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   ŠTO JE POSLOVNA KNJIŽNICA? 

 

 Podrška strateškom razmišljanju i odlučivanju (stručno istraživanje i informacije). 

 Polazeći od informacijskih potreba suvremenog gospodarskog života, knjižnice mogu biti glavni 
transformatori podataka kako industrijskim proizvođačima, tako i malim i srednjim poslovnim poduzećima, 
obrtnicima, neprofitnim organizacijama itd.  

 Tradicionalna i povijesna uloga knjižnica mora biti redefinirana na način da knjižnice postanu aktivni partneri 
poslovnoj zajednici, naročito u edukaciji novih pokoljenja profesionalaca.  

 Uloga poslovnih knjižnica u restrukturiranju gospodarstva može biti dvojaka:  

 Pružanje podrške u obrazovanju budućih poduzetnika i menadžera, gdje knjižnice preuzimaju aktivnu 
ulogu u podučavanju informacijskih vještina  

 Izravno pružanje usluge zajednicama malih i srednjih poduzetnika 

 

Primjere ovakve knjižnične prakse nalazimo na području SAD-a i EU-a.  

 

 

 

 



 

 POSLOVNA KNJIŽNICA U AKADEMSKOM OKRUŽENJU (Business School Library) 

između ostalog…..  

 aktivno sudjeluju u obrazovanju novih pokoljenja menadžera, na način da uzimaju 

aktivnu ulogu u poučavanju informacijske pismenosti i razvijanju informacijskih 

vještina, postaju važniji resurs studentima, razvijaju zbirke poslovnih baza 

podataka i publikacija, koje će pratiti poslovne ciljeve i biti relevantne široj 

poslovnoj zajednici 

 surađuju s javnim knjižnicama s ciljem osiguravanja veće dostupnosti informacija 

širem krugu korisnika 

 



 JAVNE KNJIŽNICE I GOSPODARSKI RAZVOJ 

 

 Središnje mjesto informacija (važan partner postojećim malim i srednjim poduzetnicima, 

ali i za privlačenje novih poduzetnika u zajednici, regiji…) 

 U suštini, ciljevi gradske knjižnice, koja želi postati najvažniji resurs za poslovnu zajednicu 

u svom okruženju, su:  

 razviti direktorije  informacija,  

 omogućiti korisnicima veću svijest o tome koje informacije su dostupne i  

 gdje su informacije pohranjene. 

 

Podrška malim i srednjim poduzetnicima u ovim segmentima bi trebala biti besplatna. 

 



 

  

USLUGE 

Informacije: 
•Kompanije i industrije 
•Istraživanje tržišta 
•Računovodstvo i 
financije 
•Statistike 
•Baze podataka /članci 
 



 

  

Osnovan: 2006. 
 
Broj korisnika: više od 350.000 osoba 
 
Usluge: 
 
• Poslovna mreža 
• Poslovno planiranje 
• Zaštita intelektualnog vlasništva 
• Istraživanje tržišta 
• Zbirke poslovnih publikacija i baze 

podataka 
 

• Radionice 
• Poslovna savjetovanja 
• Razna druga događanja 



 

  

 

Naziv programa  Work with US (Radite s nama) 

 

Nositelj programa  Veleposlanstvo Sjedinjenih Američkih Država 

 

Partneri   Ekonomski fakultet – Zagreb (Knjižnično-dokumentacijski centar) 

    Hrvatsko knjižničarsko društvo  

 

Područje:   Poslovno knjižničarstvo 

 



 

• Provedba programa:  2013. - 2015. 

• Program pokrenut u svrhu predstavljanja američke kulture rada studentskoj populaciji, kroz predavanja 

hrvatskih zaposlenika koji rade u američkim kompanijama. 

• Program se nastavlja u suradnji s HKD-om – donacije knjiga o američkoj kulturi rada – s liste Books that 

shaped work in America (Knjige koje su oblikovale rad u Americi),  koju je sastavila Kongresna knjižnica u 

Washingtonu i Američko ministarstvo rada, povodom njegove 100 godišnjice. 

• Krajem 2014. godine partner u provođenju programa postaje Ekonomski fakultet Sveučilišta u Zagrebu 

 

Svrha programa: 

• Svrha ovog programa je da se lokalna knjižničarska zajednica potakne na usluge koje se u američkim 

narodnim knjižnicama već godinama uspješno provode s ciljem jačanja lokalne ekonomije. 

 

 

Z .  U D I L J A K  B U G A R I N O V S K I ,  “ B U S I N E S S  L I B R A R Y  /  
P O S L O V N A  K N J I Ž N I C A ”  



OPĆI CILJEVI: 

 

• Promocija nove usluge (poslovne) u knjižničarstvu u RH 

 

• Javno zagovaranje knjižničarstva, knjižnica, knjižničarskih servisa i programa 

 

• Prezentacija američke i europske prakse poslovnog knjižničarstva 

 

• Uključivanje visokoškolskih i gradskih knjižnica u razvoj hrvatskog gospodarstva, 

tj. osnivanje poslovnih (business) centara u hrvatskim knjižnicama 
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Informiranje javnosti: 

 

Uloga knjižnica, kao jednih od bitnijih faktora u razvoju hrvatskog gospodarstva 

izazvala je veliki interes šire javnosti, s posebnim naglaskom na:  

• knjižničarsku zajednicu,  

• predstavnike lokalnih vlasti (općina, gradova, županija) te  

• 50 lokalnih medija (TV, radio, novine, portal, blogovi, društvene mreže itd.) 

   

Kroz 25 organiziranih događanja, prezentaciju poslovne knjižnice popratile su 554 

osobe. 
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P O S L O V N A  K N J I Ž N I C A ”  



POŽEGA 

ČAKOVEC 

PULA 

VARAŽDIN 

NOVA GRADIŠKA 

BJELOVAR 

KRAPINA 

KARLOVAC 

KRIŽEVCI 

GOSPIĆ ŠIBENIK 

G 

DUBROVNIK 

SPLIT 



Hvala    
 

Marija, Zrinka & Dunja 


