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Predgovor hrvatskom izdanju

cen e

cen e

nim dijelovima kojima su ti dokumenti namijenjeni, tako i u cjelini.

IFLA-ina Sekcija za narodne knjiznice objavila je novi dokument — Smjernice za
narodne knjiZnice, drugo preradeno izdanje, koji bi se jednakom snagom trebao moci
primijeniti u knjiznicama razli¢itih zemalja.

Visegodisnja rasprava, u kojoj su uz stru¢na IFLA-ina tijela sudjelovale i brojne
narodne knjiznice diljem svijeta, rezultirala je dokumentom koji predstavlja skup smjer-
nica (tj. preporuka i dobrih primjera) primjenjivih u bilo kojoj narodnoj knjiZnici na
njihovih sluzbi i usluga za zadovoljavanje potreba korisnika. Namjera IFLLA-ine Sekcije
za narodne knjiZznice putem Smyjernica za narodne knjignice bila je predstaviti primjere
dobre prakse knjiznica diljem svijeta, pa tako i Hrvatske, §to predstavlja dodanu vrijed-
nost ovoj publikaciji. Primjeri su tu u funkciji ilustriranja pojedinih dijelova teksta i
ujedno su za sve izazov. Primjeri dobre prakse skre¢u pozornost na vaznost narodnih
knjiznica 1 potreba korisnika u lokalnoj sredini u kojoj djeluju.

Novost je i uklju¢ivanje adresa mreznih stranica pojedinih knjiZnica uz opis nji-
hove prakse za izravan i brzi pristup detaljnijim informacijama.

Ove Smyjernice su u usporedbi s onima iz 2001. godine obnovljene gotovo u svim
poglavljima, a na kraju svakog poglavlja dana je literatura. Dva nova dodatka ukljucuju
Standarde 1 smjernice za narodne knjignice Queenslanda 1 Dopunu IFLA-inog Manifesta za
nada i Barcelona, Spanjolska) te opsezan popis IFLA-nih izdanja.

Posljednjih godina svjedo¢imo naglom razvoju informacijske tehnologije i to u
svim podrucjima — informacijama, zbirkama i fondovima, te u pristupu i dostupu. S dru-
ge strane, pojacava se sinergija informacijske i komunikacijske tehnologije, §to je nuzno
bilo dodati i ojacati u ovom novom izdanju Smyjernica. Smjernice su zasnovane na za-
jednickim nuznim potrebama suvremenih narodnih knjiznica kako bi se premostio jaz,
ne samo medu tehnoloski razvijenim i manje razvijenim sredinama, bogatijim i onima
manje bogatim, ve¢ i jaz medu korisnicima unutar iste sredine koji je nastao kao poslje-
dica razli¢itih stupnjeva naglog razvoja informacijsko-komunikacijskih vjestina.

Narodne knjiznice suocene su s moguénos$cu da pomognu u krugu svog kulturnog
i drustvenog djelovanja svakom pojedincu u globalnoj konverziji i premoséivanju situa-
cije Cesto nazivane “digitalni jaz”. Tu je svakako vazan segment poucavanja korisnika
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uporabi informacijske tehnologije te, povrh toga, razvijanje informacijske pismenosti
korisnika.

Kako bi ispunile princip — jednaki pristup za sve, narodne knjiznice trebaju pro-
voditi informacije razli¢itim nac¢inima, primjerice — kroz tiskanu i usmenu tradiciju isto-
vremeno uz elektroni¢ku informaciju. Preporuke date ovim smjernicama u okvirima su
razvojnih potreba svake sredine.

Pitanja i odgovori formulirani su kao prijedlozi, a ne kao formalne smjernice, mi-
sle¢i na knjiznice kao partnere, koji to Zele postati i u praksi. Smjernice daju 1 konkretne
savjete kako zapoceti planiranje i razvijanje suradnje unutar zajednice, kako pronaci po-
tencijalne partnere za pojedine programe, te kako postaviti svoje programe. Zatim, kakvu
gradu odabirati, kako usavrsavati knjiznicare za dodatno potrebna znanja i vjeStine, te
na kraju kako promicati i popularizirati svoju djelatnost te provoditi strucnu evaluaciju
provedbe programa.

Svojim sadrzajem i odabirom preporuka Smyjernice za narodne knjiznice velika su
pomoc¢ za razumijevanje strateSkog znacaja podizanja praga informacijske pismenosti i
promicanja i poucavanja Citanja, kako knjiznicarima tako i sveukupnoj javnosti. Zanim-
ljive i informativne Smjernice primjenjive su u svim svojim poglavljima.

Ljiljana Sabljak



