Novosti

Uvodnik

Tea Coné
Postovani Citatelji,
pred vama je proljetni broj HKD Novosti nad kojim se, una-
to¢ svim kvalitetnim i uspjeSnim projektima i praksama koje
smo se potrudili pronadi i predstaviti vam, ipak dominantno
nadvio crni oblak teSkih uvjeta u kojima djeluju (specijalne)
knjiznice i neprestane opasnosti od kljuc¢a u bravu. Knjiznice
u privatnome sektoru, osobito pogodene ovom opasnoScu,
razvile su sasvim posebne oblike i nacine prezivijavanja od
kojih neki bez sumnje ¢ekaju i nas u javhome sektoru. Vise
o problemima, ali i specificnim znanjima, kvalitetama i naci-
nu rada i-inace-u-struci-aktivnih specijalki proditajte u temi
broja za Ciju pripremu posebne zahvale idu osjeckoj ¢lanici
urednistva Andrei Bozié.

Uz temu broja preporuéamo svakako i rubriku Predstavlja-
mo koja se u ovome broju otputila do Rijeke i tamo pronasla
minimalno tri komponente nuzne za povecéanje utjecaja
narodne knjiznice u lokalnoj zajednici: dugogodisnji predani
rad s korisnicima o¢i u oc¢i, sto bi znacilo 1:1 ili, recimo,
1:27, kvalitetan suvremeni knjizni¢ni portal i nepresusni
entuzijazam. Kristian Beni¢ otkrio nam je u Zivahnom i kolo-
rithnom razgovoru pogled iz svojeg kuta na Magazin Gradske
knjiznice Rijeka, a Verena Tiblja$ predstavila nam je Citatelj-
ske klubove - sigurno jedan od najjacih aduta (da ne kaze-
mo brendova) ne samo njihove knjiznice ve¢ i hrvatskog
nice sigurno leZi i u ponesto nekonvencionalnijem pristupu
te neformalnijem nacinu komunikacije koji je (pssst!) malko
i nas zarazio. Nemojte propustiti procitati!

U istome tonu nemojte propustiti osjetiti daSak stare Europe
(pogotovo kada se ona bavi svojim najmladim gradanima)
koji je u ovaj broj unijela Miranda Corbiére, nizozemska knji-
Zni¢arka koja je na nedavno odrzanom stru¢nom skupu o
zgradama i opremi djecjih knjiznica i odjela predstavila svoje
iskustvo preuredenja djecjeg odjela (ne samo za djecu, veé i
s djecom) u narodnoj knjiznici u gradu Hoorn.

Posebno nas veseli Sto se u podtemu broja uspio ugurati
knjizniéni softver (1), tu su Getiri sjajna teksta o Zakiju (osim
tekstova KGZ-ovaca tu je i tekst Silvane Brozovi¢ s Ekonom-
skog fakulteta u Zagrebu na koji posebno skreéemo pozor-
nost), potom dva teksta o dva nova softvera za automatiza-
ciju meduknjiznicne posudbe. Sve vas pozivamo da isproba-
te ova programska rjeSenja, oba su slobodno dostupna! Na
kraju bloka Jakov Vezi¢ pokuSava vas svojim tekstom nago-
voriti na koristenje tehnologija i servisa u oblaku. PosluSajte
ga.

| ostali sadrzaji nude mnostvo vijesti i noviteta, a kao i ina-
¢e, rad HKD-a, njegovih tijela i clanova rasprsen je po cijelo-
me broju upravo na nacin na koji je rad ove naSe strukovne
organizacije duboko ukorijenjen u vecini knjizni¢nih aktiv-
nosti u nasoj zemilji.

HRVATSKO KNJIZNICARSKO DRUSTVO

Andrea BoZi¢

Kad je glavna urednica predloZila blok posveéen specijalnim
knjiznicama s posebnim osvrtom na ,komercijalne“, odnos-
no one smjestene u privredi, bilo je: ,Super, ima nas... ups,
samo Sest“. Krenuli su telefonski razgovori, mailovi i pri¢a o
raznolikosti, jer specijalne knjiznice obuhvaéaju stvarno
najrazliéitiju moguéu grupu knjiznica. Kao to je Vesna Spac
rekla u svom uvodniku o Sekciji, specijalke ne samo da su
razliGite po tipovima osnivaca, veé su razbacane i po minis-
tarstvima, a o korisnicima da i ne govorimo. Ono Sto raduje
je energija koju kolegice i kolege ulazu u svoj posao i njiho-
va Zelja za napredovanjem, pruZanjem novih usluga i teZnja
da u svemu budu bolji nego sad, bez obzira radilo se o glaz-
benoj, medicinskoj, muzejskoj ili nekoj drugoj knjiznici.

Darija Caleta dobro naglasava potrebu za pozicioniranjem
knjiznice kao punopravnog partnera u organizaciji, a ne
samo kao pomocénog odjela. Takoder naglasava potrebu i za
otvaranjem prema van, slicno kao i bolnicke knjiznice - nisu
tu samo za djelatnike, ve¢ i za korisnike usluga mati¢ne
ustanove. Kod jednih su to posjetitelji, kod drugih pacijenti
- i svi s jednom Zeljom: znati viSe. To je mozda i ona bitna
prednost specijalnih knjiznica - specijaliziranost fondova
kojima se sluze oni koji Zele napredovati i biti bolji u budué-
nosti.

Razgovor s Nadom Avakumovié, specijalnom knjizni¢arkom
koja je dio dva svijeta (knjiznica KONCAR je s jedne strane
specijalna, a s druge visokoskolska) pokazuje nam da su
pojedine knjiznice daleko odmaknule u razvoju te koliko
mnogo se ulagalo u znanje i promjenu nacina rada i razmis-
lijanja s ciljiem opstanka i ostanka unutar mati¢ne organiza-
cije. Ona je pravi primjer uspjeSne specijalke i dobar izbor
kome se obratiti ako zapnete u nekim informatizacijskim
pitanjima - proSla je sve faze i otiSla korak dalje od ostalih.

Kolegice se takoder slazu u jednome - korisnici su svjesni
da im knjiznica treba (od kakofonije podataka specijalni
druga pri¢a u to uvjeriti financijere i tu se vodi najveca bitka
- osigurati sredstva za funkcioniranje knjiznica u ¢emu su
upravo to dijeljenje informacija i nesebic¢nost po pitanju
znanja i vjestina koje posjedujemo - dijelimo ih sa svima
zainteresiranima i uvijek smo spremni pomodci, pogotovo

Nadam da ¢ée ovaj blok razli¢itosti baciti bar malo viSe svjet-
la na svijet specijalnih knjiznica i nacine kako se bore za
opstanak. UZivajte u Gitanjul!
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17. seminar Arhivi, knjiznice, muzeji s temom Pred-
met, prostor, vrijeme
Pore¢, 27 - 29. studenog 2013.

Drahomira Gavranovi¢
Odjel za informacijske znanosti SveuciliSta u Zadru

dgavrano@unizd.hr

Sedamnaesti po redu seminar Arhivi, knjiznice, muzeji: moguc-
nosti suradnje u okruzenju globalne informacijske infrastrukture
odrzao se u Porecu od 27. do 29. studenoga 2013. godine. Te-
ma seminara bila je Predmet, prostor, vrijeme, a glavni organiza-
tor bilo je Hrvatsko muzejsko drustvo, uz Hrvatsko knjiznicarsko
drustvo te Hrvatsko arhivistiCko drustvo. Suorganizatori semina-
ra, Nacionalna i sveuciliSna knjiznica, Hrvatski drzavni arhiv te
Odsjeci za informacijske znanosti SveudiliSta u Osijeku i Zagre-
bu, te Odjel za informacijske znanosti SveuciliSta u Zadru bili su

takoder zastupljeni.

Podnaslov teme Predmet, prostor, vrijeme: teorijske postavke,
razine opisa, istraZivanja, standardi, smjernice, dobra praksa,
projekti, programi bio je Siroko postavljen kako bi okupio sve
relevantne projekte, smijernice, istrazivanja, primjere dobre
ske), ali i ostavio mogucnost uklju¢ivanja nakladni¢ke zajednice
koja je u posljednjih nekoliko godina redovito zastupliena na

AKM-seminarima.

Trodnevni seminar okupio je stotinjak sudionika koji su sudjelo-
vali na seminaru s dvadeset izlaganja, dvanaest postera te je

odrzano ¢ak pet radionica.

0d izlaganja predstavljenih na 17. AKM-u mozemo izdvojiti izla-
ganje koje je odrzala Duga Mavrinac iz Etnografskog muzeja
Istre pod nazivom PromiSljati predmet: doprinosi teorija materi-
Jjalne kulture u analizi uloge i znaCenju predmeta, kroz prostor i
vrijeme. U izlaganju je prikazala izmijenjen nacin promisljanja o
predmetima, njihovoj ulozi i zna¢enju za pojedinca, ali i za kultu-

ru i drustvo opéenito. Ovaj rad jasno donosi prikaz promjene

paradigme i pristupa opisu muzejskog predmeta koji se prenosi
sku, ali ni nakladnic¢ku zajednicu. Nova promiSljanja predmeta,
bilo da se radi o knjizi, dokumentu ili nekom uporabnom pred-
metu dovode do promjene pristupa obradi, ali i nabavi predmeta
pri éemu se istome predmetu trebaju davati razli¢ite uloge, tzv.

razliciti glasovi dok ,pri¢a svoju pricu*.

Takoder, viSe tema obradivalo je problem opisa grade ili gradiva
u odnosu na potrebe korisnika i u odnosu na ulogu ustanove
koja tu gradu, predmet ili gradivo daje na koristenje. Goran Zlodi
i Tomislav Ivanjko prikazali su primjer uporabe metode
crowdsourcinga. Crowdsourcing predstavlja termin koji jos uvi-
jek nema hrvatski prijevod, a koji se odnosi na moguénost uklju-
Civanja velikog broja korisnika putem novih tehnologija u svrhu
prikupljanja Sto vece koli¢ine informacija o, npr. zbirci predmeta
(digitaliziranom fotografijama ili dokumentima). Ustanova koje
posjeduje digitalnu zbirku o kojoj nema puno podataka, a koja
bi mogla biti od koristi zajednici, moZe zatraZiti pomo¢ u otkriva-
nju podataka o predmetima putem mreznih tehnologija te na taj
nacin uz pomo¢ velikog broja korisnika doéi do toénih podataka.
Autori izlaganja prikazali su pozitivne primjere iz prakse svjets-
kih muzeja i ponudili ideju AKM-zajednici kao mogucnost za
rjeSavanje nekih od postojeéih problema koji se javljaju pri pri-
kupljanju informacija o pojedinim izvorima. |z muzejske zajedni-
ce obradene su joS i teme uporabe zbirki u svrhu edukacije,
istrazivanja, poticanja umjetnickih i znanstvenih projekata. Raz-
matrala su se pitanja promjene uloga muzejskih zbirki u vidu
drustvenih promjena i potreba muzejskih korisnika. Knjiznicar-
ska zajednica bila je zastupljena s nekoliko kvalitetnih izlaganja
iz podruCja razvoja i implementacije standarda semanti¢kog

weba i uporaba povezanih podataka.

Zanimanje je pobudilo i predstavljanje Strategije digitalizacije
kulturne bastine do 2020. na kojem se moglo ¢uti kako je Minis-
tarstvo kulture u suradnji sa stru¢njacima iz pojedinih podrucja
osmislio strategiju i Sto se u okviru hodograma ocekuje od bas-

tinskih ustanova u narednim godinama.

Na 17. AKM-u predstavljeno je 12 posterskih izlaganja. Novost
ovoga AKM-seminara bilo je kratko usmeno predstavljanje pos-

tera. lako su svi autori postera pokazali spretnost u predstavlja-

na sadrzaj
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nju i kvalitetnoj obradi tema, izdvojena su dva posterska izlaga-
nja koja su se prema kriterijima tro¢lanog Zirija pokazala najbo-
liima. Prvi poster izraden je u suradnji muzejske i arhivisticke
zajednice. Autori postera su lvana Katusi¢ iz Strossmayerove
galerije starih majstora HAZU-a, Zagreb i Hrvoje GrZina, iz Hr-

vatskog drZzavnog arhiva, Zagreb. Poster nosi naslov: IstraZiva-

Dan digitalnih repozitorija
Sveudilisni raCunski centar SveucilisSta u Zagrebu
(Srce), 5. oZujka 2014.

Zelika Salopek, zsalopek@ffzg.hr
Iva Melind€ak Zlodi, imelinsc@ffzg.hr

Knjiznica Filozofskog fakulteta u Zagrebu

U organizaciji i u prostorijama SveuciliSnog racunskog centra u
Zagrebu 5. oZujka 2014. godine odrzan je prvi Dan digitalnih
repozitorija. Kao Sto su organizatori i naglasili, cilj je bio razmje-
njivanje iskustava i poticanje rasprave medu knjiznicarima, IT-
stru€njacima i drugim zainteresiranima iz institucija koje imaju

svoje repozitorije ili ih tek namjeravaju stvoriti.

Zainteresiranost za temu i potreba za ovakvim skupom bila je
vidljiva ve¢ iz velikog broja posjetitelja. Izlaganja su odrzana u
vrlo ugodnoj atmosferi i odlicnoj organizaciji Srca uz aktivno
sudjelovanje publike kako za vrijeme samih izlaganja, tako i u
raspravama na kraju sesija. Naglasak je bio na pitanjima vezani-
ma uz prikupljanje, pohranjivanje i, osobito, oéuvanje podataka,
organizaciju i upravljanje repozitorijem te temi institucionalnih
repozitorija u okviru otvorenog pristupa znanstvenim informaci-

jama.

IzlagaCi su nas upoznali s aktualnom praksom u repozitorijima u
inozemstvu i kod nas, s prednostima takvog pohranjivanja poda-
taka, ali i problemima na koje se nailazi. Predstavljen je rad
nekih postojecih repozitorija u Hrvatskoj, naglasene su pogod-
nosti otvorenog pristupa te istaknuta potreba za medusobnom

suradnjom.

Novosti

nje, opis i zastita fotografske grade iz dokumentarnih ostavstina
u muzeju: primjer suradnje muzealca i arhivista. Drugi izdvojeni
poster izradile su Petra Milovac i Zrinka Markovi¢ iz Muzeja za
umjetnost i obrt, Zagreb, pod nazivom Predstavijanje projekta
Athena Plus.

Dan digitalnih repozitorija otvorio je ravnatelj Srca Zoran Bekié¢
uvodnim izlaganjem o brzom rastu koli¢ine informacija i potrebi
za organiziranjem i pohranjivanjem podataka u znanosti i obra-

zovanju te o podatkovnoj infrastrukturi Srca.

O razvoju repozitorija i brizi za podatke u zemljama Europske
unije izlaganje je odrzala profesorica Jadranka Stojanovski sa
Sveucilista u Zadru. Profesor Hrvoje Stanci¢ s Filozofskog fakul-
teta u Zagrebu odrzao je izlaganje o povjerenju korisnika u infor-
macije u repozitorijima. O iskustvima NSK-a u pohranjivanju
digitalnih podataka govorile su Sofija Klarin Zadravec i Tanja
Buzina, s podrobnijim osvrtom na Hrvatski arhiv weba(HAW),
dok je Tamara Horvat dala pregled rada HIDRA-inog sustava
DAMIR (Digitalni arhiv mreznih izvora Republike Hrvatske) u

posljednjih deset godina.

O jednoj od usluga Srca, Agregatoru hrvatskih repozitorija i arhi-
va (ARA) vise je rekao Miroslav Milinovi¢. Marijana Glavica odr-
Zala je izlaganje o stvaranju i organizaciji repozitorija istrazivac-
kih podataka, a nastanak i rad institucionalnog repozitorija Insti-
tuta Ruder Boskovié (FULIR) predstavio je Alen Vodopijevec.
Davor Svaié s Akademije dramskih umjetnosti govorio je o potre-
bi Akademije za multimedijalnim repozitorijem te o poteSkoca-

ma na koje se nailazi pri njegovu stvaranju.

Za drugi dio Dana predvideno je samo jedno izlaganje, koje su
pripremili Drazenko Celjak, Nino Kati¢ i Miroslav Milinovi¢ iz
Srca, pod nazivom Hréak 2.0. Drazenko Celjak iznio je informaci-
je o dosadasnjem, osam godina dugom, razvoju portala hrvats-
kih znanstvenih i struénih ¢asopisa u otvorenom pristupu. Poda-
ci koje je iznio jasno pokazuju da je Hr¢ak projekt koji je u regio-
nalnim, ali i svjetskim razmjerima iznimno uspjeSan: 353 uklju-
Cena Casopisa, uz stalni daljnji porast od 25-45 prijava godisnje,
vise od 100 000 radova s cjelovitim tekstom, i preko 30 000

na sadrzaj
b


mailto:zsalopek@ffzg.hr
mailto:imelinsc@ffzg.hr

Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo (na naslovnicu)

o
<

Broj 62, travanj 2014.

posjeta dnevno pocetkom 2014. Mnogi su Casopisi osim unosa
tekuéih brojeva pristupili i retrospektivnoj digitalizaciji, pa ¢emo
u Hréku danas nadi i ¢lanke objavljene u 19. st. Ipak, pred Hrc-
kom je i niz razvojnih izazova koje treba savladati i zahtjeva za
poboljsanjem funkcionalnosti koji dolaze iz razli¢itih korisnickih
zajednica - urediStava Casopisa, Citatelja i knjiznicara. Postavlja
se i pitanje Sirenja projekta: obuhvacanje zbornika s konferenci-
ja, pored Casopisa, te uklju¢ivanje ¢asopisa i nakladnika iz dru-
gih zemalja u regiji. Naglasena je i potreba za dosljednije provo-
denje Etickog kodeksa, kako bi se izbjegle objave sveséi¢a ¢aso-

pisa koji nisu cjeloviti ili nisu u potpunosti u otvorenom pristupu.

Nakon izlaganja uslijedila je vrlo aktivha rasprava u kojoj su
naznaceni neki od pozeljnih smjerova razvoja portala Hrcak:
poboljSanje interoperabilnost i olakSavanje preuzimanja i viSek-
ratne uporabe podataka (koriStenjem standardnih identifikato-
ra, formata i protokola, obogacivanjem sheme metapodataka),
uvodenje naprednijih i preciznijih moguénosti pretrazZivanja,
olakSavanje rada uredniStvima (Sto je donekle u koliziji sa zah-
tjevima knjizni¢arske zajednice za poveéanjem preciznosti i
normiranosti zapisa), dodavanje naprednijih moguénosti: novih

formata uz sadasnji PDF, objavljivanje radova u tisku, navodenje

Struéni skup Zgrade, prostori i oprema djecjih knjizni-
ca i knjiznica za mlade

Knjiznice grada Zagreba - Knjiznica Medvescak, 28.
ozujka 2014.

Alica Kolari¢
Gradska knjiznica Rijeka

alica.kolaric@gkri.hr

U novom prostoru DjeCjeg odjela i Odjela za mlade KnjiZznice
Medvescak, u Zvonimirovoj 17, Zagreb 28. ozujka 2014. godine

odrZan je struéni skup Zgrade, prostori i oprema djecjih knjizni-

doprinosa pojedinog autora, otvorena recenzija i pohrana recen-
zija, uvid u alt-metriCke pokazatelje, povezivanje s bibliografs-
kim i citatnim bazama podataka, preuzimanje podataka u upra-

vitelje osobnim bibliografijama poput Zotera itd.

Tijekom rasprave pokazalo se da je daljnji razvoj i portala Hréak
i digitalnih repozitorija opéenito od velikog interesa za razlicite
zajednice: urednistva Casopisa, knjizniCara, IT-strucnjaka, znan-
stvenih ustanova, i $to je joS vaznije, da postoje strucnjaci unu-
tar tih zajednica koji su spremni povezati se i zajednicki preuzeti
aktivnu ulogu u daljnjem oblikovanju i razvoju digitalnih repozi-
torija. Dan digitalnih repozitorija zavrSio je pozivom za skori
radni sastanak koji otvara prostor za aktivno sudjelovanje i pod-
jelu odgovornosti i zaduZzenja u razvoju repozitorija, a to budi
nadu da éemo na drugom Danu, poCetkom 2015. imati priliku

vidjeti i pokazati mnogo novoga.

Vise informacija o Danu digitalnih repozitorija i prezentacije
izlagaCa mogu se naci na stranicama Srca, na poveznici: http://
www.srce.unizg.hr/o-srcu/kalendar/dan-digitalnih-repozitorija-
2014/

sko drustvo - Komisija za knjizniéne usluge za djecu i mladez i

Knjiznice grada Zagreba - Knjiznica Medvescak.

Tematski skup se bavio zgradama, prostorom i opremom knjizni-
ca za djecu i knjiznica za mlade iz gledista energetske odrzivos-
ti, prilagodenosti prostora i opreme potrebama i Zeljama djece i
mladih te funkcioniranja knjiZnica kao treceg prostora u lokalnoj
zajednici. Prikaz hrvatskih primjera usmjeren je na novosagrade-
ne prostore, obnovljene i prenamijenjene prostore te planiranje

prostora u nastajanju.

Uz uvodne govore odrzana su tri pozvana izlaganja: Energetska
nih prostora za djecu i mladeZ profesora Ljubomira Mis¢evica
sa Arhitektonskoga fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, Djeéje knjiz-
nice u Hrvatskoj - prostori kakve Zelimo Fride Bi§¢an, viSe knjiz-
nicarke i Clanice Komisije za izgradnju i opremu Hrvatskoga
knjiznicarskog drustva te The transformation of a library into a

magic place: children’s participation in the architecture of the
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library Mirande Corbiére, koordinatorice za edukaciju u Knjiznici

Hoorn iz Nizozemske.

Uvodno izlaganje profesora Ljubomira MiSéeviéa o prostoru knji-
Znice iz glediSta odrZive i energetski ucinko-
vite arhitekture istaknulo je imperativ zado-
voljavanja danasnjih potreba na nacin koji
neée ugroziti mogucnosti zadovoljavanja
potreba buducih generacija. Zelene knijizni-
ce, koje Cuvaju okolis, jesu energetski efika-
sne knjiZznice, prostori energetski samodos-
tatne arhitekture d&iji je unutarnji prostor
zdrav, ugodan i siguran za korisnike i djelat-
nike. Prema profesorovim rije¢ima, prostore knjiznica treba pro-
misSljati tako da oni ne postaju novi potroSaci energije, a planira-
nje izgradnje novih ili obnove/preinake postojeCih prostora
usmjeriti ka smanjivanju potrosSnje energije arhitektonskim rje-
Senjima.

U povijesnom pogledu na djeje knjiznice
od prvih hrvatskih primjera pedesetih godi-
na dvadesetog stoljeCa, Frida BiS¢an, ravna-
teljica iz Gradske knjiznice lvan Goran Kova-
¢i¢ iz Karlovca istaknula je, od struke prih-
vacenu ideju, o knjiznici kao djeci ugodnom
prostoru, prilagodenom potrebama razlicitih
uzrasta te razliGitim skupinama korisnika.
Na primjeru zgrade karlovaCke gradske
knjiznice, prve namjenski gradene narodne
knjiznice u Hrvatskoj, pokazala je nastajanje i mijenjanje zgrade

knjiznice kroz vrijeme.

S tvrdnjom da je pravo na sudjelovanje jedno od temeljnih prava
djeteta, Miranda Corbiére, voditeljica Odjela za obrazovanje
Knjiznice Hoorn u Nizozemskoj, zapocela je pri¢u o transforma-
ciji prostora Odjela za djecu. Projekt preuredenja, koji je rezulti-
rao ¢arobnom knjiznicom, vodila je ideja da djeci treba dati pra-
vo na odlucivanje te da treba krenuti od djece, a ne od knjige. U
Zelji za stvaranjem prostora poticajnog za ucenje, izrazavanje i
stvaranje, sa skupinom djece i arhitekticom osmisljen je osnovni
dizajn na temelju djecjih ideja. U novom prostoru djeci je dozvo-
lieno hodanje po policama i penjanje na krevet koji se nalazi na
vrhu polica, a knjiznica je pretvorena iz pasivnog mjesta u kojem
se nalaze postojece price u kreativno mjesto u kojem se mogu
stvarati vlastite. Rezultat je poveéan broj ¢lanova, veca posudba

i produljenje vremena provedenog u knjiznici. Ovaj nizozemski

primjer pokazuje da je ponekad dobro misliti izvan kutije i dati
djeci mo¢ odlucivanja u kreiranju prostora namijenjenih njima.
Takve knjiznice za djecu i mlade poticajno su mjesto suradnje i

stvaranja.

Osim pozvanih izlaganja odrzano je osam
prezentacija primjera dobre prakse iz naro-
dnih knjiZznica iz Zagreba, Novske, Rijeke,
Splita i Pazina. Zbog velikog broja prijava za
dio stru¢nog skupa posvecenog primjerima
dobre prakse, organizirana su posterska
izlaganja gdje su svoj rad predstavile kolegi-
ce iz Labina, Bjelovara, Karlovca, Osijeka i
Sibenika.

Izlaganja primjera dobre prakse te posterska izlaganja pokazala
su da su prostorni uvjeti knjiznica u Hrvatskoj razli¢iti: od nam-
jenski sagradenih i novosagradenih prostora do preuredenih i
prenamijenjenih. Ovisno o moguénostima, koje velikim dijelom
ne ovise o knjizniéarima, prostori knjiznica
za djecu i mlade uredeni su prema prihva-
¢enim pravilima struke te prilagodeni svojim
korisnicima. Na skupu smo ponovili ta pravi-
la, pokazali uspjela rieSenja i podsjetili na
vaznost razumijevanja osnivaca te na vaz-
nost suradnje s arhitektima. Kroz nekoliko
primjera dobre prakse vidjeli smo kako ide-
ja knjiznice kao treceg prostora zaZivljava te
se nastavlja na ideju knjiznice kao dnevnog
boravka, mjesta neformalnog druzenja, dostupnog, sigurnog i

otvorenog svoj djeci i mladima.

Skupu je prisustvovalo120 sudionika, vecinom djecjih i narodnih
knjizni¢ara iz raznih dijelova Hrvatske, ravnatelji, voditelji, savje-

tnici i pozvani uzvanici te novinari.

Zgrade, prostori i oprema knjiznica za djecu i mlade velikim dije-
lom ne ovise o knjizni¢arima, ve¢ o osnivacima knjiznica koji su
njihovi financijeri. U tom smislu knjizni¢ari ¢esto ne mogu utje-
cati na primjerenost prostora knjiznice, no mogu i trebaju ugiti
te podizati svoje stru¢ne kompetencije. Entuzijazmom i kreativ-
nos$éu u osmisljavanju i prilagodavanju svojih prostora za odvija-

naditi postojeca ogranicenja.
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Nizozemsko iskustvo u stvaranju djecjeg odjela: Kniji-

Znica Hoorn - Djedji odjel Babel

Miranda Corbiere*

voditeljica Obrazovnog odjela Knjiznice Hoorn,
Nizozemska

mcorbiere@bibliotheekhoorn.nl

prevela Ivana Faletar Horvatié

* Kolegica iz Nizozemske odrZala je pozvano izlaganje na struc-
nom skupu ,Zgrade, prostori ioprema djecjih knjiznica i knjizni-
ca za mlade, odrZzanom 28. oZujka 2014. na novom Odjelu za
djecu i mlade Knjiznice MedvesCak u Zvonimirovoj 17 u Zagre-
bu.

Vecina odraslih vjeruje kako je djetinjstvo
Zivotno razdoblje u kojem djeca uZivaju
najviSe slobode - nemaju obveza i svaki
njihov dan posvecen je igri. No je li uistinu
tako ako znamo da im kod kuce roditelji, u
Skoli ucitelji, a u klubovima treneri i vodite-
lji nareduju Sto da rade? Izgleda da se odluke zapravo donose u

njihovo ime, a ne s njima.

Na isti se nacin prostori za djecu razvijaju bez njihovog sudjelo-
vanja - iako jesu ili e biti jedini korisnici tog prostora. Donosite-
lji odluka zanemaruju Cinjenicu da je sudjelovanje jedno od djec-
jih ljudskih prava: ,Djeca imaju pravo sudjelovati u radu zajedni-
ca i imati programe i usluge stvorene za njih. To obuhvaca aktiv-
no sudjelovanje djece u radu knjiznica i programa zajednice,
aktivnosti usmjerenih na zagovaranje djecjih prava i u donoSe-
nju odluka.” (Berkley et al., ,Children's rights in the Canadian
context” // Interchange 8 (1977-1978), 1-2, str. 1-4)

Pedagog Reggio Emilia naglaSava ulogu prostora u razvoju dje-
ce, koji ih mora potaknuti na istraZivanje i stvaranje te ga je
redefinirao kao glavni izvor obrazovne provokacije i shvacanja.
lako se knjiznica smatra najzanimljivijim mjestom za djecu s
razvijenim lingvistiCkim vjeStinama, novi prostor djecjeg odjela

Babel predstavlja poticajan prostor svoj djeci, a razvijen je na

temelju teorije Howarda Gardnera o viSestrukoj inteligenciji.

see s

Prije dvanaest godina Miranda Corbiére pocela je raditi kao
voditeljica ¢etveroclanog Obrazovnog odjela u narodnoj knjiznici
u nizozemskom gradu Hoornu. Njime su se u to vrijeme Kkoristila
djeca iz 25 djedjih vrtiéa i 40 podrucnih osnovnih Skola; pored
redovite djelatnosti, sve dodatne aktivnosti tog odjela osmislja-
vali su i razvijali isklju€ivo knjiznicari.

Godine 2006. Miranda Corbiére zapocela je razvijati Skolsku
knjiznicu za cjelokupnu zajednicu, u kojoj su djeca zaduzena za
donosenje svih odluka i za koju je nagradena Nagradom za ino-
vativnost u knjizni¢arstvu (Library Innovation Award). Njezin
pristup temelji se na ravnopravnoj suradnji s djecom u promis-
ljanju i razvoju knjizni¢nog prostora i danas ga primjenjuju broj-
ne nizozemske knjiznice, dok studije pokazu-
ju da djeca ukljuéena u takve projekte razvi-

jaju sve pozitivniji stav prema knjigama.

Stec€eno iskustvo primijenila je i tijekom izgra-
dnje novog Djecjeg odjela Babel. Primarna
ideja bila je da prostor postane promjenjiv i
fleksibilan, onaj u kojemu ¢e djeca moéi gra-
diti, pisati, Citati i stvarati svoje price - a za

razvoj prostora i ideje bila su zaduzena sama

djecal

Novi Djecji odjel Babel

U suradnji s arhitekticom provedene su tri radionice sa sveukup-
no 30 djece. Na prvoj radionici arhitektica je djecu upoznala s
osnovama organizacije prostora te im podijelila uvecane tlocrte
prostora, nakon Cega su se djeca penjala po policama ili stepe-
nicama, kako bi pojmila prostor oko sebe. Uz pomoé rola wc-
papira i Spage podijelila su postojeéi prostor na dio za bebe,
igraonicu, radni prostor s racunalima, nakon ¢ega su pocela
izradivati vlastite nacrte idealne knjiznice. Zanimljivo, svi nacrti
ukljucivali su i prostor za manju djecu, dok su knjige podijelili po
tematskom podrucju (sport, geografija, povijest itd.), usprkos
¢injenici da su u knjiznicama oduvijek nailazili samo na abece-
du.

Na drugoj radionici djeca su napravila 3D-verziju jednog pred-

meta koji su nacrtali tijekom prve radionice. Razne stolice, poli-
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ce za knjige ili potpuni odjeli (poput
sportskog odjela) potom su izloZeni u pros-

toru knjiznice.

Na posljednjoj radionici djeca su mogla
zavrsiti zapoceti dizajn ili viSe poraditi na
detaljima poput savrSene police za knjige
ili tapeta. Nakon individualnog razgovora
sa svakim djetetom, knjiznicarka Miranda
i arhitektica zajedno su izdvojile njihove

najéesce odnosno najizrazenije Zelje:

- mala djeca trebaju svoj zaseban prosto
- nova knjiznica mora biti vrlo Sarena

- djeci mora biti dopuSteno penjanje

- knjige moraju biti poslozene po temama, ne abecedi
- sport i prirodoslovlje su najvaznije teme.

Na temelju djecjih nacrta, individualnih razgovora i spoznaja o
njihovim Zeljama, arhitektica je djeci predlozila funkcionalni
nacrt nove knjiznice koji su djeca jednoglasno odobrila. Novi
Djecji odjel Babel otvoren je u prosincu 2011. godine, a u njemu
se djeca mogu penjati po policama za knjige do kreveta na vrhu
police ili Gitati ispod palme. U prostoru je dostupan materijal za
stvaranje pri¢a - kocke za slaganje, magneti i magnetna povrsi-

na, povrsine za oslikavanje, itd.

Djecji odjel Babel magic¢no je mjesto i velik broj djece radije od-
lazi u knjiznicu nego na igraliste ili u posjet zooloSkom vrtu, jed-

nako tako kao Sto knjiznicu napustaju sa suzama u o¢ima.

Brojcano, rezultati pokazuju:
® broj posudbi povecan je za 25%
® broj novih ¢lanova povecao se za 12%

® djeca viSe vremena provode na odjelu za djecu - dok su se
prije zadrzavali u prosjeku sedam minuta, sada ostaju oko 45

minuta.

Dio magije i opustene atmosfere ulovila je i nacionalna televizi-
ja, Sto se moze vidjeti na kratkim videozapisima (URL:

www.bibliotheekhoorn.nl/projecten/babel)

10

Suradnja s djecom kljuéni je element uspjeha

PokretaCka snaga obrazovnog rada u knjizni-
ci u Hoornu su djeca. Dopusteno im je sudje-
lovanje u kontinuiranom razvoju prostora
knjiznice, ali i osmisljavanje vlastitih aktivnos-
ti i razvijanje modela upravljanja knjiznicom
za vrijeme aktivnosti. One su zauzvrat sve
dobro posjecene, jer se mladi voditelj/ica
pobrine da svi njegovi prijatelji i Skolski kole-
ge saznaju za njegovu radionicu. KnjiZznica
ima gotovo najveéi broj mladih korisnika u
Nizozemskoj, koji se osjecaju kao kod kuce te

uzivaju u ¢injenici da su ravnopravni sudioni-

ci svih procesa u knjiznici.
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Studentska medunarodna konferencija BOBCATSSS
2014.
Barcelona, 29 - 31. sijeCnja 2014.

Jakov Marin Vezi¢
Sveuciliste u Zadru

jakov.vezic@gmail.com

OvogodisSnja studentska medunarodna konferencija Bobcatsss
odrzana je u Barceloni od 29. do 31. sijeCnja pod pokrovitelj-
stvom EUCLID-a (European Association for Library and Informati-
on Education and Research).

Konferenciju su organizirala dva

tima, iz Svedskog SveuciliSta u

Borasu i SveuciliSta u Barceloni.

Glavna tema konferencije bila je
Knjizniéna (r)evolucija: zagovara-
nje odrzivih informacijskih praksi
(Library (r)evolution: promoting
sustainable information practi-
ces), s naglaskom na razumijeva-
nje globalnih ekoloskih problema
te prakticnih rjeSenja koja bi se
mogla primijeniti u knjiznicama

kako bi se osigurala dugotrajna odrzivost informacijskih usluga.

Na konferenciji je sa svojim radovima i posterima sudjelovalo i
pet studenata/studentica sa Odjela za informacijske znanosti
SveuciliSta u Zadru: Domagoj Volarevi¢, Maja Stazi¢, Jakov M.

Vezi¢, Ljiljana Poljak i Antonela Bokan.

Predavanja su se odrZavala na pet razli¢itih tema, od kojih su
sve bile povezane s glavhom temom odrzivosti. Tih pet tema,
vezanih uz informacijske vjestine i pismenost, slobodu informa-
cija, drustvene medije, usluge u oblacima i mobilne usluge bilo
je naslovljeno: Users, customers and prosumers; Skills and lite-
racies; Spaces, cultures and freedom of information; Social

media, cloud computing and mobile services i Towards a better

11

future?

Prvo pozvano predavanje odrZao je Lluis Anglada i de Ferrer
odmah nakon uvodne ceremonije na temu odrZivosti fiziCke
knjiznice u umreZenom svijetu i percepciji korisnika o knjiznici
,punoj knjiga“ koja knjizniarima otezava prelazak u digitalni
svijet. Osim pozvanog predavanja, prvi dan nisu odrzane paralel-
ne sesije, ve¢ je naglasak bio na drustvenom programu i obilas-

ku lokalnih knjiznica i dokumentacijskih centara.

Drugi dan konferencije zapoCeo je pozvanim izlaganjem Jutte
Haider o povezanosti knjizniCarstva i informacijskih znanosti s
drugim profesijama te vaznosti poucavanja i informiranja o zas-
titi i uniStavanju okoliSa. Zatim je uslijedilo ¢ak Sest paralelnih
sesija: Cetiri sesije predavanja i dvije radionice. Na sesiji preda-
vanja na temu Drustveni mediji, racunalstvo u oblacima i mobil-
ne usluge (Social media, cloud
computing and mobile services)
studenti Domagoj Volarevi¢ i

Maja Stazi¢ odrzali su predava-

nje Social media and Memes: A
Study of spoilers o sve ¢eScoj
izlozenosti publike na mrezi
detaljima ili ¢ak opisu zavrSetka
price koju trenutno citamo ili

gledamo.

Nakon stanke za rucak, konfe-

rencija se nastavila istim tem-
pom sa Sest paralelnih sesija. Zanimljivo predavanje odrzali su
Vicent Gil i Albert Rubio pod nazivom Kako automatizirati svoju
informaciju (Making your information automatic). Predavaci su
odlicno ukazali na redundantnost podataka na internetu te poz-
vali na recikliranje metapodataka kako bi se u buduénosti mog-

lo brZe i lakSe do¢i do odredenih informacija.

Predstavljanje postera uslijedilo je u tre¢oj paralelnoj sesiji. Pos-
tere je, izmedu ostalih, predstavilo i troje studenata s Odjela za
informacijske znanosti SveuciliSta u Zadru: Ljiljana Poljak preds-
tavila je poster naslovljen Research of user relations in accor-
dance with librarian services o istraZivanju provedenom u tri

narodne knjiznice u Hrvatskoj (Zadar, Sibenik, Vinkovica) na
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temu knjiZnica kao treéeg prostora. U izradi postera takoder su
sudjelovale studentice Petra Dunatov i Mia lli¢ pod mentorstvom

profesorice Tatjane Aparac-Jelusic.

Antonela Bokan predstavila je poster o usporedbi upotrebe dru-
Stvenih mreZa u razliGitim vrstama knjiznica koji je napravila
zajedno s kolegicama Mateom Bakmaz i lvanom HaluZan pod
mentorstvom profesorice Jadranke Stojanovski. Naziv postera je
The usage of social networks in public, university and school

libraries.

Jakov M. VeZi¢ predstavio je poster s prikazom rezultata istrazi-

BOBC ATSSS a

A
-

vanja provedenog veéinom u visokoSkolskim knjiznicama o upo-
trebi razliitih tehnologija u oblaku pod naslovom Cloudy librari-
es, clear skies: usage of cloud technologies in Croatian libraries
koji je napravio pod mentorstvom profesorice Jadranke Stoja-

novski.

Zadnji dan konferencije donio je jos jedan niz predavanja i radio-
nica te ceremoniju zatvaranja na kojoj su proglaseni najbolji
poster, rad te rad na temu konferencije. Nagradu za najbolji
poster osvojili su Solenne Billard-Nichele, Morgane Desard i
Marine Peotta sa sveuciliSta ENSSIB iz Francuske s posterom
Putovanje fikcijom (Travelling in fictional works). Nagradu za
najbolji rad osvojio je Naresh Kumar za rad o osiguravanju pris-
tupa informacijama za poljoprivrednike projektom InfoNetwork
(Information Access to villagers through connecting different
sectors: infoNetwork). Najbolji rad na temu odrZivosti, ovogodis-
nju temu konferencije, dobili su Josephine Loterie, Camille Dela-
una i Amandine Doubre za rad Poticanje odrZivosti koristenjem
igara u knjiznici (Using games in the library to create a more

sustainable world).
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Sam kraj ceremonije obiljeZilo je predavanje zastave Konferenci-
je timu iz Ceske, koji ée sljedeée godine organizirati Bobcatsss u

Brnu.

%k %k

U Barcelonu je putovao i tim s Odsjeka za informacijske i komu-
nikacijske znanosti zagrebackog Filozofskog fakulteta, procelni-
ca Odsjeka profesorica Jadranka Lasié¢ Lazié, profesorica Sonja
Spiranec te dvije studentice zavrsne godine bibliotekarstva,

Monika Berac¢ i lleana Kurtovié.

lleana Kurtovié s mentoricom Sonjom Spiranec izloZila je rad
Razlike izmedu alata weba 2.0 u katalozima nacionalnih i naro-
dnih knjiznica (Differences between Web 2.0 tools in the cata-

logs of national and public libraries).

Monika Beraé, u suradnji sa Simeyye Akca i Zehrom Taskin sa
Sveucilista Haccetepe iz Ankare, izloZila je rad Usporedba digi-
talnih arhiva iz aspekta odrZivosti (Comparison of Digital Archi-

ves from the Point of Sustainability).

na sadrzaj
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ZAKLADA DR. LJIERKA MARKIC CUCUKOVIC

Dodjela nagrade Zaklade Dr. Ljerka Marki¢
Cuéukovié
Filozofski fakultet u Zagrebu, 14. sije¢nja 2014.

Monika Bera¢, monika.berac@gmail.com
Bojan Kupirovi¢, bojankup@gmail.com

Filozofski fakultet u Zagrebu

Nagrada Zaklade Dr. Ljerka Marki¢
CuBukovié za najbolieg studenta
bibliotekarstva SveuciliSta u Zagre-
bu akademske godine 2012/2013.
dodijeliena je u ponedjeljak, 14.
sijeCnja u Vijecnici Filozofskog fakul-
teta u Zagrebu. Ove godine nagradu
je primilo dvoje studenata: Denis

Kos i Jagoda Mesic.

Denis Kos student je druge godine
diplomskog studija na Odsjeku za
informacijske i komunikacijske znanosti - smjer bibliotekarstvo
te Odsjeka za pedagogiju. Nagradu je osvojio istaknuvsi se najvi-
Sim prosjekom ocjena (4,87) te svojim izvannastavnim aktivnos-
tima od kojih vrijedi izdvojiti izlaganje na temu Information
literacy in the context of student activism na konferenciji Bob-
catsss 2013. godine.

Jagoda Mesié studentica je druge godine diplomskog studija na
Odsjeku za informacijske i komunikacijske znanosti - smjer
bibliotekarstvo te Odsjeka za etnologiju i kulturnu antropologiju.
Nagradu najbolje studentice bibliotekarstva osvojila je, poput
Denisa, visokim prosjekom ocjena (4,83) te izvannastavnim
aktivnostima, takoder izlaganjem na konferenciji Bobcatsss

2013. godine gdje je s kolegom Denisom bila suautorica rada.

SveCanoj atmosferi dodjele nagrada pridonijelo je prisustvo
profesora s Odsjeka za informacijske i komunikacijske znanosti,
knjizni¢ara Knjiznice Filozofskog fakulteta te clanova obitelji

Markié Cucukovié, kao i studenata koji su dosli podrzati svoje
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kolege. Svecanost je otvorila predsjednica Zakladnog odbora,
docentica Ana Barbarié¢, koja je odrzala govor i Cestitala dobitni-
cima nagrade na uspjehu te izrazila zadovoljstvo Sto je Zaklada i
u ovim teskim vremenima imala sredstava da nastavi nagradiva-
ti najbolje studente bibliotekarstva. Okupljene su pozdravili i
studentima Gestitali i dekan Filozofskog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu, profesor Damir Boras, te procelnica Odsjeka za infor-
macijske i komunikacijske znanosti, profesorica Jadranka Lasié-
Lazi¢. Najboljim studentima, Denisu i Jagodi, uru¢ene su nagra-

de u obliku povelje i novéanog iznosa.

Nakon svecane dodjele nagrada, svi

su prisutni nastavili neformalno
druZenje uz tradicionalnu tortu i
zdravicu za uspjeh najboljih stude-

nata.

na sadrzaj
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Predstavljanje najboljih studenata bibliotekarstva
Filozofskog fakulteta u Zagrebu, dobitnika nagrade
Zaklade Dr. Ljerka Marki¢ Cugukovié

Denis Kos
Filozofski fakultet u Zagrebu

dkos@ffzg.hr

Roden sam u Varazdinu 21. lipnja 1990. godine. Srednjoskolsko
obrazovanje stekao sam u Varazdinu kao ucenik Prve gimnazije
Varazdin. Tijekom gimnazijskog obrazovanja sudjelovao sam u
izvedbi projekta konzervacije gimnazijske fizikalne zbirke pod
vodstvom prof. SiniSe Horvata, a interes za knjigu i pisanu rije¢
razvio sam na vecernjim druZenjima literarno-scenske radionice

pod vodstvom profesorice Tatjane RuZza.

Nakon mature upisao sam preddiplomski studij informacijskih
znanosti i pedagogije, a trenutno sam student 2. godine diplom-
skog studija bibliotekarstva i pedagogije. Tijekom studija sudje-
lovao sam na projektu izrade Casopisa studenata pedagogije
Pais kao urednik drugog godiSta Casopisa te kao volonter u radu
udruge Studentski savjetnik Filozofskog fakulteta i DrusStva

,Nasa djeca“ u Varazdinu.

Prema mojem misljenju, studij informacijskih i komunikacijskih
znanosti nudi raznolikost u usmjeravanju studenata prema Ze-
lienom profilu informacijskog struénjaka, kako u odabiru stru-
kovnog usmjerenja tako i unutar svakoga smjera zasebno. Stu-
dirajuci bibliotekarstvo i pedagogiju kao poseban interes prepoz-
nao sam koncept informacijske pismenosti i podrucje Skolskog
knjizniCarstva, a po zavrSetku izrade zavrSnog rada uvidio potre-
bu za dodatnim obrazovanjem i osposobljavanjem za znanstve-
no-istrazivacki rad u podrucju bibliotekarstva. Uz zaslugu svih
profesora Cije sam kolegije imao prilike pohadati, budenje tak-
voga interesa umnogome dolazi iz razgovora, poticaja i suradnje
s profesoricom Sonjom Spiranec kojoj bih na tome ovim putem
htio zahvaliti. U kontekstu dodjele nagrade, radujem se Sto ¢u
se u svom buduéem radu nositi s povierenom odgovorno$éu za
trud i daljnja zalaganja u svome studiju, a uskoro i na radnom
mjestu knjizni¢ara. Stoga ¢u se u skoroj buduénosti usmijeriti na
izradu i obranu diplomskog rada, polaganje potrebnih drzavnih
strucnih ispita i pronalazak posla, a nastojat ¢u razmotriti i mo-

gucnosti nastavka studija.
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Jagoda Mesi¢
Filozofski fakultet u Zagrebu

jmesic@ffzg.hr

Premda sam dio Zivota provela u Karlovcu, cijeli je moj obrazov-
ni put zapravo vezan uz Zagreb. U Zagrebu sam zavrsila Skolu
primijenjene umjetnosti i dizajna te potom krace vrijeme stjeca-
la radno iskustvo u kazaliStu i na televiziji. Svoje sam daljnje
obrazovanje odlucila nastaviti u tehnicCkome podrucju, no iskus-
tvo rada sa studentima (kao demonstratorica profesora Vinka
Mandeki¢a Botterija na kolegiju Nacrtna geometrija) i pojedina
predavanja iz drustvenoga podrucja (koje je nadahnuto drzao
profesor Zarko Pai¢), nakon dovrsetka Tekstilno-tehnoloSkoga
fakulteta, odvela su me na Filozofski fakultet gdje sam upisala
preddiplomski dvopredmetni studij etnologije i kulturne antropo-
logije te informacijskih znanosti. Danas, s odredenim vremen-
skim odmakom, mogu reéi da je to bila jedna izuzetno dobra
odluka u vrijeme kada moZda i nisam imala jasno profilirane
osobne i profesionalne interese. Sada su se ti interesi poceli i
mijenjati i proSirivati, pa sam se tijekom preddiplomskoga studi-
ja okuSala u mnogim studentskim aktivnostima, izmedu ostalo-
ga i kao suatorica radijske emisije Studenti s invaliditetom
(emitirane na Radio Studentu) te kao autorica informativne radi-
onice za brucoSe Kako se snaci na Filozofskom fakultetu
(nastale kao projekt studentske udruge Studentski savjetnik
Filozofskoga Fakulteta Cija sam suosnivacica i prva predsjedni-
ca). Takoder sam kao studentska predstavnica druge godine
preddiplomskoga studija predstavljala studente u Vije¢u Odsje-
ka za informacijske znanosti (Sto ¢inim i danas na 2. godini dip-
lomskoga studija) te sam u dva mandata, uz jo$ nekoliko kole-

ga, izabrana za studentsku pravobraniteljicu, a pri kraju preddip-
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lomskoga studija i za ¢lanicu Knjiznicnoga odbora Filozofskoga
fakulteta iz redova studenata (Sto sam i danas). Nakon zavrSet-
ka preddiplomskoga studija, na kojemu sam nagradena Nagra-
dom dekana za izvrstan uspjeh na studiju informacijskih zna-
nosti, akademske sam godine 2012/2013. upisala diplomski
studij etnologijje i kulturne antropologije i bibliotekarstva. Za istu
sam godinu dobila stipendiju za izvrsnost SveuciliSta u Zagrebu,

a trenutno se nalazim na zavr$noj godini studija.

Zahvaljujuci poticaju i svesrdnoj podrSci procelnice Odsjeka za
informacijske i komunikacijske znanosti, profesorice Jadranke
Lasi¢-Lazi¢, te nov€anoj potpori Fakulteta (pritom Zelim naglasiti
kako poticaj i potpora studentskim idejama i projektima, kao i
komunikacija, kako s procelnistvom, tako i Upravom, odnosno
dekanom, profesorom Damirom Borasom, nikada nisu izostali te
im ovim putem zahvaljujem na tomu) zajedno s kolegama prip-
remam objavljivanje prvoga broja Casopisa studenata informa-
cijskih znanosti, InFout, te ciklus dviju informativno-edukativnih
radionica koje ¢ée se odrzavati na Filozofskom fakultetu, odnos-
no ostalim sastavnicama SveuciliSta u Zagrebu. (...) Uz pripre-
manje studentskoga Casopisa i radionica, trenutno pomazem i
na poslovima reinventarizacije i resignacije fonda Knjiznice
Tekstilno-tehnoloskoga fakulteta $to se pokazalo izuzetno dra-
gocjenim iskustvom (kao prethodno i studentska praksa u Naci-

onalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu). (...)

Svakako mi je Zelja jednoga dana upisati i poslijediplomski stu-
dij, a znanja stecena tijekom studija (posebno tijekom terenske
nastave i terenskoga istrazivanja), zajedno s iskustvima steceni-
ma izvannastavnim angaZzmanom, nakon diplomiranja Zeljela
bih primijeniti u razlicitim projektima (posebno onima koji uklju-

Guju istrazivacki rad na podrucju informacijske pismenosti, kul-

turne raznolikosti i interkulturnoga dijaloga) koji bi u pocetku bili
realizirani putem pojedinih radionica, a s vremenom i putem
svojevrsnoga centra znanja i tolerancije. (...) Zelja mi je svojim
interesima i znanjem (i kontinuiranim ulaganjem u njega) prido-
nijeti procesu drustvene integracije, odnosno nastojanju da se
kroz intenziviranje pojedinih istraZivackih interesa i napora
(napose onih koji stagniraju ili su zanemareni) jos aktivnije dop-
rinese unapredenju drustva znanja i tolerancije (u konacnici i
tome mogu dati jo$ veéi doprinos (pod uvjetom da budu snazni-
je prepoznate i angazirane). Vjerujem da su me oba studija kva-
litetno pripremila za sudjelovanje u tim i takvim izazovima stru-
ke te da nagrada Zaklade Dr. Ljerka Markié Cudukovié svakako

predstavlja trajni poticaj osobnoj i profesionalnoj izvrsnosti.

*xk

Rad koji je zapoceo tek kao domaéi zadatak iz kolegija Osnove
informacijske pismenosti prerastao je u zavrSni rad na studiju
informacijskih znanosti, a na kraju i u rad predstavljen na 21.
medunarodnoj konferenciji BOBCATSSS u Ankari. Rad nastao u
suautorstvu realiziran je i zahvaljujuéi potpori i povjerenju nase
mentorice profesorice Sonje Spiranec kojoj ovom prilikom pose-
bno zahvaljujemo. Takoder zahvaljujemo i svim nasim profesori-
ma Cije smo kolegije imali prilike pohadati i koji su nam pomogli
da oblikujemo svoj osobni i buduéi profesionalni interes kao i
svim Clanovima Zakladnoga odbora Zaklade Dr. Ljerka Markic

Cudukovié.

Zaklada Dr. Ljerka Markié Cudukovié

Ana Barbari¢
predsjednica Zakladnog odbora

abarbari@ffzg.hr

Zakladu Dr. Ljerka Marki¢ Cugukovié osnovao je njezin suprug
dr. Frano Cugukovié sa svrhom nagradivanja najboljih studenata

bibliotekarstva Sveucilista u Zagrebu, knjiznica, ustanova, udru-
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stvo opéenito. Dr. Ljerka Markié Cugukovié bila je prva predstoj-
nica Katedre za bibliotekarstvo utemeljene 1978. na Filozofs-
kom fakultetu u Zagrebu. Vodenje Katedre bilo je logi¢an slijed
njezinog angaZzmana u osmisljavanju i izradi programa dodip-
lomskog studija bibliotekarstva i njegovom pokretanju na Filo-
zofskom fakultetu u Zagrebu u ljethom semestru 1976/1977.
godine. No, organizacija rada Katedre i izvodenje nastave na
predmetima Bibliote¢no poslovanje i Specijalne biblioteke tek
su dio iznimno bogatog profesionalnog Zzivotopisa dr. Ljerke
Marki¢ CuGukovié opisanog iz pera autorice Aleksandre Horvat,

ujedno do kolovoza 2013. i dugogodiSnje predsjednice Zaklad-
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nog odbora, a dostupnog na adresi http://www.ffzg.unizg.hr/
infoz/zaklada/ljmc.html te izvorno objavljenog u Vjesniku biblio-
tekara Hrvatske 40, 1/2(1997) koji je objavljen kao spomenica

dr. Lierki Markié Cuéukovié.

Zbog njezinog nemjerljivog doprinosa razvoju svih aspekata
knjizniarstva u Hrvatskoj, a zahvaljujuéi plemenitoj inicijativi dr.
Frane Cudukoviéa, drzimo da je Zaklada koji nosi ime dr. Ljerke
postizanju izvrsnosti koju je ona svojim cjelokupnim radom tije-
kom dugogodiSnje karijere uvijek iznova ostvarivala. Pri tome
posebno istitemo njezin rad u KnjiZznici Skole narodnog zdravlja
u Zagrebu (danasnji naziv Skola narodnog zdravlja ,Andrija
Stampar“) koja je pod njezinim vodstvom postala uzorna medi-
cinska knjiznica, po organizaciji i vodenju poslovanja usporediva

s vrsnim knjiZznicama u svijetu.

Zaklada Dr. Ljerka Markié Cugukovié dugi niz godina bila je jedi-
na zaklada u podrudju knjizniGarstva u Hrvatskoj te jedina zakla-
da koja je nagradivala studente na Filozofskom fakultetu u Zag-
rebu. Osnovana je 1999. godine, no nesebiénoSCu njezinog
osnivaga i dobrotvora, dr. Frane Cugukoviéa, nagrade najboljim
studentima bibliotekarstva dodijeljene su i u dvije akademske
godine koje su prethodile godini osnivanja Zaklade: 1996/-
1997.11997/1998. Rijetki su pojedinci, posebice u danasnjem
hrvatskom drustvu, odlucili svoju imovinu namijeniti opéem dob-
ru. lako povijest zakladniStva u Hrvatskoj nije zanemariva, a
nakon nekoliko desetljeca prekida te tradicije, danas svjedoci-
mo osnivanju novih zaklada, nesiguran pravni okvir u kojem
zaklade djeluju s naglaskom na nepoticajne zakonske propise
zasigurno ne pridonose njihovom boljem i brzem razvoju. Zbog
koji je snazno poti¢uéi kulturu dijelijenja omogucio nagradivanje
nekih od bududih vrsnih struénjaka. Dr. Frano Cugukovié nakna-
dno je i poveéao imovinu Zaklade $to je omoguéilo da se sedam
zasluznim pojedincima i ustanovama. No, odredene promjene
zakonske regulative koje izravno utjecu na smanjivanje financij-
skih mogucnosti Zaklade nagnale su Zakladni odbor da na zad-
nje dvije dodjele nagradi samo najbolje studente bibliotekarstva

Sveucilista u Zagrebu.

Zakladom upravlja Zakladni odbor koji broji pet €lanova, a man-
dat ¢lanova Zakladnog odbora traje pet godina s tim da ¢lanovi
mogu biti imenovani viSe puta. Rad ¢lanova Zakladnog odbra
pocastan je i dobrovoljan. Zakladni odbor ¢ine dva predstavnika

iz kruga rodbine zakladnika te po jedan predstavnik Katedre za
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bibliotekarstvo Filozofskog fakulteta u Zagrebu, Hrvatskoga
knjizniGarskog drustva i Knjiznice Skole narodnog zdravija
,Andrija Stampar“ u Zagrebu. Dosadasnji &lanovi Zakladnog

odbora bili su:

- Alemka Belan-Simi¢ (2002 - 2006)

- Dr. Frano Cuéukovié (1999 - 2004)

- Dr. Aleksandra Horvat (1999 - 2013)

- Ing. Zeljko Korica (1999 - 2011)

- Mr. Dubravka Stancin-RoSi¢ (1999 - 2002)
- Zdenka Sviben (2006 - 2011)

- Marina Teuber (1999 - 2011)

- Josip Vurusi¢ (2004 - 2011).

Zakladni odbor trenutaéno djeluje u sastavu: Ana Barbari¢, Niko-
leta Elblinger, Lovela Machala Poplasen, Marijana MiSeti¢ i Boja-

na Pokrajac.

Nagrade se dodjeljuju 14. sijeénja u spomen na rodendan dr.
Ljerke Markié Cugukovié, a dosad su dodijeljene 19 puta, $to
znali da Ce se 2015. odrzati 20. jubilarna dodjela. Od akad.
god. 1996/1997. ukupno je nagradeno 36 studenata. Nagrada
se sastoji od novc¢anog iznosa Ciju visinu, ovisno o financijskim
moguénostima Zaklade, svake godine odreduje Zakladni odbor
te povelje. Imena dobitnika dostupna su na mreznim stranicama
Zaklade adresi

na http://www.ffzg.unizg.hr/infoz/zaklada/

arhiva.html.

Kao $to je vec ranije istaknuto sedam puta su nagradeni i poje-
dinci i ustanove koje promicu knjiznicarsku struku i bibliotekar-
stvo opéenito, s tim da su dvaput nagradeni pojedinci, a pet
puta ustanove. Dobitnici nagrade uvijek se rado odazivaju pozi-
vu da prisustvuju njenoj dodjeli istiuci njezin doprinos razvoju
njihove karijere. Potvrdu za to nalazimo i u Pravilniku o uvjetima
i nacinu stjecanja strucnih zvanja u knjizni¢arskoj struci koji u
Mjerilima za ocjenjivanje strucne osposobljenosti za postizanje
viSih stru€nih zvanja, uz ostala priznanja i nagrade, boduje i

nagradu Zaklade Dr. Ljerka Marki¢ Cugukovi¢.

U svjetlu iSCekivanja 20. jubilarne dodjele nagrada, ovom prili-
kom vas pozivamo da postanete podupiratelji Zaklade. Sve pot-
rebne informacije dostupne su na mreznim stranicama Zaklade

na adresi http://www.ffzg.unizg.hr/infoz/zaklada/donacije.html.
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PREDSTAVLJAMO PROJEKTE

GRADSKE KNJIZNICE RIJEKA

Razgovarale smo s urednikom GKR Magazina Kristianom Beni¢em

Kristian Beni¢
Gradska knjiznica Rijeka
kristian.benic@gkri.hr

pitanja sastavile i uredile Nives Franié¢ i Tea Coné

Otprilike od svibnja 2013, u rijeckom virtualnom prostoru djeluje internetski portal Gradske knjiznice Rijeka (http://gkr.hr/).
Nova energija koja doslovno prsti s internetske stranice ove narodne knjiznice zamijecena je i na medunarodnoj razini (http://
gkr.hr/O-nama/Novosti/Dobitnici-ugledne-medunarodne-nagrade-EIFL). EIFL je posljednja u nizu medunarodnih nagrada

Gradskoj knjiznici Rijeka za inovativne programe i doprinos lokalnoj zajednici.

Urednistvo HKD Novosti iskoristilo je ovu nagradu kao povod za predstavljanje portala svojim Citateljima medu kojima ce se
mozda, tko zna, pronadi i pokoji (nas ili njihov) novi suradnik. Posebno nam se svidjelo Sto ovaj projekt ostvaruje, izmedu osta-

log, jednu od najnaprednijih uloga javne knjiznice: stvaranje znanja, a ne samo dijeljenje i Sirenje.

Razgovarale smo o tome s urednistvom portala, odnosno Magazina. Pitanjima smo pokusale proniknuti u bit — koja je priroda
inovativnosti ovog portala, kojoj se ciljanoj skupini obraca, koja su njegova najveca postignuca i kako njegovi autori i urednici

odgovaraju na kritike da internetska stranica jedne narodne knjiznice treba biti ipak — nesto ozbiljnija.

3k 3k 3k 3k 3k ok 3k 3k >k 3k ok sk sk 3k 3k >k 5k ok 3k 3k %k %k kok %k

Virtualni produzetak Knjiznice ili kako se bolje predstaviti od deterdZenta

Novosti: Predstavite nam ukratko projekt. Kad je portal nastao, na ¢iju inicijativu, tko je ekipa iza portala? Kako je strukturi-

ran, otprilike koliko suradnika i tekstova...

Magazin: Nas Magazin (http://gkr.hr/Magazin) je zapravo vrlo mlad projekt - svjetlo virtualnog sunca ugledao je u svibnju
2013. godine kao dio projekta redizajniranja nase mrezne stranice, ali s obzirom da Zivi vrlo dinamic¢no i svakodnevno, sto je
uostalom logi¢na posljedica Cinjenice da je virtualni produzetak knjiznice koja takoder Zivi dinami¢no i svakodnevno, doima se

kao da je vec¢ u debeloj punoljetnosti.
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Novosti

Volimo reci da je to magazin o ,,Sarenoj strani stvarnosti“. Jednostavno, imamo tu srecu i pomalo luksuz da se nesmetano bavi-

mo lijepim stvarima kao Sto su knjige, kultura ¢itanja, knjiznice, kreativnost, internet... U

analizi izvorista projekta volim uputiti na nekoliko cinjenica o tehnoloskom ekosustavu

. . . e - . i GKR
2005. godine — sjecate |li se u kojoj fazi su tada bili YouTube, Facebook, iPad, ,pametni
8 ) 1ol P l MAGAZIN

mobiteli? YouTube je tek nastao, Facebook tek prestajao biti studentski projekt koji gra-

) v o L . ) o www.gkr.hr
di putove prema $iroj javnosti, a iPad nije ni postojao. O ovome govorim zato jer je upra- ;

vo 2005. godine nastala i stara mrezna stranica Gradske knjiznice Rijeka! Do 2013. godi-

inkubator

ne prirodno je postala spremna ne samo za redizajn vec za temeljno reosmisljavanje i

o R . stvaranje
preispitivanje pristupa mreznoj stranici jedne narodne knjiznice. Raspolagali smo ogra- : ednica
ni¢enim sredstvima koja je trebalo iskoristiti na najbolji moguci nacin, a Odjel za kulturu i! '
Grada Rijeke je takoder generirao dio energije i poticaja. Posljedica svega je da je izabran

otvorenost
pomalo nekonvencionalan put sto je rezultat upravo ozbiljnog promisljanja. Odlucili dilellenje
smo stoga napraviti novu mreznu stranicu koja je pod a) snazno korisnicki orijentirana, inspirac'ja
Sto sugerira struktura informacija cijele naslovnica i pod b) magazin kao dom raznih ob- knjiga

lika pisanog stvaralastva.

Projekt je od pocetka bio prilicno dobro posloZen i koordiniran. U razvoju je sudjelovao tim knjiznicarki koje su bile nepresusno
vrelo ideja, misli, kritika, zatim developeri (programer, dizajner, ilustrator) koji nisu samo izvrSavali zadatke vec¢ aktivno propitki-
vali odluke te moja malenkost kao odredeni most i moderator izmedu dvije strane, prvenstveno fokusiran na kreativne aspekte
rada sa sadrzajem. To nije bio koktel koji se jednostavno mijesao jer su vizije pojedinaca Cesto vrlo razli¢ite, ali to se u ovom

projektu pokazalo kao bogatstvo.

Pravo pogonsko gorivo cijele pri¢e su dubinski motivi koji leZe iza projekta, a to su poticanje stvaralackih potencijala knjiznica-
ra, povecavanje vidljivosti knjiznice, stvaranje prostora za kreativnu igru i rast mladih ljudi, produbljivanje veze knjiZnice sa
zajednicom i naravno tehnoloska motivacija — stvaranja proizvoda koji dobro funkcionira na svim suvremenim platformama.

Ovako postavljena prica generira vrlo visoko postavljenu ljestvicu ocekivanja Sto je izazov i odgovornost.

Sada kada je tehnicki dio posla veé¢inom iza nas, ostalo nam je ,samo” graditi i odrZavati tu tvornicu sadrzZaja. A iza nje stoji ure-
dnistvo koje Cini skupina knjiznicara, ja kao suradnik za marketing i projekte te, za sada, dva pridruZena vanjska ¢lana. Broj au-
tora koji su objavili neSto u Magazinu zajedno s knjiznicarima iz GKR-a presao je stoticu, a iskristalizirala se jezgra od desetak

aktivnijih autora razli¢itog profila, generacija, stila, interesa... Prilicno dobro za pocetak i kretanje od nule.

Novosti: Kakve tekstove objavljujete? Kakva je vasa urednicka politika u smislu tema/stilova/jezika?

Magazin: S obzirom da je ovakav projekt medu hrvatskim knjiznicama, ali i znatno Sire vrlo rijedak, rekao bi ¢ak eksperimenta-
lan, i urednicka politika ima takve eksperimentalne karakteristike. Mislim da bi bilo vrlo umisljeno od nas odmah u startu posta-
viti stroga pravila i traziti od svih da ih 100% prate. Potrebno je ispitati intuicije autora, korisnika, Citatelja, vidjeti Sto Zele, ocCe-

kuju i kako razmisljaju. Osobno ponekad i pogrijeSim u procjeni, ali to se uglavnhom u ovakvom projektu pokazuje kao prirodan
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dio razvoja. Po fakultetskom obrazovanju profesor sam povijesti i filozofije, proveo sam nekoliko godina radeci u skoli i tu sam
osjetio koliko se treba promijeniti i pristup prema greski. Evo npr. radio sam s elektrotehnicarima koji su prekrasna skupina
u€enika, znatiZeljna i inspirativna te koja voli ,igranje” s raznim elektri¢nim uredajima ili pak racunalnim programima. Ako se
prema njihovim zadacima postavite tako da sve mora biti apsolutno prema nacrtima, nikada necete dodi do trena inovacije i
,vau” efekta, ,paljenja“ lampice koja im otkriva nesto novo. Naravno, ,greska“ je napraviti susilicu za kosu koja ¢e zapaliti stan,
ali to u edukativnom procesu nije pogre$no. Stovide, ponekad na tom putu nastane mali robot. Zelim re¢i, eksperimentiranje je

dobro i mi se zapravo time bavimo.

Gledano tematski zahvacamo vrlo Siroko podrucje, no recimo da su u fokusu price o knjiZnici, knjigama i autorima, o kreativ-
nosti i drustvenom aktivizmu. Duljina tekstova nam apsolutno nije vazna i nastojimo biti potpuno suprotni od klasi¢ne hrvatske
medijske paradigme po kojoj se na internetu Citaju tekstovi od 2 000 znakova. Dobrodosli su i znanstveni radovi ako postoji
interes, imamo ¢ak i mogucnost adekvatnog i dosta atraktivnog pisanja fusnota kroz tekst... Osim u tekstovima umjetnicke pri-
rode smjestenima u rubriku Inkubator nije poZeljno bespredmetno upotrebljavanje vulgarizama, a generalno nije dozvoljeno
vrijedanje drugih ljudi i pogleda veé¢ samo argumentirano raspravljanje. Nije nam cilj srozavati bonton, ali ni unistavati prirod-

nost komunikacije. Trudimo se postovati kontekst teksta i price.

| da, moram reci da nam je puno draZe kad autori tekstova s nama dijele radost i zadovoljstvo nekom knjigom ili autorom, nego
kritiku. Potpuno smo svjesni da to Citateljima Cesto nije zanimljivo jer viSe vole skandal, napade, mrznju... Pa pogledajmo koji se

tekstovi na internet forumima uglavnom komentiraju.

variraju, ovisno o autorima i temama, o tome da li je rijeC o izvjestaju, prikazu, eseju, razgovoru... No to i proizlazi iz nase Sirine
- netko tko ima 24 godine sigurno ne Zeli (ne samo da ne moze!), pisati kao netko od 60 godina. To je jednostavno tako. Imamo
i tekstove na srpskom jeziku, uglavnom u rubrici Inkubator. Ali i na ¢akavskom narjecju u nekim drugim rubrikama. Tako je naj-

postenije prema kreativnosti.

Meni su intimno dragi projekti negdasnjih omladinskih ¢asopisa kao $to su zagrebacki Polet i rijecki Val. S obzirom da sam ro-
den 1984. nisam uZivo doZivio ni jedan ni drugi, ali i njihovo listanje u knjiznici mi dan-danas odiSe iskrenom i snaznom energi-
jom. Ono Sto je vazno je da dobar dio tih kreativaca godinama nosi hrvatsku medijsku scenu. Volio bi da Magazin odigra takvu
jednu ulogu za lokalne mlade ljude, da svima ostane draga uspomena i dobar pocetak profesionalne karijere. Nedavno sam bio
sudionikom okruglog stola o pisanju u novopokrenutom rijeckom Studentskom kulturnom centru. Kada su neki mladi autori

poceli pricati Sto im znace njihovi tekstovi objavljeni u Magazinu potpuno sam se raznjezio.

Novosti: Zanima nas je li multimedijalni portal upravo ono $to narodna knjiznica danas treba, odnosno koju ulogu narodne
knjiznice ste Zeljeli ovim portalom pokriti? Razmisljate li pri planiranju i izradi sadrzaja o ciljanoj publici? Imate li kakvih saz-

nanja o tome navracaju li na portal viSe stvarni korisnici knjiznice ili virtualni namjernici, kakvi su omjeri otprilike?

Magazin: Vjerujem da svaka narodna knjiznica ima obvezu biti jedan od stupova svoje zajednice. Ako joj nesto kao multimedi-
jalni portal u tome pomaze, onda je to svakako ono $to ona treba. No ne bi robovao formi radi forme. Nama za sada odgovara

ovo, mozda ¢e nam za pet godina odgovarati nesto drugo... U nekom drugom mjestu ljudi trebaju vjerojatno nesto potpuno
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Novosti

GRADSKA KNJIZNICA RIJEKA jo

Biblioklub: Miro Gavran u gostima R1 gastro: Sparoge osvajaju i knjiznicu! Jeste li znali?: prica s one strane raja

Vodic Video

s m

Kako postat! ¢lan Knji2nice?

uélanjense rrabaze pradodits 3 b dokument crcbng iskazmicy

s RH Grani dris A0 TA MPUMITI UR s ana )
Kako upisati dijete u Knji2nicu?
Kako koristit! katalog?

« Kako se snad! u knjiznici?

Kojtm se odjelima | ogranctma mogu Koristit!?

trec¢e. Hocu redi, narodne knjiznice prije svega trebaju proucavati svoje zajednice, pitati korisnike sto Zele ili pak suptilno otkri-
ti Sto korisnici, ili jos bolje oni koji nisu korisnici, ne znaju da Zele. To je vjerojatno najbolji moment. No ono $to zasigurno sva-
ka narodna knjiznica treba je suvremena mrezna stranica. Nije bas velika fora da u ovako strasno razvijenom svemiru inter-
neta bas knjiZnice, a one su hram pismenosti i informacija, budu najlosije predstavljene. Ne moZe deterdzent imati bolju mre-
7nu stranicu od knjiznice, to na razini principa nije dopustivo. Steta postaje dugoro¢na. Bojim se ¢ak da se u neke vlakove na

nacionalnoj razini nije na vrijeme uskocilo, ali to nam je tema za neke druge razgovore.

O ciljanom sadrZaju razmisljamo najvise, rekao bi da sanjamo sve sto se tiCe sadrzaja, s time se budimo i idemo spavati. No tko
je zapravo ciljana publika knjiznice ili ,,stvarni“ korisnik knjiznice? Knjiga i Citanje leze u temelju Zivota svih generacija — od
godina odrastanja kada je Citanje zabava i odgoj preko godina rada kada je Citanje obrazovanje i opustanje do godina mirovine

kada je ¢itanje dio napokon docekane dokolice.

U ovom kontekstu moram reci nekoliko teza o hrvatskim konzumentima sadrzaja na internetu. Mi smo zapravo jako konzerva-
tivnih navika. Pogledate li samo liste najposjecenijih portala posljednjih deset godina, vidjet ¢ete da je to zaokruzena ,ekipa 10“
i da tu nema puno promjena. Pogledate li autore koje se najvise Cita, vidjet ¢ete da se najvise klika na seks, politicke pljuvacnice
i na ekipu EPH-knjiZzevnika. Da, na ovu ekipu koja samo od mati¢ne kuée za jedan tekst tjedno u dobrim godinama dobiva preko
40 000 kuna. Nasi autori u tom smislu ne mogu ni u istu recenicu s tim ljudima. Ono Sto svakodnevno osjetim je da moramo
dugotrajno i mukotrpno graditi povjerenje Citatelja — kao prvo, gotovo nitko ne ocekuje da knjiznica servira kvalitetan i zanim-
ljiv sadrZaj Sto znaci da nam se pristupa s predrasudom, a kao drugo, na prvi pogled ga odbija kada vidi da to nisu ,,slavna“ hr-
vatska imena, vec uglavnom novi ljudi. Stoga je nas rezultat tim visSe zanimljiviji jer imamo stabilnu Citateljsku bazu s otprilike
20% citatelja izvan Primorsko-goranske Zupanije Sto je sjajno. To sigurno nisu nasi korisnici, ali jesu neke druge narodne knjiz-

nice. Ako oni imaju dobre efekte mi smo sretni. Zajedno rastemo.
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Plutajuci knjiznicni katalog stalno je u pratnji korisnicima...

Novosti: Imate li povratnu informaciju kako su korisnici Knjiznice prihvatili stranicu? Jesu li svi komentari pozitivni ili ima i

negativnih? Kako komentirate njihove reakcije?

Magazin: Reakcije su sasvim prirodno vrlo razli¢ite. Mi kao ustanova imamo preko 18 000 ¢lanova, a neizravnih korisnika jos i
viSe, tako da je to doista Sirok spektar ljudi i nije jednostavno svih uciniti sretnima. Moramo imati na umu i da je ovo doista bila
dramati¢na promjena, ne jedan klasi¢an i uobicajen redizajn. Od, recimo, negativnih komentara izdvojio bi ¢injenicu da su se
mnogi pitali gdje je katalog, koji je, uzgred receno, takoder dobio novo izdanje i funkcije. Naime, na staroj je stranici katalog, tj.
bolje receno link na katalog, bio osnovni element koji se odmah uocavao pri posjeti, zapravo osim nesto servisnih informacija i
nije bilo potrebe za odlaskom do drugih sadrzaja, ¢ak i kada su posto-
jali. Reakcija je razumljiva jer je veza korisnika s knjiznicom preko
kataloga esencijalna. No, sada je mogucnost pretrazivanja kataloga
postala dijelom opcéeg plutajuceg izbornika koji korisnika konstan-

tno prati ma gdje god bio na stranici, sto je znatno olak3alo pretrazi-

vanje. No, eto, nisu svi odmah uocili tu prednost, sto je i razumljivo.
Kao ljudska bica uvijek trazimo poznato. Napomenuo bi da je prob-
lem Cinjenica Sto znacajan broj korisnika interneta u Hrvatskoj koristi potpuno prevazidene verzije Internet Explorera u kojima
se mnoge suvremene stranice raspadaju jer nitko nije lud da trosi vrijeme, energiju i novac na nesto Sto pripada proslosti. Para-
doksalno, takav slucaj je najcesci u javnim ustanovama, javnoj upravi... A niti jedan suvremeni developer vise i ne radi prilagod-

be za starije verzije tog preglednika jer su prevazidene, odrice ih se ¢ak i sam Microsoft...

Bilo je zatim upita kako vidjeti najnovije sadrzaje objavljene u Magazinu. Reagirali smo na takve komentare i napravili nove
funkcionalnosti. Radimo i na tome da vidljivijom i dostupnijom ucinimo mogucnost osobnog pregledavanja zaduzZenih knjiga, za
sada je to joS previSe sakriveno u katalogu... Meni osobno su najintrigantniji bili negativni komentari na neke tekstove. Javili bi
se komentarima tipa ,,Ovakav tekst na stranicama knjiznice. Sramota.” A rijeC bi bila o razigranijim i kreativnim studentskim
osvrtima na knjige. To mi je zanimljivo jer svjedoci da se knjiznicu doZivljava konzervativnom i poneki korisnik ocekuje da se
ta slika ispunjava. No ja na to gledam kao da ste dosli u kazaliste na predstavu Turbo Folk Olivera Frljica i onda se zgrazavate
jer su cijela predstava zapravo ,narodnjaci”. Ne mora to svako voljeti, ali ne moZe se predstavi poreci da otvara pitanja, da je

intrigantna...

Pozitivnih komentara je daleko vise, u jednom trenu mi je bilo neugodno koliko. O pozitivnom odjeku svjedoci i EIFL nagrada, a
zanimljivo je da su posebno pozitivno reagirali drugi web-dizajneri. Tu je rezultat 100%! To je indikativno jer obicno to nije

grupa ljudi koja vrlo lako odaje priznanje tudim dobrim radovima.

Novosti: Nastavljamo s istim pitanjem, ali ovaj put vezanim uz struku. Medunarodna knjiznicarska zajednica ovom vam je
nagradom pokazala svoje misljenje. Medutim, s$to je s domacom stru¢nom zajednicom? Jeste li dobili konstruktivnhe komen-
tare?
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Magazin: Meni je bio zanimljiv moment na otvaranju nove narodne knjiznice u Labinu, u bivsoj rudarskoj zgradi. Labinske kole-
gice su komentirale kako imamo sjajnu stranicu, a mi da oni imaju sjajhu zgradu pa da li ih zanima zamjena! Salu na stranu, no
zgrada je zapravo nasa prava rana, ovi virtualni rukavci poput Magazina pomazu, ali tek bi zgrada bila potpuno nova dimenzi-

jaradaiodnosa s korisnicima te bi se Magazin i fizicki prostor knjiznice puno bolje nadopunjavali.

Javljale su nam se kolege iz cijele Hrvatske te hvalile stranicu Sto nam je bilo izuzetno drago i poticajno. Konstruktivni komenta-
ri iz knjizni¢arskog smjera takoder su uglavnom bili vezani uz ve¢ navedene opaske o katalogu, pronalazak najnovijih tekstova...

Radi se na tome. S modernim webom nema kraja razvoju.

Novosti: Iznimno vaznim ¢ini nam se razbijanje stereotipa na ¢emu jako puno radite, osobito stereotipa vezanih uz knjizni-
carsku profesiju i prostor knjiznice kao nezanimljivo i zatvoreno mjesto, odnosno

puko spremiste knjiga. Jeste li primijetili da je portal donio neke pozitivne poma-

eev o

@
-

Magazin: Upravo dok odgovaram na ovo virtualnim prostorima pliva prvi ¢lanak
kolumne Stranica 33, o ,,najdubljim tajnama“ nase kuce i radu ,,iza scene”. Upravo
to je poanta ovakvog dizajna, korisnickog iskustva — pruZiti knjiznici sve moderne
alate ne bi li nastao dobar i zanimljiv sadrzaj o onome $to ona svakodnevno radi. Mi smo se pokazali otvorenima najvise u
smislu da smo zainteresiranim korisnicima, manje ili viSe, otvorili vrata i pustili ih da sudjeluju u izradi Magazina. No ni to nije
novost, neki od nasih najboljih programa u posljednjih 20 godina su nastali idejama i zalaganjem korisnika, posebno mladih.

Sada je rijec o istom procesu samo u virtualnoj sferi.

Projekt je premlad da bi rekli da li rusi ili ne rusi stereotipe. No ja se njima ni ne bi toliko optereéivao koliko je ¢ini mi se u struci
sklonost. Evo jedna anegdota — bas neki dan smo imali komunikacijsku radionicu na kojoj se dosta pric¢alo i o tome da postoji
puno stereotipa o knjiznicarkama. Mogu se sloziti. No par minuta kasnije igrali smo igru u kojoj je nas 25 prisutnih u odnosu na
izreCenu tezu trebalo izabrati odredenu stranu u prostoriji. U jednom trenu teza je bila — ,ostanite desno ako nosite ili trebate
nositi naocale”. Svi su ostali na desnoj strani Sto je bio jedini takav rasplet u cijeloj igri!!! Takvi smo kakvi jesmo, a projektom

sigurno ne¢emo tvrditi da ,,ne nosimo naocale”. Stereotipi se ne ruse laganjem.

Samo se treba opustenije prepustiti kreativnosti i pokazati Sto znamo...

Novosti: Pored recenog, primijetile smo da Zelite kulturno zagrabiti vrlo Siroko, a da u posljednje vrijeme dosta pozornosti
posvecujete otkrivanju mladih kreativaca i dobrih pri¢a (osim Inkubatora koji je posvecen knjizevnom stvaralastvu tu je i
rubrika Kreativni startup). Kako je to povezano s glavnim ulogama knjiZznice? Postoji li opasnost od prevelikog Sirenja foku-

sa? Bojite li se da bi se u svastarenju moglo izgubiti ono najvaznije?

Magazin: Kao javnoj ustanovi koja u svojem poslu ima slojeve socijalnih, obrazovnih, kulturnih i ostalih zadataka Sirina nam je

jednostavno sudbina. Mi se brinemo i za to da npr. zaposleni poduzetni ljudi osjete vrijednost knjiznice u svom Zivotu, Zelimo
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da mladi upravo preko nas prime odredenu iskru inspiracije... Knjiznica nije mjesto gdje se samo ,,ide po dobar roman®, nego
gdje se ide po onaj kamenci¢ koji nam nedostaje u Zivotu. A on je upakiran u oblik knjige bili vi dizajner, vrtlar ili student knji-
Zevnosti i filozofije. Ja se, pak, stalno bojim da ne budemo preuski i da ne isklju¢imo neke teme, interese, skupine korisnika...

Nadam se da ¢emo biti jos Sareniji i Siri, ali to e prije svega ovisiti o moguénostima, prvenstveno ljudskim resursima...

Kreativne industrije su svakako jedan od motora suvremenog razvoja, nastojimo pomoci i tom sektoru koliko mozemo, kao sto
bi voljeli da i on pomogne nama kada god moZe. A potrebe za raznim oblicima kreativnih proizvoda su nam goleme. U Francus-

koj je glavna kreativna industrija — izdavastvo. Napominjem ne bi li pokazao da je i na toj razini veza s knjigom dosta snazna.

Geek iza kulisa

Novosti: Na vise mjesta na portalu susrele smo pojam gikovstine, a jezik portala nesto je slobodniji u koristenju anglizama i
Zargona (geek, hub, startup itd). Zapravo nam se Cini da je cijeli portal postavljen iz te gikovske perspektive. Ispravite nas

ako smo u krivu... Pojasnite nam, ukratko, sadrzaj pojma gikovstine kako ga vi dozivljavate.

Novosti: Pretjerano je reci cijeli, samo manji dio Magazina nosi tu auru, da tako kazem. To zapravo ovisi o tjednu — $to se do-
gadalo, koji su autori bili aktivniji, Sto urednik odluci istaknuti na naslovnici... Autor sam aplikacije i e-knjige za iPad i Kindle Gee-
ks Behind the Iron Curtain, $to je zapravo jedno povjesnicarsko istrazivanje, tako da sigurno i osobni sentiment ima odredenu

ulogu...

No biti ,,geekom* znaci biti znatiZeljan, vjecno zaigran klinac. Kod nas se to moZda previse veZe uz informatiku i programere
iako je pojam zapravo referentan sa svakim podrucjem u kojem postoji strast — bila to ljubav prema postanskim markama,
videoigrama ili knjigama. Osobno, volim taj osjecaj i, recimo, nisam zadovoljan time sto ne otkrivamo vise ljudi koji npr. rade

svoje drustvene igre, scenarije za SF-serije, eksperimente sa klincima... Premalo mi je toga.

A sto se tice slobode jezika portala, tu ne moZemo protiv pojmova koje su vec¢ cijeli sektori drustveno-ekonomskih djelatnos-
ti prihvatili kao normalne, a takva su sva tri navedena pojma. E sad, da li bi na razini drustva to nekako drugacije trebali tretira-

ti te da li bi gradovi trebali kroatiziranije zvati ,startup inkubatore” tesko je pitanje... Mozda, ali to nas za sada nadilazi.

Sto se tice interneta, sve su to uobic¢ajeni pojmovi, da ne kazemo , mainstream®. :-)

Novosti: Nastavljajuci se na prethodno pitanje, Sto kaZete na kritike da jezik, teme i pristup koji se odabire za prezentaciju
narodne knjiZznice na internetskim stranicama mora biti ozbiljniji, jezi¢ni standardi nesto visi i svakako bez bilo kakve obilje-
Zenosti, odnosno zauzimanja svjetonazorskih pozicija s obzirom da se narodna knjiznica obraca vrlo Siroko, svim gradanima

(korisnicima)?

S druge strane, ¢ine nam se opravdane kritike da je stranica ponesto nepregledna, da je ponekad tesko pronaci pravu infor-
maciju. Naime, ljudima koji nisu vi¢ni koristenju internetskih tehnologija i naviknuti na padaju¢e menije moze biti vrlo tesko
snaci se na stranici... | u konacnici, Novosti GKRI i kalendar dogadanja sasvim su na dnu pa bi se po tome moglo zakljuciti da
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vam je vaznija udaljena publika nego vasi korisnici koje, primjerice, zanima sto se u knjiznici dogada... Zasto ste se odlucili za
pristup da Magazin bude glavna stranica Knjiznice, a ne, recimo, jedan njezin dio ili rukavac? Postoje li mjesta poboljSanju

strukture stranice?

Magazin: Niste bas potpuno ispravno opisali stanje. :-) lako su svjetla reflektora prirodno usmjerena na njega, Magazin nije
glavna stranica knjiznice — glavna stranica knjiznice je ipak http://www.gkr.hr/ A tu su upravo od razine izbornika na dalje u
prvom planu sadrZaji koji su najrelevantniji korisniku — u meniju je to ,vodic za korisnike”, zatim stalno plutajudi katalog, a u
samom tijelu naslovnice to su tri magazinska ¢lanka koja su redovito izravno vezana uz knjiznicu, zatim vodic za korisnike s naj-
¢eS¢im pitanjima, vodic kroz programe i Citateljske klubove knjiznice te vodi¢ kroz dogadanja. Napomenuo bi da vodi¢ kroz do-
gadanja prati korisnike i kroz desni izbornik bas svakog ¢lanka u Magazinu. Kada otvorite bilo koji ¢lanak, s vama je vodic kroz

dogadanja u knjiznici, to je jako vazna Cinjenica.

Takoder, stvar je teske odluke Sto uopce staviti u prvi plan - naime, mi smo jako aktivna i Siroka ustanova, spektar informacija
koje posredujemo je vrlo velik i korisniku ne mozemo pristupiti tako da sve stavimo na hrpu ne bi li bilo vidljivo odmah, u pr-
vom pogledu na naslovnicu, vec je vaznija arhitektura informacija cijelog weba. A na njoj smo radili sate i sate te mislim da smo

dosli do dobrih solucija.

Ono $to je definitivno u drugom planu je taj formalniji ,,0 nama“ dio koji je na staroj stranici prakticki bio u prvom planu. Mis-
lim da prosje¢nom korisniku nije najvaznije saznati statistike iz 2012. godine ili pak formalan ustroj ustanove. Rekao bi da je
stvar bas u tome da je na ovoj stranici sve okrenuto prosjecnom korisniku, a ne knjiznicaru kao korisniku. Svjesno Zelimo po-

gadati korisnike dobrim sadrZajem, a ne obi¢nim podacima.

Sto se tice jezika, to je druga dimenzija price. Svi sadrzaji u rubrikama Vodica za korisnike i O nama su pisani relativno ozbiljnije,
ponegdje prikladno razigranije jer nam je to izbor u komunikaciji. Npr. ako predstavljamo Citateljski klub za djecu najbolje ga je

napisati tako da je pisan djeci ili roditeljima, a ne kao izvjes¢e gradskom vijecu.

Magazin je pak druga prica. Tamo su autori razigrani i dosta slobodni, to postujemo...

Novosti: Sve do sada receno navodi nas na razmisljanje o tome koliko je danas korisnicka zajednica zapravo podijeljena na
onu uvjetno receno tradicionalnu (starija populacija naviknuta na ozbiljnije sadrzaje i analogno funkcioniranje u nesto spori-
jem ritmu) i mlade generacije koje su od rodenja naviknute na virtualni svijet, mnostvo sadrzaja, interaktivnost, instant-
komunikaciju i sve ono $to donosi internet... Kako se u svemu tome, po vaSem misljenju, trebaju postaviti narodne knjiznice,
odnosno ne radi li se ipak o svojevrsnom podilazenju suvremenim (pa i nekim pomodnim) trendovima? Gdje je granica nap-

rednosti i pomodnosti?

Magazin: Osobno ne volim pomodnost, ali ni zaostalost. Ve¢ sam rekao, ne mozemo dopustiti da komercijalni projekti uvijek

imaju bolje mreZne stranice od hrama pismenosti kao Sto je knjiznica jer ¢emo izgubiti korisnike i ugled.
Mislim da mi iz pozicije narodnih knjiznica moramo rascistiti sljede¢e — ne radi kulturi ¢itanja problem tehnologija — problem
radi ¢injenica Sto gotovo vise nitko ne radi samo osam sati na dan i ne postoji vrijeme za kvalitetnu dokolicu, problem je unis-
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tavanje obrazovanja koje ne odgaja adekvatno za koristenje novih tehnologija, problem je sto se premalo raspiruje radost
prema citanju, a previse Cini da ono postane obveza, pa smo generacije djece, tj. mladih ljudi, odbili od ¢itanja... To su prave

teme.

Nas dizajn samog clanka je relativno Cist. On vas samo nastoji uvudi i privuéi na jos sadrzaja, na jos Citanja i informiranja. Dizajn
je prilagoden i mobitelima i tabletima na kojima se koncentriranije i pazljivije Cita, tome se recimo knjiznice moraju jako posve-

titi.

Osvojiti Google

Novosti: Zanima nas vase misljenje i o jednoj temi, odnosno danasnjem
problemu koji namse, zapravo, €ini nerjesiv. S jedne strane imamo pristup
koji se moze iSCitati iz Magazina kaoi iz djelovanja svih narodnih knjiznica,
koji zastupa cCitanje kao civilizacijski doseg, kaZe daje za osobni razvoj vrlo
vazno dubinski Citati i promisljati tekstove kako bismo mogli pojmitinaj-

sloZenije misaone koncepte, dok nam s druge strane internet (pa tako i

vas portal svojomstrukturom, interaktivnoséu i pristupu sadrzajima) lomi
koncentraciju, tjera nas da seprebacujemo sa sadrzaja na sadrzaj, Sto se na kraju nerijetko pretvori u klikanje radiklikanja?
Kako se oduprijeti negativnim utjecajima suvremenih medija, odnosno uravnotezitiova dva suprotstavljena principa na koje

nas upozorava i N. Carr u svojoj knjizi Plitko?(Odmah da upozorimo, ni on ne nudi odgovor.)

Magazin: Carr, i po meni jo$ vazniji Andrew Keen s idejom o , kultu amatera®“, su jako zanimljivi autori, ali su obojica bez pravih

solucija... To moZda dovoljno govori.
Stoga podimo obrnutom logikom i zapitajmo se Sto nisu solucije.
Ono sto solucija sigurno nije:
a) ne napraviti nista, ali proklinjati smjer u koji je svijet otiSao,
b) napraviti loSu mrezu stranicu koja nema nikakvu snagu dolaska do korisnika.

Mi smo namjerno izabrali proaktivan stav, da tako kazem. Na neki nacin Zelimo uvuéi korisnika u sadrzaj. Zelimo osvojiti Goo-
gle. Zvuci pompozno, o tome jo$ nisam nista rekao, a mislim da je jedan od najvaznijih momenata. Naime, uvijek se Zalimo da je
novinarstvo propalo, da se loSe piSe, da na internetu nema niceg pametnog... | $to nam ostaje kao izbor? Pa napraviti nas sadr-

Zaj! S obzirom da korisnici do vedine informacija dolaze ,guglanjem®, Zelimo biti vidljiviji sa svojim sadrzajima. Google pamti i

pronalazi, a mi Zelimo biti u tom moru jedan od izbora.

Stoga ne vjerujem da mi trenutkom prihvacanja modernih standarda npr. web-dizajna radimo Stetu vec¢ Zelimo da on radi za
nas. To je na neki nacin isto kao nuklearna energija — moZete napraviti bombu, a moZete napajati energijom cijele drzave. Kine-
zima je barut koristio za vatromet, Europljanima za puske. Izbor je na nama.
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Poanta svega je zapravo u odgoju. Citanje je spora i koncentrirana aktivnost. A na digitalnim uredajima, koji su svuda oko nas i
jo$ vaznije uz nas, se tako ne Cita jer djecu nitko ne uci da adekvatno Citaju i koriste te uredaje. A ni papir kada prvi put uzmete
knjigu u ruke ne generira sam od sebe koncentraciju i paznju, na to smo se naucili iliti bolje re¢eno neki su se naucili. U svemu

tome i Skole moraju zauzeti stav.

Npr. vrlo lijepo se zna, a o tome govori i sam Carr, da vecéinu ¢lanaka na monitoru ¢itamo u obliku slova F. Znaci dva vertikalna
pogleda na uvod i sredinu pa brza Setnja oka uz lijevu stranu teksta. Ok, ako to ve¢ znamo valjda didakticko-metodicki pristupi
u nastavi moraju biti usmjereni prema tome da se razbije forma tog slova, da dode do dubinskog Citanja... Da ne govorimo kako

vecina djece zapravo ni ne zna kvalitetno pretrazivati internetske sadrzaje.

Ponasamo se kao da ée to doc¢i samo od sebe, a neée. Nas je sve to s internetom iznenadilo.

Novosti: Primijetili smo da tek nekoliko koleg(ic)a iz knjiznice sudjeluje u kreiranju sadrzaja portala. Biste li htjeli da se viSe

zaposlenika ukljuci u projekt?

Magazin: Kolegice vrijedno rade na svojim poslovima i zadacima, a to u ovim nasim (ne)uvjetima koji su ispod svih standarda
znaci troSenje energije i vremena na stvari i teme oko kojih se u suvremenim knjiznicama ne bi trebali brinuti. Stoga, malo je
reé¢i da je svima radno vrijeme viSe nego kvalitetno ispunjeno. | tu sad slijedi otkrivanje velike tajne: svi autorski tekstovi
vrijeme. Kad iz tog ugla pogledamo na stvar, postotak sudjelovanja knjizni¢ara u ovom pisanom stvaralastvu nam se Cini zapra-
vo i vrlo dobrim. Jer pisanje je stvar osobnog odabira, inspiracije, Zelje da nesto Sto mislimo podijelimo s drugima, a za to nam
treba i vrijeme i mjesto i malo samoce i unutarnjeg poriva. Oni koji to uspiju uhvatiti istovremeno, uspiju proizvesti tekst. | to je

sjajno. Svaki napisani tekst je ogroman pomak. U nekim drugim uvjetima ce vjerojatno biti viSe prostora za ovakvu kreativnost.

Novosti: S obzirom da niste knjiznicar po obrazovanju, koliko kao netko, uvjetno receno, izvana uvidate probleme unutar
struke (osim problema kojeg spominjete u prethodnom odgovoru)? Nama se ¢ini da vasa praksa potvrduje interdisciplinar-
nost (odnosno Sirinu) kao osnovu knjiznicarske struke koja je mozda bas po tome jedinstvena. Medutim, smeta li Vam u ra-

du taj nedostatak formalnog knjiznicarskog obrazovanja, odnosno ¢ime to nadoknadujete?

Magazin: Tek sada bi mogao ispisati roman. Nisam sklon gledati stvari tako da se iskljucivo detektiraju neki ,, problemi unutar
struke”. Naime, mislim da se problemi sviju nas zapravo kriju na Siroj ekonomskoj, drustvenoj i kulturnoj razini, a tek se onda
dio njih i u svom negativnom aspektu reflektira na knjiznicarsku struku. Recimo, sam povrSan drustveni odnos prema knjizi

je ovdje tema brodelijanskog ,,dugog trajanja“, a ne nesto Sto se moZe promijeniti preko nodi.

Sto se ti¢e same struke, meni se, kao pomalo vanjskom promatracu, ponekad ¢ini kao da postoji neka skepsa prema buduénos-
ti, suvremenosti... No ok, to nije strasno. ViSe me razocara kada ¢ujem prijatelje i poznanike kako govore da je najbolje i¢i za
knjiznicara jer ,tada te nitko ne smeta”i ,ne treba puno raditi”, a potpuno dotuce kada ¢ujem prijateljice da su iz istog razloga

upisale knjizni¢arstvo. U nasoj ustanovi stvarnost ih brzo demantira. No ako se iz takvog razloga budu upisivali i lije€nici na me-
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dicinu loSe nam se pise.

Generalno treba svakodnevno uciti, eksperimentirati, pokusavati, grijesiti... | bas u ovom kontekstu cinjenice da je nas prob-
lem zapravo Sire drustveno-ekonomsko stanje knjiznic¢ari bi mozda vise trebali osvijestiti svoju aktivisticku ulogu. Dugoro¢no
nije dobar stav ,,mi smo javni servis, moramo biti neutralni, ne mijeSamo se u drustvo”. Pa bas zato jer smo javni servis treba-

mo se mijesati u pojedina drustvena pitanja i aktivno raditi na njihovom rjeSavanju.

Sto se mene osobno ti¢e rekao bih da sam interdisciplinaran Zivotom, a ne samo strukom ili ovim poslom. Knjiznica je vrlo Siro-
kih pogleda i podrucja bavljenja pa me to zadovoljava, sretan sam sa Sirinom koju pruza. No nedostaje mi u Zivotu puno toga
pa i znanja. Puno citam, kupujem knjige, evo nedavno je ,pao” The Atlas of New Librarianship, $to je sve vezano uz Cinjenicu da
sam ,samouk” u dosta podrucja, od sviranja gitare nadalje... Svaki dan ucim, sto kroz razgovore, knjige, ¢lanke, predavanja,
formalne edukacije... Inace, prema nasem Pravilniku o unutarnjem ustrojstvu, mjesto suradnika za odnose s javnoScu i marke-
ting upravo je namijenjeno ne-knjiznicarskim strukama pa je taj izazov nebivanja knjizni¢arem u knjiZnici za mene postavljen od

samog starta.

Novosti: | za kraj, s obzirom da se ve¢ pokazalo da se radi o uspjeSnom i odrZivom projektu, recite nam nesto o buduc¢im pla-

novima. Planirate li moZda neke nove sadrzaje ili pristup u sklopu Magazina?

Magazin: Ras¢lanio bi dva fenomena — mastanje i planiranje — dok svakodnevno mastamo o najrazli€itijim novim sadrZajima i
funkcionalnostima, samu provedbu planiramo prakticki iz sata u sat. Naime, Zivjeti s ovakvom mreZnom stranicom posao je od
gotovo 24 sata — i kada se pere sude moze nastajati ideja o nekom novom tekstu, temi... To je jedna potpuno nova Zivotna di-

namika. Probudis se u jutro u Sest sati i vidis$ da je u tri u no¢i autor poslao novi tekst. To razveseli i obvezuje.

Na prioritetima Zelja svakako nam je na vrhu teZnja da Sto jasnije i snaZnije isprofiliramo vezu izmedu magazinskog sadrzaja i

npr. same posudbe odredenih knjiga. Bilo bi lijepo vidjeti da neki ¢lanci pojacavaju posudbu specifi¢nih naslova.

Generalno, osobno bi volio viSe sadrzaja s motivom drustvenog aktivizma usmjerenog na poboljSanje Zivota u zajednici, za-
tim tekstova o drustveno-humanistickim znanostima tj. knjigama, Zivotu i projektima u osnovnim i srednjim skolama te kreativ-
nosti generalno. No to sve ovisi o energiji, vremenu i snazi svih ukljucenih, a s obzirom da aktivho radimo i na svakodnevnim

uslugama i na novim projektima, ovi posljednji faktori su najvazniji. Magazin je jedan kamenci¢ u naSem radnom mozaiku.

Novosti: Zelimo vam puno uspjeha u daljnjem radu. Hvala lijepa na razgovoru!
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Zivo(s)t Gitateljskih klubova u Gradskoj knjiZnici Rijeka
Verena Tiblja$
Gradska knjiZnica Rijeka

verena.tibljas@gkri.hr

Gradska knjiZznica Rijeka usla je u trinaestu godinu zZivota svojih Citateljskih klubova. Ulaskom u pubertet propituje promje-
ne koje su joj se dogodile, zagledana u svoj odraz u ogledalu uoava bubuljice, ali i propupalu bujnost. Sto se sve izdoga-
dalo u vremenu od prvog jastucia namjestenog za raspravu tinejdzera Book cafea Moljac davne 2001. do posljednje ras-
prave SCK-ovih Pohotnika ovog Setvrtka u 18 sati? Koliko je rasprava bilo, koliko ljudi sudjelovalo, koliko klubova oZivjelo a
koliko umrlo, tko je stazom najdugovjecniji aktivni klubas, tko je posljednji utr¢ao u ring... Sva ta i mnoga druga pitanja
vrzmaju se glavom dok pokuSavam poceti pisati clanak za HKD Novosti. PokuSavam, kazem, jer tko zna kamo ¢e nas ova
prica odvesti. Mozda nikamo, mozda svakamo. U svakom slucaju, smjerova je bezbroj. Pa krenimo u jednom. Ma krenimo

od pocetka.

2001. godina: budenje Moljca

Za sve je kriv taj Moljac. Otkad je krenulo njegovo grickanje svijesti nasih sugradana, nasa knjiznica nije viSe mogla pristati

na zivot bez kluba. A onda se zakotrljalo. Danas ih broji devet.

Te 2001. u sklopu projekta Mladi za mlade niknuo je prvi tinejdZerski Citateljski klub u nasoj knjiznici. Do danas ga jos nije-
dan drugi nije nadrastao duzinom trajanja, iako je on, budimo iskreni, imao najvise pocetnickih uspona i padova. No on je

ujedno i najdugovjeénija radionica projekta Mladi za mlade. Citateljski klub Book cafe Moljac (2001 - 2011).

Osnovale su ga, nadjenule mu ime, udahnule mu dusu i prvih nekoliko godina zajedno osmisljavale i vodile ¢lanice knjizni-
ka svojeg ugasnuca zivio je deset godina, al bas kao svaka prava prva ljubav - onako, za paméenje: sa stras¢u, emocija-
ma, adrenalinom, prekidima, mirovanjem, ozivljavanjima, odrzavanjem (SMS-om) na daljinu, mijenjanjem voditeljica, ¢lani-
ca... Ugasio se zbog zasi¢enosti, potrosio, umorio od sebe samoga... lli zbog nekih novih strasti koje su paznju odvukle u

drugim smjerovima.

Bilo kako bilo, njegove prve godine bili su zaCeci rada s mladima u nasoj knjiznici, u mladima neprimjerenom prostoru Dje-
¢jeg odjela. Bilo je to vrijeme strpljivog stvaranja atmosfere, navike, privlacenja mladih na najrazliCitije nacine, sistemom
pokuSaja i pogreSaka, pokuSaja i pogreSaka, do prvih sramezljivih uspjeha. Isprva, otvorenost poziva nije djelovala
(,Dodite, pridruZite se! Imamo klub!“), jer prostor nije Zivio mladost, ve¢ djetinjstvo. Jer je klub bio nova aktivnost i kao ta-
kav poprilicno nepoznat kao moguénost. Mladi nisu imali naviku dolaZenja u jedini prostor u knjiznici u kojem je mogao
djelovati Gitateljski klub jer je taj prostor bio Djecji odjel, a za mlade tada u njem nije bilo knjiga, pa ni razloga za navraca-
nje. Razlozi su se gradili. Polako i strpljivo. Valjalo je isprobavati druge metode. Drugi je pokusaj bio uspjesniji: organizirani
dogovori sa srednjim Skolama bili su veée srece. Na svaku mjeseénu raspravu druge su dvije srednje Skole slale svojih Sest
odabranih Citatelja. Nakon Cetiri godine takve prakse, stvaranja navike provodenjem programske aktivnosti i ¢lanovi knjiz-
nice poceli su uocavati grupicu mladih koja u Korneru raspravlja o knjigama i poZeljeli postati clanom tamo nekog Citatelj-

skog kluba... | nakon svoje 15. godine u kojoj su ranijih godina prestajali zalaziti u Djecji odjel. No, sad su imali razloga os-
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tati. A u meduvremenu, dobili su i svoj Teen korner s izdvojenom knjiznom zbirkom za tinejdZere. Put je bio trnovit, ali pun
izazova. Bilo je Steta ne boriti se. Djecji knjizniCari s pulta i s pregledom situacije svojih ¢lanova koji vole Citati odigrali su
kljucnu ulogu u zazivljavanju ove aktivnosti, u zalijevanju, plijevljenju i svim ostalim vrijednim vrtlarskim radnjama na putu
do njegova pustanja korijenja u Gradskoj knjiznici Rijeka. A kad se korijen konac¢no sljubio s tlom, grananje je moglo zapo-

Ceti. | pocelo je.
Moglo bi se reéi da je Book cafe Moljac u svojoj prvoj fazi odradio promotivnu ulogu takvoj vrsti Citateljske aktivnosti.

Svojim najveéim uspjehom Moljac danas smatra uvrStavanje sebe kao kluba u IFLA-ine Smjernice za knjizni¢ne usluge za
mlade kao primjer dobre prakse. Najveéim uspjehom tog kluba njegova

knjiznica ipak smatra ¢injenicu da je probio led i utro put. Svim ostalim klu-
bovima koji su nakon njega mogli ipak puno hrabrije radati se, Zivjeti i umi-

rati.

A onda je krenulo...

Ali polako. Kako to obi¢no biva, trebale su proci godine da jedna mirna ak-
tivnost koja se temelji na joS mirnijoj aktivnosti zazivi i nametne se. Nisu

Citateljski klubovi nikakvi hit programi, materijal za spektakle, nema tu svje-

tla reflektora i jeftine zabave. Treba tu uloziti i nekakvog napora, izdvojiti

vremena, smoci hrabrosti, pronadi rijeci, argumente, iz jedne intimne aktivnosti izaéi i socijalizirati se, pristati na kompro-
mise, nauciti slusati, nauciti Sutjeti dok drugi govore, biti spreman promijeniti misljenje... Puno je tu viSe otezavajucih no
olakSavajucih okolnosti koje bi ovu aktivnost gurnule u prvi plan i u€inile je poZeljnom na prvi pogled. Ali, malo po malo,
gradila se slika Citateljskog kluba u javnosti i Cini se: konacno se nametnula! Jer 13 godina kasnije - ljudi na sve strane

govore o Citateljskim klubovima. | jo$ bolje: Zele biti dijelom toga, zele imati svoj klub!

Pokretanje klubova

nekorisnici: u knjiznici na pultu i oglasnim mjestima, na web-stranici knjiznice, na druStvenim mrezama, u zajednici
(plakatima po fakultetima (SCK), u HZZ-u (NCK), po udrugama umirovljenika (50+), po $kolama (djegji)...), u medijima, emi-

sijama, ¢lancima i intervjuima u medijima. | naravno - od usta do usta, kao narodna legenda, kao dobar glas.

Razlozi za Citateljsko grupiranje

nom ogranku - ¢ine ga samo njegovi ¢lanovi. Sli¢an je slucaj s vezano$¢éu uz odjele i ogranke i s dje¢jim klubovima, jer su

djeci upravo ta mjesta na koja i inace dolaze - njihove knjiznice. Novoosnovani Novi Citateljski klub pozvao je na ukljuciva-
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nje one ,dosad neobuhvacene®, od 25 do 50 godina, ali ¢ine ga ¢lanovi raznih odjela i ogranaka Gradske knjiZznice Rijeka,
kao i ¢lanovi nekih drugih knjiznica iz okolice Rijeke koje nemaju Citateljske klubove, jer rasprave se ovog kluba odrZavaju
u srediStu grada. Biblioklub, klub koji okuplja djecu i tinejdzere osnovnih Skola Gorskog kotara na trasi Zupanijskog biblio-
busa nase knjiznice ukupno broji 70-ak ¢lanova rasporedenih u sedam Citateljskih grupa koje djeluju svaka u svojoj Skoli,
pa iako su grupirani prema dobnoj pripadnosti, odredeni su i svo-

jom pripadnoscu Skolskoj zajednici.

Klubovi u brojkama

Poigramo li se brojkama, od 2001. do danas u nasoj je knjiznici
ozivjelo 13 klubova, prezivjelo devet, a oni trenutno djeluju u 16

Sitateljskih grupa (SCK i Biblioklub imaju vise &itateljskih grupa).

Uobicajeno, najveCi broj klubova godiSnje odrZi deset rasprava
(ritam rasprava: jednom mjesec¢no), a tijekom dva ljetha mjeseca
Citaju izvanklupska Stiva. No, dva kluba imaju i ljetne aktivnosti
(SCK i CGO Drenova), dok Biblioklub, zbog svih svojih posebnosti

djeluje na jedan specifican nacin i godiSnje svaka njegova grupa odrzi dvije do tri rasprave.

Idealan broj Clanova grupe za raspravu je 12. Odrze se rasprave i s manje od pet i vise od 15 ¢lanova, iako je sugestija da

se to nastoji izbjeéi.

Prevlast, ocekivano, imaju Zene. Tek jedan muskarac zrelije dobi ¢lan je Citateljskog kluba (godina: 72), no mladi muskarci

ulijevaju nadu. U Studentskom Gitateljskom klubu i Carobnoj kuéici u vrijednoj i zapaZenoj treéini su upravo decki.

U 13 godina odrzano je otprilike (ali zgodno zvuci) 365 rasprava, 365 klupski procitanih knjiga raspravilo je 400-tinjak lju-
di, u dobi od 8 do 72 godine.

Prava mala kolonija Citatelja, prava snaga rijeCi i misli utkana je u tu jednostavnu aktivnost. A nacin na koji raste i na koji

se grana potvrduje njenu energiju koju neupitno ima i koju moZze upotrijebiti u svakom trenutku.

Tinu Babié/Orbi Alter: , Citateljski klubovi su predodredeni za jacanje svoje zajednice i ne postoji kutak u kojem oni ne mo-
gu imati svoje vazno mjesto, to je skup ljudi sa svakojakim interesima koji su nacitani i koji samim time imaju oruZzje protiv

masovne pomame za gluposScéu.”

MreZa suradnje u zajednici

Povezanost raznih srodnih aktera kojima knjiga i ljudi jesu u srediStu paznje izuzetno je vazna na ovom putu razvoja klubo-
vrijednosti koje nam donosi suradnja u zajednici. Jacanje klubova jos je izglednije pomnom izgradnjom mreze te suradnje
- 8kole, knjizare, izdavadi, udruge mladih - svatko na svoj nagin mozZe pridonijeti toj izgradnji. Suradnja Citateljske grupe
Ogranka Drenova s lokalnom knjizarom Ribook kroz program naziva Bez Sminke, molim! dovodila je zanimljive autore na
raspravu s grupom u knjizaru u sredistu grada. Knjigu bi odabrala Citateljska grupa, ona je i pripremila i vodila raspravu s

autorom kojeg bi ugostila knjizara. Druga suradnja, s izdavacem, dovela je do posebnog iskustva grupne rasprave triju klu-
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bova nase knjiZznice o trenutno vrlo popularnom naslovu. Izdavac je knjiznici darovao dodatnih deset primjeraka knjige, a

zauzvrat dobio promociju knjige na originalan nacin. Svi na dobitku!

Grananje klubova

Grananje klubova u Gradskoj knjiznici Rijeka zanimljiv je fenomen. Book cafe Moljac bio je tiha patnja maloj Valentini koja
je u svojoj devetoj godini poZeljela biti njegov €lan. Citala je poput Matilde, no za tinejdZerski klub ipak je bila premlada.
Prema uzoru na Book cafe Moljac i uz posebnu poduku njegove voditeljice Vesne te uz poticaj i pomo¢ knjizni¢arke, Valen-
tina je zasukala rukave i osnovala Carobnu kuéicu. Na isti naéin (po uzoru na Book cafe Moljac i uz pomoé njegove vodite-
liice) porinut je i Anime klub. Studentski Gitateljski klub nastao je inspiriran Citateljiskom grupom Ogranka Drenova, a Novi
Citateljski klub inspiriran opéom klupskom atmosferom u knjiznici. Voditelji su se prateéi jedni druge na raspravama najvi-

Se inspirirali i ojacali za vodenje svojih klubova.

Drago nam je vidjeti da klubovi naSe knjiznice postaju inspiracija i drugima. Udruga s kojom knjiZznica suraduje u jednom

vrijednom projektu, pokrenula je Citateljski klub u svom prostoru uz pomoé¢ zajednicke volonterke koja je prve klubaske

U pripremi je novo, veliko grananje klubova - edukacija voditelja: knjizniCara, volontera, mladih, djece, ¢lanova za pokreta-
nje novih klubova u svojim zajednicama - Skolama, knjiznicama, udrugama. Znanje, iskustvo i snagu koju imamo valja

dijeliti dalje jer bila bi prava Steta stati sada kad je svijest konacno i Sire zazivjela.

Uloga voditelja

Voditelji nasih klubova su i knjizni€ari i Clanovi-volonteri. U nekim sluCajevi-

brizi oko kluba, posvecenost klubu, naravno, utjece na kvalitetu Zivota klu-
ba. No motivacija, unutarnja zZivost, budnost i radost komuniciranja o zajed-
nickom interesu - procitanoj knjizi, glavni su ulog za razvoj dobrog kluba.

Obrazovanje je dobrodoSla dodana vrijednost, ali nije glavni uvjet, dokaz su

tome tinejdZeri koji svoje voditeljske vjesStine vjezbaju vodenjem rasprava.

Zaigranost uma je dobrodoSla, a ,ono nesto“ koje se osje¢a i razvija u odnosu s ¢lanovima ¢esto je ta presudna kap koja
klubu produzava vijek i udahnjuje Zivot. Taj odnos koji se gradi unutar kluba, izmedu voditelja i ¢lanova, te medu ¢lanovima
samima - povjerenje, povezanost, opustenost, dobar osjecaj, radost zbog svakog sljedeéeg susreta zasluga je dobrog vodi-
telja. Iskrenost i ljubav s kojom voditelj gradi svoj klub nagradit ¢e ga ¢lanovima koji taj klub Zele imati. Najosjetljivija dob u
kojoj klubovi padaju na testu izdrZljivosti upravo je ona na prijelazu iz djetinjstva u adolescenciju. Kad takav klub prezivi,
pa jo$ i Zeljom svojih &lanova zadrZi svoje djetinjasto ime (Carobna kudica) i naraste do redovnih 13 &lanova i svog Sestog

rodendana, onda znamo da iza toga stoji netko tko dobro i dugotrajno ulaze u klub. Nekad devetogodiSnjaci, danas su sre-
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podne iza zatvorenih vrata knjiZznice zaneseno LARP-aju. Pripremaju se za svoje izvanklupske aktivnosti...

UtjeCu li promjene voditelja na Zivot kluba? Itekako. Ako klubu ne ide dobro, valja probati s promjenom. Ponekad ¢e pomo-
¢i, a nekad i neée - mozda je proces gasenja bio veé u poodmakloj fazi. Ne treba zZaliti za ne¢ime Sto se prirodnim putem
potrosSilo. No mijenjati voditelja klubu koji Zivi svoj kvalitetan i pun zZivot, nenadoknadiva je pogreSka i ne smije se Ciniti.

Ljudi nisu igracke, povjerenje stvoreno izmedu voditelja i ¢lanova istkano je najfinijim nitima i to treba cijeniti.

Drustvena ukljuéenost: aktivnost klubova izvan redovnih rasprava

Aktivnosti klubasa nadilaze redovnu klupsku aktivnost. Clanovi klubova obiéno su i dugogodisnji Elanovi knjiznice koji veé
neke svoje, nove, a drustveno korisne. Najbolji primjer takve aktivnosti glasna su &itanja kratkih prica ¢lanova SCK-a svake
prve subote u mjesecu u Domu za starije i nemoéne osobe Kantrida. Uz to, &lanovi SCK-a sudjeluju u dvije godisnje Sume
Striborove (Setnja i prica za predSkolce u Sumi na rubnom dijelu grada), u raznim knjizniénim akcijama i programima; za-
tim, preuzeli su vodenje rasprava Bibliokluba, organiziraju filmske veceri, pjesnicke veceri, u Noéi knjige prirede No¢ otvo-
renih vrata SCK-a, vode razgovore s autorima, iz redova SCK-a najviSe je aktivnih knjizniénih volontera koji sudjeluju u broj-
nim programskim aktivnostima, ali je iz istih redova izniknulo i nekoliko pouzdanih, vrijednih i zainteresiranih stalnih vanj-
skih suradnika - honoraraca koji su preuzeli vodenje redovitin knjizniénih aktivnosti. Citateljska grupa Ogranka Drenova
sudjeluje u druStvenom Zzivotu svoje zajednice sudjelovanjem u manifestaciji Dani Drenove - organizacijom javnog dogada-
nja na otvorenom ukljuci cijelu zajednicu u svoj knjizevni program u prirodi. Citateljski klub Carobna kudica sudjeluje u ma-
nifestaciji Rikon, konvenciji fantasticne knjizevnosti, kao djecji Ziri za nagradu najboljoj djecjoj knjizi fantastike i odrzava-

njem Citateljske rasprave.

Posebnosti klubova

SCK piSe osvrte s rasprava s veéim naglaskom na atmosferu, a tek blagim
osvrtom na knjigu i mogu se procitati u Magazinu web-stranice GKR-a. Cita-
teliska grupa Ogranka Drenova godinama je sastavljala godiSnje biltene
svojih osvrta. Ti su dokumenti bili orijentir mnogim Citateljima kod odabira
literature. CGO Drenova i Carobna kuéica redovito slave svoje rodendane;
Drenova dvaput godiSnje ima raspravu s autorom, jednom lokalnim, drugi

put nacionalnim, ¢lanovi djecjih klubova vode razgovore s djecjim piscima u

sklopu raznih manifestacija knjiznice. SCK svoje ljetne rasprave izvodi na
rijeCkim plazama i na Kontu kod Kamova, kultnom rijeCkom okupljalistu
mladih. Novi Citateljski klub, iako tek pokrenut, zahvaljuju¢i unutarnjem porivu voditeljice ve¢ iskazuje svoju zanimljivu po-
sebnost: jaka usmjerenost na citate, lijepe misli/recenice iz izabranog romana. Svaki novi mejl voditeljice upuéen ¢lanovi-
ma zavrSava drugim citatom iz djela koje se upravo Cita. Rasprave Kluba 50+ imaju posebnu atmosferu, nazvali bismo je
snagom nacitanih Zena. Taj klub odlazi na zajednicke izlete, veCernje koncerte na otvorenom; sadrzajno se i zabavno druzi
u slobodno vrijeme. Kao i SCK, kojemu je pak intenzivno druzenje u slobodno vrijeme po&elo pomalo utjecati i na rasprave
- moglo bi se reéi da su se malo i previSe sprijateljili, pa sad ulazu iznova u skretanje s digresija, brbljanja i smijeha na

ozbiljnu raspravu o knjizi. Nije bas lako, ali trude se. :)
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TEMA BROJA: SPECIJALNE KNJIZNICE

Specijalne knjiZnice - sadasnjost i buduénost

Andrea BoZi¢
voditeljica Edukacijsko-informacijskog centra Saponia d.d.

andrea.bozic@saponia.hr

Prije tridesetak godina nitko nije ozbiljno razmisljao o tome kako
dati korisniku svu potrebnu i trazenu literaturu u roku od pet
minuta. Nitko nije ¢uo za neposredno pretrazivanje baza podata-
ka. Danas se upravo takva brzina oCekuje od knjizni¢ara, kao i
sposobnost odgovaranja na sva moguca pitanja. Kako bi to os-
tvarile i prezivjele, specijalne knjiznice se nuzno pomicu prema

digitalnom svijetu.

Maksimalno iskoristavanje moguénosti koje pruzaju nove tehno-
logije nije hir, ve¢ pitanje opstanka. Sve to utjeCe na nacin orga-
nizacije digitalne, ali i fizicke knjiznice, ali i naCin predstavljanja
knjiznice svojim korisnicima. Ako knjiznica nije uskladena s pos-
lovnim aktivnostima svojeg osnivaca, bez obzira radilo se o tvrt-
ci, muzeju, institutu, ministarstvu ili nekome drugome, ona se
zatvara ili se ,pretvara“ u virtualnu knjiznicu koju vode informa-
ticari ili vanjski dobavljaci informacijskih usluga. No u zadnjih
nekoliko godina u poslovanju mati¢nih organizacija vidimo novi
trend - potrebu za maksimalnim iskoriStavanjem unutarnjih
resursa i akumuliranog znanja, kao i dijeljenje znanja unutar
organizacije - koji je doveo do renesanse u knjiznicama koje su
uspjele uskladiti svoj rad s takvim ocekivanjima osnivaca zbog
Cega im se poveéavaju proracunska sredstva, moderniziraju
prostori, a negdje se otvaraju i nove knjiznice (na Zalost, ne u
Hrvatskoj, ve¢ u svijetu - Norveska, SAD, Kanada, Nizozem-
ska...). One viSe nisu tek sakupljaci prasine, ve¢ moderni multi-
funkcionalni centri kojima je cilj dijeljenje, iskoriStavanje i stva-

ranje novog znanja.

Godinama su specijalne knjiznice bile pod pritiskom da budu
isplativije, ostvaruju rezultate koji poboljSavaju uspjeSnost mati-
¢ne institucije, pa ¢ak i da doprinose njezinoj profitabilnosti. | u

tome su u velikom broju uspjele. Promijenile su naéin rada i
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pristup pruZanju usluga viSe od svih ostalih tipova knjiZznica i na
taj si nacin osigurale buduénost. Definirane su nove uloge koje
potvrduju da je knjiznica glavni dobavlja¢ financijski pristupac-
nih informacijskih usluga, mjesto prikupljanja, dijeljenja i pristu-
pa znanju, kao i mjesto uéenja. Postale su potpuno integrirane u
lanac vrijednosti mati¢ne organizacije i na taj si nacin osigurale

opstanak. Za sada.

Kako se specijalne knjiZnice bore za opstanak?

Zadovoljavanje potreba krajnjih korisnika i osiguravanje jednos-
tavnog pristupa te koriStenja knjizni¢nih usluga kljucni je faktor
uspjeha. Specijalne knjiznice su uvijek bile proaktivne u prihva-
ge. Osim toga, predvodile su u uvodenju e-kataloga, koristenju
baza podataka i edukaciji korisnika. Sa Siroko dostupnim inter-
netom, specijalne knjiznice mogu ponuditi niz usluga putem
internih i eksternih mreza. Dozivljava ih se dijelom informacijske

strukture maticne organizacije.

Bilo da se radi o poslu ili zabavi, internet je postao nezaobilazni
alat u naSim Zivotima, a digitalni sadrzaji preuzimaju primat

pred analognim.

Medutim, specijalna knjiznica buduénosti - suprotno popular-
nom misljenju - nece biti potpuno digitalna. lzazov nece biti
kako iskoristiti informacijske tehnologije za poboljSanje usluga,
ve¢ kako biti isplativiji, odnosno stvoriti nove usluge za priviace-

nje novih korisnika bez dodatnih sredstava.

Najveci izazov jest kako spojiti digitalne usluge s fiziCkom knjiz-
nicom i stvoriti mjesto susreta i razmjene ideja. Rezultat ¢e dati
dodanu vrijednost knjizniénim uslugama i od knjiznice stvoriti
mjesto gdje Zelite biti, a ne samo mjesto gdje ¢ete dobiti infor-
maciju. U vrijeme tiskane grade, knjiznica i knjiznicar bili su
poveznica s tiskanim izvorima - njima smo se obracali za po-
moc¢ i savjet. Danas je vrijeme digitalnih izvora i veéina je dostu-
pna svima, 24 sata na dan, bez obzira na lokaciju. No, ta dostu-
pnost nije sve §to nam treba. Treba nam i socijalna komponenta
komunikacije i razmjene ideja, a knjiznica mozZe ostvariti upravo
to - biti mjesto gdje se promovira znanje i razmjena ideja, gdje

se nudi moguénost pretraZivanja sa i bez posrednika, Siroka
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dostupnost baza podataka, paZljiva briga o razvoju fondova i

vrhunski angazman knjiznic¢ara.

Jedna od uloga specijalnih knjiznica i knjizniCara jest i organizi-
rati te odrzavati repozitorij znanja organizacije u kojoj djeluju.
Danas postoje ogromne koliCine podataka u organizacijama koji
se koriste za donoSenje odluka. Problem je Sto velika vecina tih
podataka egzistira unutar pojedinih odjela dok zaposlenici osta-
lih odjela nisu ni svjesni cjelokupnog skrivenog znanja unutar
svoje organizacije. Posao knjizniGara je upravo osvijestiti koje se
informacijsko bogatstvo krije u samoj organizaciji te osigurati
pristup tim podacima. To skriveno znanje je ¢esto upravo ono
Sto organizacijama koje znaju kako ga iskoristiti osigurava trzis-

nu prednost.

Pomalo hereticka misao je da s internetom i drustvenim mreza-
ma i svim dostupnim izvorima informacija i dalje postoji velika
to je trend koji vidimo u svijetu - knjiznicari koji ne rade u knjiz-

nicama, ali kad pogledate koje usluge nude i koje im je poslanje

Uloga specijalnih knjiznica do nedavno je bila isklju€ivo ispunja-
vanje potrebe za vanjskim izvorima informacija. Stoga knjiznice
¢esto nisu imale dobro razvijenu upravljacku strukturu, bile su
loSe u obrazlaganju svoje vizije, misije i ciljeva i zbog toga su tek
djelomiéno iskoriStavale resurse Sto je rezultiralo ¢estim stavom
da knjiznice nisu potrebne. Upravo je ta ,bespotrebnost” dovela
do otreznjenja i promjene koja ée pogotovo biti bitna u budu¢-
nosti. Strategija knjiznice koja je odgovarajuce povezana s cilje-

vima organizacije u kojoj djeluje, spremnost na promjene, pos-

Specijalnost specijalnih knjiznica i Sekcija za speci-

jalne knjiznice HKD-a

Vesna Spac

predsjednica Sekcije za specijalne i visokoSk. knjiznice
Knjiznica Veterinarskog fakulteta u Zagrebu
vesna.spac@vef.hr

*Na slici su Alisa Martek (KnjiZznica Hrvatskog drZzavnog arhiva),

Andrea BoZi¢ (Knjiznica Saponije d.d.), Nada Avakumovié¢
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tavljanje prioriteta i jasna obveza ispunjavanja postavljenih cilje-
va upravo je ono S$to ée osigurati financiranje i svijest uprave da
je knjiznica jedan od bitnih odjela koji doprinose ukupnim rezul-
tatima rada. Ono ¢ime su uspjeSne specijalne knjiznice sebi
osigurale opstanak jest i ukljuivanje diseminacije informacija i

znanja u strategjju i politiku matiéne organizacije.

Nasi korisnici i dalje vole tiskanu, fizicku gradu, ali istovremeno
traZze i dostupnost informacijama u nizu razli¢itin formata koje
podrzZavaju razliCiti uredaji. Knjiznice pripadaju usluznoj djelat-
nosti i cilj nam je zadovoljavanje potreba korisnika. Do danas su
specijalne knjiznice smanjile proracune, racionalizirale svoje
poslovanje na sve moguce nacine. Sada moraju osnivacima
dokazati kako vrhunska usluga i prelazak na niz digitalnih izvora
ne znaci da su usluge jeftinije ili da se moZe smanjiti knjiznica,

vec da se radi o dodanoj vrijednosti za sve.

Moraju se povezati s informati¢arima, ako veé nisu, i uvjeriti ih
da knjiznicne sadrzaje ukljuce u ono Sto je dostupno na mobil-
nim uredajima korisnika. Isto kao Sto se prelazilo s tiskanog na
digitalno, s kartica na knjizni¢ni program i zatim sve skupa na
internet, danas knjiznica korisnicima mora ponuditi sadrzaje na
njihovim mobilnim uredajima - pametnim telefonima, tableti-

ma... i pomno pratiti Sto ée biti sljedece.

sluSati njihova pitanja. Ne trebamo koristiti bas sve tehnoloSke
novine, ali moramo biti svjestan trendova kako bi mogli plivati u

svemu tome bez utapanja.

(Knjiznica KONCARA) i Vesna Spac (prije Knjiznica Brodarskog
instituta, sada Knjiznica Veterinarskog fakulteta SveuciliSta u
Zagrebu,).

Specijalne knjiznice pokrivaju odredenu znanstvenu disciplinu i/
ili polje znanosti, odnosno specijalne regionalne interese i pri-
marno pruzaju usluge specificnoj kategoriji korisnika, prikupljaju
specificne oblike dokumenata ili ih financira neka ustanova u
cilju zadovoljavanja potreba vezanih uz vlastito podrucje rada ili
djelovanja (knjiznice gospodarskih subjekata, knjiznice medija,
knjiznice profesionalnih i obrazovnih ustanova i udruzenja, knjiz-

nice medicinskih ustanova, knjiZnice tijela drzavne vlasti ili upra-

na sadrzaj
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ve, regionalne knjiznice, knjiznice u dobrotvornim ustanovama,
muzejima, arhivima, vjerskim ustanovama itd). Ova definicija
pokazuje raznovrsnost specijalnih knjiznica koju susre¢emo i u

Sekciji za specijalne i visokoskolske knjiznice.

Sekcija za visokoSkolske i specijalne knjiznice osnovana je
1956. godine, a njezino djelovanje obuhvaca sve aktivnosti koji-
ma se bave njezine pripadajuce komisije i radne grupe. Sekcija
danas broji Sest komisija (jedna komisija je ,Cista“ visokoSkol-

ska) i dvije radne grupe:

a/ Komisija za drzavne
informacije i sluzbene pub-
likacije zalaze se i promice
slobodan pristup informaci-
jama s posebnim naglas-
kom na sluzbene publikaci-

je Europske unije

b/

ne knjiZnice i zbirke bavi se

Komisija za glazbe-

problematikom  glazbenog
knjizniCarstva, a posebno
se zalaze za koordiniranu

zastitu i digitalizaciju hrvatske zvucne glazbene bastine

¢/ Komisija za medicinske knjiZnice predstavlja sve knjizni-

ce s podrucja biomedicine i zastupa ideju stvaranja nacionalnog

skupnog kataloga RH

d/

knjiznih fondova i popularizaciju ovih specifi¢nih vrsta knjiznica i

Komisija za muzejske i galerijske knjiznice potice razvoj

grade koju Cuvaju, radi na problematici registracije zbirki knjizni-
¢ne i neknjiznine grade u muzejima i galerijama, te na izradi

Portala muzejskih i galerijskih knjiznica

e/ Komisija za tehniCke knjiZnice posebnu pozornost posve-
Cuje edukaciji djelatnika tehnickih knjiZznica, poticanju razvoja
knjiznica, unapredivanju meduknjiznicne suradnje te istraziva-

nju stanja u tehni¢kim knjiznicama

f/  Komisija za visokoSkolske knjiZnice jedina Komisija posve-
¢ena iskljucivo visokoskolskim knjiznicama i njihovim problemi-

ma

g

kom bolni¢kih knjiznica koje su srediSte znanja te pruzanja i

Radna grupa za bolni¢ke knjiznice bavi se problemati-

razmjene svih vrsta biomedicinskih informacija. Radna grupa

usko suraduje s Komisijom za medicinske knjiznice
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h/

tavnike razlicitih tipova pravnih i srodnih knjiznica, usko suradu-

Radna grupa za pravne i srodne knjiZnice okuplja preds-

je s Komisijom za drzavne informacije i sluzbene publikacije,
Radnom grupom za autorsko pravo i otvoreni pristup, Komisijom
za slobodan pristup informacijama i slobodu izraZzavanja te Ko-

misijom za javno zagovaranje

Sekcija organizira struéni skup s medunarodnim sudjelovanjem
pod nazivom Dani specijalnih i visokoSkolskih knjiznica. Teme
skupa uvijek su aktualne i njima se pokuSava odgovoriti na tren-
dove u jizni
stva. Na skupu kroz preda-
radionice i

vanja, okrugle

stolove sluSamo iskustva
stranih i domacih izlagaca
(usmena i posterska izlaga-
nja) i pokusavamo najbolju
praksu prenijeti u svoje knji-
Znice. Po zavrSetku skupa
objavljuje se zbornik recenzi-

ranih radova.

Clanovi Sekcije aktivno su
sudjelovali na izradi prijedloga Standarda za specijalne knjiznice
(http://www.hkdrustvo.hr/clanovi/alib/datoteke/file/Standardi/
STANDARDI%20ZA%20SPECIJALNE%20KNJI%C5%
BDNICE1.doc) kojima se utvrduju ciljevi, zadace i djelatnost
specijalnih knjiznica. Ovaj dokument definira polozaj i zadace
knjizni¢ara u poslovnom i drustvenom okruzenju, omogucuje
bolje vrednovanje knjizni¢arske profesije u cijelosti i odreduje
kvalitetu rada specijalnih knjiznica. Standardi se mogu primijeni-

ti na sve vrste specijalnih knjiznica.

Po ¢emu su onda specijalne knjiznice specijalne? Po gradi?
Sigurno. Fond specijalnih knjiznica je usko specijaliziran ili pak
izrazito Siroko odabran, ovisno o namjeni mati¢ne ustanove. Po
korisnicima? Djelomi¢no. Oni se razlikuju od knjiznice do knjizni-
ce. Po knjizni¢arima? Naravno, oni su specijalisti za svoje podru-
¢je. Po nacinu financiranja? Nedvojbeno, samo specijalne knjiz-
nice imaju financijere locirane po svim ministarstvima (koliko
nas financiraju ve¢ je druga stvar) ili se financiraju iz privatnih
fondova. Radi ovakve ,razbacanosti“ specijalnih knjiznica po
nadleznim ministarstvima, donoSenje Standarda za specijalne

knjiznice granici sa znanstvenom fantastikom.

na sadrzaj
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Komisija za drZzavne informacije i sluZbene publikaci-

je

Irena Pilas

predsjednica Komisije za drzavne informacije i sluzbene
publikacije HKD-a

irena.pilas@nsk.hr

Komisija za drzavne informacije i sluZzbene publikacije djeluje pri
godine djeluje u okviru Sekcije za specijalne knjiznice. Kontinui-
rano radimo na povezivanju knjiznicara, informacijskih specija-
lista i drzavnih tijela kao izdavata - s namjerom promicanja
suradnje izmedu izdavaca i korisnika sluzbenih publikacija. Po-
sebno nas zanima, sukladno IFLA-inim uputstvima, i parlamen-
drzavnih tijela. Takoder smo usmjereni na zajednicu knjiznica
koje su sastavni dio i rade za tijela javne vlasti. U skladu s os-
novnim ciljem rada Komisije, a to je - osiguravanje ljudskog
prava na univerzalnu dostupnost informacija o drzavnoj politici,
¢lanovi Komisije aktivno su sudjelovali u izradi Zakona o knjiZni-
cama u dijelu o drzavnim informacijskim izvorima i obveznom

primjerku.

Sluzbene publikacije zastupliene su u fondovima veéeg broja
knjiznica u Republici Hrvatskoj - od Nacionalne i sveuciliSne
knjiznice u Zagrebu i sveuciliSnih knjiznica u Osijeku, Puli, Rijeci,
Zadru, Splitu i Dubrovniku, preko Zupanijskih matiénih knjiznica
gdje se pohranjuju Zupanijske sluzbene publikacije i publikacije
Grada Zagreba, do opéinskih i gradskih knjiznica gdje se nalaze
sluzbene publikacije njihovih osnivac¢a i dostupne su gradanima.
Takoder, neke visokoskolske i specijalne knjiznice uz hrvatske
sluzbene publikacije pohranjuju i sluzbene publikacije meduna-
rodnih organizacija (pravni fakulteti posjeduju publikacije Ujedi-
njenih naroda i Europske unije, ekonomski fakulteti publikacije
Svjetske banke, agronomski fakulteti Organizacije za hranu i
poljoprivredu itd.). Velicinom zbirke i zastuplijenoséu hrvatskih
sluzbenih publikacija te sluzbenih publikacija stranih drzava i
medunarodnih organizacija vodeca je Zbirka sluzbenih publika-
cija u Nacionalnoj i Sveuéilinoj knjiznici u Zagrebu (http://
www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/738),

depozitarna knjiznica za mnoge medunarodne organizacije.

koja je ujedno i
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Takoder, zbirke sluzbenih publikacija mogu se naéi u knjiznica-
ma instituta, arhiva, knjiZznica pri ministarstvima i agencijama i u

knjiznici Sabora.

Clanovi Komisije za drzavne informacije i sluzbene publikacije,
dolaze iz razlicitih tipova knjiznica koje u svojim fondovima ima-
ju sluZzbene publikacije i daju ih na koriStenje svojim korisnici-
ma. U knjiznicama u kojima djeluju koriste se razliciti informacij-
ski sustavi (Aleph, ISIS, MetelWin...) i razliite baze podataka,
tako i neke specificne za pojedini tip knjiznice, kao na primjer
baza podataka ECPRD (Europski centar za parlamentarna istra-
Zivanja i dokumentaciju) vezana uz parlamentarne knjiznice EU-
a. Neke zbirke sluzbenih publikacija otvorene su i dostupne
svim korisnicima tijekom cijelog dana, a neke se nalaze unutar

knjiznica zatvorenog ili poluzatvorenog tipa.

ElektroniCka dostupnost sluzbenih informacijskih izvora dovela
je do promjena u organizaciji i poslovanju knjiznica, pogotovo
zbog povecane produkcije - sve viSe sluzbenih publikacija dr-
Zavna tijela izdaju iskljucivo u e-obliku Sto predstavlja veliki iza-
zov za Kknjiznice i odrZavanje zbirki. Stoga je potrebna stalna
edukacija knjizni¢ara kako bi bili u mogucnosti pratiti i pruzati
informacije te educirati korisnike da se Sto lakSe i brze informi-
raju i imaju pristup elektronickim publikacijama kojih je svake

godine sve vise.

CjeloZivotno ucenje se od pocetne ideje razvilo u dominantno
nacelo i orijentaciju razvoja brojnih sustava. Njegova vaznost
istice se u nizu medunarodnih akcijskih planova, deklaracija i
dokumenata. Hrvatska ne zaostaje za ovim trendom te je uklju-
¢ivanjem cjeloZivotnog ucenja u strateSke dokumente iz podruc-
ja obrazovanja, ono postalo osnovno nacelo razvitka hrvatskoga
obrazovnog sustava. U Europi se cjelozZivotno ucenje tumaci kao
politika koja odgovara na ekonomske probleme i poveéanu ne-
zaposlenost. PromiGu se znanje i sposobnosti koje ¢e pojedincu
omoguciti laku prilagodbu drustvu znanja, veéu konkurentnost
na trZiStu rada i trajnu zaposlenost. Uz cjeloZivotno uéenje Cesto
se vezZu navedeni ciljevi ekonomske politike, no ne treba zabora-
viti ni one koji pridonose aktivnoj ulozi pojedinca u drustvu. To
podrazumijeva stjecanje drustvenih kompetencija radi uspjes-
nog sudjelovanja u izgradnji gradanskog drustva. Nastoji se
stvoriti aktivne gradane koji su spremni i osposobljeni za sudje-
lovanje u javnom Zivotu i politici, koji znaju svoja prava i znaju
kako ih iskoristiti. Potice se drustvena uklju¢enost pojedinaca,
razvoj aktivnog gradanstva i individualnih potencijala pojedinca.
Tu do izrazaja dolaze knjiznice i zbirke sluzbenih publikacija koje

gradanima omoguéavaju uvid u dokumente kojima mogu ostva-

na sadrzaj
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riti svoja prava, kao i stjecanje znanja za aktivnu ukljuenost u

drustvo i donoSenje kvalitetnih odluka.

Edukacija vezana uz podrudje sluZzbenih publikacija i drZavnih
informacija te uz slobodan pristup istima zapocela je na pocetku
djelovanja Centra za stalno stru¢no usavrSavanje knjiznicara u
RH. Danas se u sklopu CSSU-a izvode sljedeéi programi: SluZbe-
ni informacijski izvori - digitalne zbirke, Digitalne zbirke sluzbe-
nih publikacija namijenjene djeci i mladima, Sluzbeni informacij-
ski izvori Republike Hrvatske i Europske unije, Informacijski
izvori prava Europske unije za knjiznice. Programe izvode ¢lani-

ce Komisije za drzavne informacije i sluzbene publikacije. U

Komisija za glazbene knjiznice i zbirke

Sanja Vukasovi¢-Rogaé
v. d. predsjednice Komisije za
glazbene knjiZznice i zbirke HKD-a

sanja.vukasovic.rogac@kgz.hr

Komisija za glazbene knjiznice i zbirke okuplja struénjake s pod-
zuje knjizniGare koji rade u knjiznicama glazbenih Skola, muzi¢-
kih akademija, znanstvenih ustanova, instituta, odjelima narod-
nih i sveuciliSnih knjiznica. Djeluje od 1986. godine. U svojem
radu upuéena je na suradnju s kolegama iz muzejskih i arhiv-

skih glazbenih zbirki.

Zbog specificnosti grade koju ¢uvaju i daju na koristenje, €lanovi
Komisije suraduju s hrvatskim i medunarodnim strukovnim ud-
rugama. Usko suraduju s Hrvatskom udrugom muzickih knjizni-
ca, arhiva i dokumentacijskih centara (HUMKAD) i Hrvatskim
muzikolodkim drustvom. Clanovi Komisije aktivni su u Meduna-
rodnoj udruzi glazbenih knjiznica, arhiva i dokumentacijskih
centara (IAML - International Association of Music Libraries and
Archives and Documentation Centres) Cijem radu godinama
doprinose sudjelovanjem u radu profesionalnih sekcija (Sekcije
knjiZznica institucija za glazbenu poduku i Sekcije za narodne

knjiznice) i projektima Répertoire International de Littérature
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radionicama se naglasak stavlja na dostupnost sluzbenih publi-
kacija medunarodnih organizacija i europskih asocijacija te se
predstavljaju digitalne zbirke medunarodnih organizacija i stra-
nih drZzava. Govori se o dostupnosti sluzbenih publikacija i drzav-
nih informacija Republike Hrvatske. Edukacija je uglavhom na-
macijama u svim vrstama knjiznica s ciljem da ti knjiznicari bu-

du u moguénosti Sto bolje odgovoriti na upite gradana.

Musicale (RILM) i Répertoire International des Sources Musica-
les (RISM). Na poticaj Komisije 2003. utemeljen je nacionalni
ogranak IAML-a.

Brojne promjene u drusStvu vezane uz pristupanje glazbi i uz
njezino koriStenje utjecale su na naSe knjiznice i zbirke. Tehno-
loski napredak znatno je promijenio nas nacin rada. Racunalno
vodeno poslovanje u velikoj mjeri je olakSalo rad (inventari, revi-
zije, posudba i dr). ElektroniCki katalog, dostupan na mrezi, pret-
raZiv je po viSe elemenata nego papirnati, gradu je moguce re-
zervirati i na daljinu. Digitalizacijom je rijetka grada postala dos-
tupna javnosti (repozitoriji). Elektronicki izvori znac¢ajnih podata-
ka postali su mrezno dostupni. Glazba je postala mrezno dostu-

pna i kroz tzv. stream.

U primjeni novih tehnologija i usluga temeljenih na novim tehno-
logijama knjiznice su Cesto ispred maticnih institucija zbog sa-
me prirode posla (katalogizacije, digitalizacije...) te uobiCajeno
potiCu svijest unutar matiéne institucije o postojanju i upotrebi

novih tehnologjja.

Najveli izazovi za glazbene knjiZnice i zbirke u buduénosti su:
biti u korak s brzim promjenama koje se odvijaju u podrucju
raCunalne tehnologije, digitalizirati Sto viSe vrijedne grade uz
standardizirane metapodatke, uciniti je mrezno dostupnom u
medunarodnim okvirima (npr. kroz Europeanu) te ukljuciti vise
zvuénih i videozapisa, stvoriti konzorcije za nabavu elektronickih
izvora kao Sto su JSTOR, Projekt MUSE, The New Grove
Dictionary of Music and Musicians i dr. Takoder, potrebno je

izraditi osuvremenjeni vodi¢ glazbenih knjiznica s azuriranim

na sadrzaj
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podacima i proSirenjem popisa na cijelu Hrvatsku (Vodi¢ kroz
glazbene knjiznice i zbirke Zagreba objavljen 1997), u elektro-

nickom obliku.

Jedna od bitnih osobina nasih knjiZznica je otvorenost i dostup-
nost javnosti. U crkvenim knjiznicama nalazi se nedovoljno istra-
Zena raritetna grada o kojoj ¢esto nema niti osnovne informacije

- Komisija ima namjeru stupiti u kontakt s knjiznicama crkvenih

Medicinske i bolni¢ke knjiznice u radu HKD-a

Vesna Bori¢, boric@sfzg.hr
predsjednica Komisije za medicinske knjiznice
Ljiljana Pavi€i¢, pavicic.ljiljana@kbo.hr

predsjednica Radne grupe za bolni¢ke knjiznice

Komisija za medicinske knjiznice i Radna grupa za bolnicke
knjiznice okupljaju deset visokoskolskih knjiznica, koje djeluju
na fakultetima iz podruc¢ja biomedicine i srodnih znanosti i stru-
ka, te 26 specijalnih, odnosno znanstvenih i struénih medicin-
skih knjiznica u sastavu zdravstvenih ustanova i instituta. One
pruzaju informacijsku potporu znanstveno-istrazivackome i stru-
¢nome radu te obrazovnom procesu u skladu s primarnom dje-
latnosti mati¢ne ustanove. Sve su medicinske knjiznice, koje
predstavlja Komisija i Radna grupa, u sastavu mati¢nih ustano-
va, Sto znadi da njihovo poslovanje ovisi o podrsci upravnih tijela
ustanove i pripadajuéih ministarstava. U takvom je okruzenju
zagovaranju posebno je vazna prilikom uvodenja novih usluga
koje neminovno zahtijevaju dodatna financijska ulaganja. Ukoli-

inovacije, moze se dogoditi da je ne uspiju provesti.

Mnoge visokoSkolske i specijalne knjiznice djeluju kao one man
band te je zaposlena samo jedna stru¢na osoba, tzv. solo-
librarian. Kako to u praksi funkcionira, teSko moze zamisliti onaj
tko nije radio u takvim uvjetima. Svatko od nas mora dobro poz-

navati i obavljati zadatke iz svih segmenata knjiznicnoga poslo-
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institucija u svrhu poboljSanja ovakvog stanja.

Jedan od veéih problema jest Sto knjiznice od mati¢nih glazbe-
nih institucija ¢esto ne dobivaju nikakva financijska sredstva,

Sto bi u buduénosti takoder valjalo promijeniti.

Podrucje djelovanja istrazivaca unutar nasih ustanova usko je
specijalizirano za neku granu biomedicine, kao Sto je to npr.
traumatologijja, dijabetologija, pulmologija, psihijatrija, stomato-
logija i dr. Stoga knjizni¢ar mora pratiti domacu i stranu publicis-
tiku odredenoga znanstvenog podrucja da bi izgradio kvalitetnu
zbirku. To je izuzetno vazan zadatak buduéi da je nabavljeni

primjerak (osobito strane publikacije) ¢esto jedini u drzavi.

Da bi korisnici dobili informaciju o onome §to knjiznica posjedu-
je, svatko od nas obavlja tehnicku, formalnu i sadrZzajnu obradu
grade. Posebno velika pozornost poklanja se sadrzajnoj obradi
jer pomoéu dobro odredenih predmetnih odrednica i pododred-

nica korisnici najlakSe pronalaze Zeljeni sadrzaj.

Najveéi tehnoloSki iskorak postignut je nabavom integriranoga
knjizniénog mreZnog programa Aleph koji sadrZi sve informatic-
financiralo Ministarstvo znanosti obrazovanja i sporta RH. No tu
odmah dolazimo i do velikoga problema. Naime, program je
implementiran u Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu te
u 42 knjiznice SveuciliSta u Zagrebu. Vrlo je dobro to sto jednim
upitom korisnik moZe pretraziti fond 42 uklju¢ene knjiznice, no
zeli li znati posjeduje li NSK neku publikaciju mora ponoviti svoj
upit. Za informaciju o fondu ostalih visokoSkolskih i specijalnih
knjiznica, koje ne koriste program Aleph ili nisu sastavnice Zag-
rebackoga sveuciliSta, upit se mora ponoviti za svaku pojedinu
knjiznicu. BolniCke knjiZnice, koje ¢ine najveéu skupinu specijal-
nih knjiznica, medu najstarijima su u Hrvatskoj i u nadleznosti
su Ministarstva zdravlja te nisu u sveuciliSsnom sustavu i nisu
implementirale Aleph. Medicinski knjizni¢ari su joS uvijek entuzi-

jasti i nadaju se da Ce se u sljedec¢em razdoblju ostvariti prog-
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ramski zadatak, a to je koriStenje zajedniCkoga programa za
knjizni¢no poslovanje. Za to nam je potrebna financijska podrs-

ka Ministarstva znanosti i Ministarstva zdravlja te potpora NSK.

Nazalost, unato¢ nabavi kvalitetnoga i vrlo skupoga programa, u
Hrvatskoj i dalje imamo parcijalna rjeSenja, nemamo knjizni¢ni

sustav niti skupni katalog na razini drzave.

Nadalje, s obzirom da niti teoretski nije moguée da knjiznica
posjeduje sve Sto njezinim korisnicima treba, u svim visokoSkol-
na posudba s domaéim i inozemnim knjiznicama. Koliko je vre-
mena potrebno potrositi samo na to da se sazna posjeduje li
neka domaca knjiznica odredenu publikaciju, jasno je iz pretho-

dno navedenoga.

Knjizni¢ari u visokoSkolskim i specijalnim knjiznicama moraju
djelovati na jos jednom novom polju. Naime, u znanosti i viso-
kom obrazovanju postoji sustav napredovanja istraziva¢a koji je
definiran zakonom, a propisani su kvantitativni i kvalitativni
pokazatelji uspjeSnosti pojedinca. U tome sustavu znacajan
citatnih baza podataka utvrduju produktivnost pojedinoga znan-
stvenika. Sustavi evaluacije provode se takoder i na razini znan-
stvenih projekata, ustrojbenih jedinica i/ili cijelih ustanova. U
svim navedenim slu¢ajevima knjizni¢ari obavljaju brojna pretra-
Zivanja i za dobivene rezultate izdaju sluzbene potvrde. Da bi to
uspjeSno obavljali, moraju izuzetno dobro poznavati strukturu i
moguénosti propisanih baza podataka te stalno pratiti promjene

legislative kako bi znali koji izvori su za Sto relevantni.

Dio kolegica i kolega prepoznati su kao kvalitetni strucnjaci iz
podrucja informacijskih znanosti te sudjeluju i u nastavi. Mnogi
redovito odrzavaju vjezbe, seminare i predavanja na preddip-
lomskom, diplomskom, poslijediplomskom i doktorskom studiju

Sto svakako pridonosi ojacavanju statusa nase struke.

Mnoge bolnice i fakulteti biomedicinskog podrucja izdaju znan-
stveno-struéne ¢asopise te medicinski knjiZznicari sudjeluju u
radu urednistava tih ¢asopisa. Svojim struénim znanjem prido-
nose kvaliteti tih serijskih publikacija. Suraduju s nacionalnim
Uredom za ISBN i Uredom za ISSN kako bi se mati¢na ustanova
registrirala u popis nakladnika, a publikacije jednoznacno identi-
ficirale prema pravilima medunarodnoga sustava. Klasificiraju
radove prema UDK-u. Dodjeljuju im predmetne odrednice i po-

dodrednice iz tezaurusa Medical Subject Headings, koji najbolje
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prijave Casopisa za indeksiranje u relevantnim medunarodnim
sekundarnim publikacijama, pridonose vidljivosti i dostupnosti
hrvatskih Casopisa u svijetu kao e-urednici na portalu Hrcak,
organiziraju i stvaraju repozitorije, digitaliziraju starija godiSta

Casopisa i rade jo$ brojne druge poslove.

Za sve to je potrebna informati¢ka potpora koja je kroni¢no ne-
dostatna. Naime, u matiénim ustanovama uglavnom nema do-
voljno informati¢ara koji bi podrzavali knjiznicnu djelatnost, te
su vrlo rijetke knjiznice koje su se uspjele izboriti za sistemske

knjiznicare ili informati¢are. To su nam svijetli primjeri i uzori.

U informacijskoj djelatnosti visokoskolskih i specijalnih knjiznica
najjac¢a karika u lancu jesu sami knjizni¢ari. Za obavljanje posla
moraju posjedovati veliko znanje, vjestine, svestranost, upor-
nost, kreativnost i ogroman entuzijazam jer bez toga ne bi mogli
prevladati brojne poteskoce na koje nailaze. Nema opasnosti od
odredenom dinamikom stalno izmjenjuju i svaki novi dan donosi

novi radni izazov.

Zbog brojnih i vrlo raznolikih poslova koje moramo obavljati,
prijeti nam opasnost da se pojedinom problemu ne moZemo
posvetiti onoliko koliko bismo trebali. Uz to, rad u medicinskoj
knjiznici zahtijeva stalnu nadogradnju znanja i vjestina jer su
biomedicinske znanosti vrlo dinamiéne s velikim priljevom novih
informacija, metoda i tehnoloSkih postignuéa. Medicinski knjiz-

nic¢ari nastoje biti ukorak s tim promjenama.

Sjetimo li se da u mnogim visokoskolskim i specijalnim knjizni-
cama, kako u biomedicini tako i u ostalim podrucjima, radi sa-
mo jedan knjizniCar ponekad se i sami pitamo kako uspijeva-
mo? Uz to nam se namece pitanje kakve bismo sve informacij-
ske usluge mogli pruZiti istrazivacima da smo bolje ekipirani?

Ideja i volje imamol!
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Komisija za tehniCke knjiZznice

Vesna Spac
predsjednica Komisije za tehniCke knjiznice

vesna.spac@vef.hr

Komisija za tehniCke knjiznice okuplja knjiznice u privredi, teh-
ni¢kim institutima i fakultetima. Ova Komisija tijekom zadnjih
dvadeset godina doZivjela je i doZivljava najdramaticnije promje-
ne. Privatizacija gospodarskih subjekata dovela je do zatvaranja
niza knjiznica, opstala je samo nekolicina. Njihov opstanak mo-
njima rade. Oni su proSirivali i proSiruju svoj djelokrug rada,
svoja znanja i kompetencije. Njihova prilagodljivost u takvom

dinami¢nom okruZenju vazan je ¢imbenik opstanka knjiznica.

KnjizniCari postaju edukatori, dio su izdavackog programa usta-
nove, prikupljaju podatke vazne za rad djelatnika i ustanove,
,kolekcionari“ su radova djelatnika i vizionari kada se radi o

potrebama korisnika. Ima li veCeg izazova za knjiznicare od ovo-

Razgovor s Darijom Caletom, predsjednicom Komisi-

je za muzejske i galerijske knjiznice

Darija Caleta
SrediSnja knjiznica Hrvatskog prirodoslovnog muzeja
darija.caleta@hpm.hr

razgovarala i priredila Andrea Bozi¢

Novosti: Komisija za muzejske i galerijske knjiznice, kao $to joj i
ime kaZe, okuplja knjiznice smjesStene u tim ustanovama. Ima-
mo dojam da ste jedina grupa koja ne biljeZi pad broja knjiZnica,
veé naprotiv javno dostupne postaju knjiznice i zbirke za koje do
nedavno nismo ni znali da postoje. Smatrate li da raste svijest o
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usvajajuéi uvijek nove. Stalno stru¢no usavrSavanje ovdje dobi-

va i pravo znacenje.

i suradnja postaju imperativ dobrog poslovanja i dobre usluge
knjiznice. Kako se radi o tehniCkim knjiznicama, i prihvaéanje
novih tehnologija je na nesto viSoj razini zahvaljujuéi tehnoloSki
naprednijim mati¢nim ustanovama. Problemi su vrlo sliéni prob-
lemima ostalih knjiznica - konstantno rezanje sredstava i osob-
lia, ¢esto nerazumijevanje matiCne ustanove te nepostojanje
sugovornika u Ministarstvima (osim u Ministarstvu kulture i Mi-
nistarstvu znanosti, obrazovanja i Sporta. No, pored svih proble-
ma, najveca prednost knjiznica je i dalje to Sto one znaju kako
doéi do potrebnih informacija i Sto se optimalno prilagodavaju
novim uvjetima funkcioniranja. A u kakofoniji informacija i sve
vecem tehnoloSkom napretku, tehniCke knjiznice su ipak potre-
bne istraziva¢ima u svojim ustanovama i stoga vjerujemo da ¢e

opstati i prosperirati u buduénosti.

vrijednosti te bastine ili je to samo privid?

DC: Komisija za muzejske i galerijske knjiznice koja djeluje unu-
tar Sekcije za visokoSkolske i specijalne knjiznice Hrvatskoga
knjiznicarskog drustva osnovana je 1998. godine. Iste godine
stupio je na snagu i Zakon o muzejima (NN 142/98) u kojem se
prvi put medu struénim djelatnicima muzeja spominju i knjizni-
Gari (Cl. 37. i 40). Zakonom propisano zaposljavanje visokoobra-
zovanih struénjaka u muzejskim i galerijskim knjiznicama te
aktivan rad naSe Komisije u proteklih petnaestak godina urodili
su plodom - knjizniéno poslovanje u muzejskim knjiznicama
podignuto je na visoku profesionalnu razinu, muzejski i galerijski
knjizniari aktivno sudjeluju na knjizni¢arskim skupovima pre-
zentirajuéi svoje vrijedne fondove, sudjeluju i u njihovoj organi-
zaciji (npr. Simpozij Knjiga u muzeju koji je organizirao Muzejsko

-dokumentacijski centar 2011. godine, Okrugli stol Registracija
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knjizni¢ne grade u bastinskim ustanovama u okviru 38. skupsti-
ne HKD-a &iji je suorganizator bila naSa Komisija i dr). Izlozbe-
skreCe pozornost javnosti na gradu koju posjedujemo i cuvamo.
Zbog svega navedenoga, ali i zbog novih zakona i pravilnika o
rije¢ o prividu: u drustvu uistinu raste svijest o vrijednosti nase
kulturne bastine. Na kraju svakako treba napomenuti da i da-
nas, nazalost, brojni muzeji i galerije u Hrvatskoj nemaju knjizni-
¢are medu svojim struénim osobljem. Nadamo se da ée seitos

vremenom promijeniti.

Novosti: Sto su najveéi buduéi izazovi knjiznicama koje okuplja
Komisija?

DC: UmreZavanje knjiznica - izrada jedinstvenog online-
kataloga muzejskih i galerijskih knjiznica s kojim bi svi nasi fon-
dovi bili jednostavno pretrazivi i dostupni korisnicima, daljnji
razvoj naseg poslovanja u skladu s novim i raspoloZivim tehnolo-
gijama (digitalizacija i online-prezentacija naSe grade), rjeSava-
nje problema preventivne zastite i restauriranja knjiznicne gra-
de, registracija i valorizacija nasih fondova kao kulturnog dobra

RH, izrada nacionalne strategije razvoja specijalnih knjiznica...

Novosti: Kako je tehnoloski napredak promijenio vas nacin ra-
da? Koliko primjenjujete nove tehnologije za prezentaciju i zasti-

tu vrijedne grade?

DC: Stanje se razlikuje od knjiznice do knjiznice - iako nam je
svima zajednicka teZnja da unaprijedimo svoje poslovanje i pos-
tignemo veéu dostupnost i vidljivost nasih fondova kako u matic-
grade i njeno prezentiranje u mreznom okruzenju omoguéava da
ta grada postane vidljiva, pretraZiva i dostupna krajnjem korisni-
ku, pri ¢emu se fizicke jedinice knjiznicne grade Stite od propa-
danja. Zbog nedostatka financijskih sredstava i ¢esto neadekva-
tne i slabe informaticke podrske u mati¢nim ustanovama veéina
nas jo$ uvijek nedovoljno koristi nove tehnoloSke moguénosti za
obradu, prezentaciju i zastitu vrijedne knjizni¢ne grade. No kako
se svijest o vaznosti primjene novih tehnologija i u muzejskoj i u
knjizniGarskoj struci sve viSe razvija, o¢ekujemo pozitivne poma-

ke u skoroj buduénosti.
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Novosti: Koliko su vase knjiznice ispred ili iza mati¢nih instituci-
ja u primjeni novih tehnologija i usluga temeljenih na novim

tehnologjjama?

DC: | ovdje se stanje razlikuje od knjiznice do knjiZznice, u nekim
institucijama knjiznice su naprednije u primjeni novih tehnologi-
ja i usluga temeljenih na njima, negdje zaostaju - no mozemo
zakljuciti da je ve€ina muzejskih i galerijskih knjiznica u ravnop-
ravnom poloZaju u odnosu na ostale odjele maticnih institucija u

primjeni novih tehnologija i usluga temeljenih na njima.

Novosti: Sto vidite kao jaku osobinu svojih knjiZnica, a §to smat-

rate da treba promijeniti?

DE: Jaka osobina muzejskih i galerijskih knjiznica su njihovi
neprocjenjivo vrijedni knjizni¢ni fondovi koji su snazna potpora u
radu mati¢nih ustanova, ali i srodnih znanstvenih i obrazovnih
institucija. Potrebno je promijeniti stav javnosti, ali i maticnih
ustanova prema muzejskoj knjiznici kao pomoénom sredstvu
iskljucivo muzejskih djelatnika. Stoga je potrebno dalje raditi na
promidzbi i afirmaciji muzejskih knjiznica i njihovih fondova, te
ra unutar matiénih ustanova Sto oni svojim znanjem, sposobnos-

tima i marom uistinu zasluzuju.

Novosti: Hvala lijepa na razgovoru!

na sadrzaj
b



Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo (na naslovnicu)

&
Y

Novosti

0 arhivskim knjiznicama

Alisa Martek
nagelnica Knjiznice Hrvatskog drzavnog arhiva

amartek@arhiv.hr

0 arhivskim knjiZznicama malo se zna. Knjiznice u arhivima nas-
taju i razvijaju se usporedno s arhivskim ustanovama; isprva
kao male priruéne zbirke sluzbenih propisa i opéih priru¢nika, a
potom kao organizacijske jedinice u sastavu arhiva s manje-viSe
precizno utvrdenim funkcijama, pravilima o nacinu poslovanja i
sl. U arhivskom sustavu Republike Hrvatske danas djeluje 19
drzavnih arhiva. U svima djeluje Citaonica arhivskog gradiva u
sklopu koje se moZe Koristiti i knjizna grada. Samo je u Cetiri
arhiva zaposleno struéno knjiZzni¢arsko osoblje, a u tri arhiva je

knjiznica posebna ustrojbena jedinica. Unato¢ tome ova sinergi-

razna izdanja zakonskih propisa i pravno-povijesne prirucnike,
opéa povijesna djela te djela iz pomoénih povijesnih znanosti,
gdje je do nedavno svrstavana i arhivistika. Postupno zbirke
ukljuCuju djela iz srodnih humanistickih i drustvenih disciplina

koja obraduju pojedine segmente Zivota i rada okruZenja u ko-

(NE)komercijalne specijalke

Andrea BofZi¢
voditeljica Edukacijsko-informacijskog centra Saponia d.d.

andrea.bozic@saponia.hr

U neka, ne tako davna vremena gotovo svako veliko poduzeée u
Hrvatskoj imalo je svoju knjiznicu. Osim strucne literature, nudili
su i beletristiku i lektiru. Uz to, kolektivno uélanjivanje radnika u
gradske knjiznice i plaanje kolektivnih ¢lanarina bilo je uobica-

jeno. Zvuci utopijski, zar ne? Pogotovo iz danasnje perspektive

42

jem arhiv djeluje, sadrze podatke o pojedinim dogadajima i oso-
bama iz nacionalne i lokalne povijesti. Tako arhivske knjiznice
Cuvaju gradu koja je potrebna djelatnicima arhiva za njihov stru-
¢ni i znanstveni rad te svim istrazivadima-korisnicima u arhivi-
ma. Knjiznica Hrvatskog drzavnog arhiva najveca je arhivska
knjiznica u Republici Hrvatskoj ¢iji fond broji oko 160 000 naslo-
va. Stanje u ostalim arhivskim knjiznicama u Hrvatskoj je razno-
liko. Veli¢ina fondova varira od malih knjiznica sa oko 1 000

naslova do vecih knjiznica s oko 50 000 naslova.

Za vise informacija o arhivskim knjiznicama u Hrvatskoj te kom-
Clanak A. Martek, ,Znanja i vjestine knjizniara u specijalnim
arhivskim knjiznicama na primjeru Knjiznice Hrvatskog drzavnog
arhiva“ // Arhivski vjesnik 52 (2009), str. 171-182, http://
hrcak.srce.hr/47702.

kada je specijalnih korporativnih knjiznica koje su u Upisniku

knjiznica Ministarstva kulture, a rade, samo Sest.

Privatizacija drustvenih poduzeca devedesetih dovela je do ma-
sovnog zatvaranja struénih knjiznica, ¢ak i u poduzeéima koja
su preZivjela pretvorbu i nastavila raditi. Kvaliteta rada i uspjes-
nost nije znaCila opstanak - najbolji primjer je izuzetno jaka
knjiznica Plive - mjesto gdje su nas vodili da se uvjerimo kako
radi jedna moderna, uspjesna, specijalna knjiznica koja je prva
krenula s upravljanjem znanjem i stvaranjem portala za uprav-
lianje znanjem u organizaciji. Nje viSe nema - fondovi su razdije-
lieni, djelatnici su se rasprsili - neki su presli u druge odjele,
neki u druge tvrtke, a neki na burzu. Nema viSe niti knjiznice

Zeljezare Sisak - fondove i osoblje preuzeo je Metalurski fakul-
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tet. Pojedine su se samo ugasile - Belisée, Sirela...

,Posliednji Mohikanci“ su knjiznice 3. maja, INA-e, KONCARA,
Podravke, Saponije i Zvijezde. | svi imaju istu pricu - smanjenje
nabave, poveéavanje sive literature (neobjavljena grada, primje-
rice izvjestaji, radni materijali i sl.) te pojacano koriStenje online-
izvora, i to iskljucivo onih za koje se pokazuje dobar povrat inve-
sticije (eng. kratica ROl = povrat investicije - mora biti dokazano
da su kupljeni izvori stvarno iskoriSteni za stvaranje dodane
vrijednosti u poduzecu), borba za svaku kunu te preuzimanje
dodatnih zadaéa kojeponekad bas i nemaju neke veze s knjizni-
Carstvom. Primjerice, briga za arhivu, edukacija korisnika, odrza-
vanje web-stranica ili portala za upravljanje znanjem, digjtaliza-
cija dokumentacije ili zadovoljavanje zahtjeva raznih normi koji
se odnose na pristup i kolanje informacija i kompetencije zapos-

lenika.

Radi se o knjiznicama s malim brojem zaposlenika i velikim
opsegom posla, pa nema specijalista - svi su struénjaci za na-
bavu, obradu, rad s korisnicima, a uz to su arhivisti, edukatori,
Cesto informaticari, no prije svega marketinski strucnjaci, jer sve
vrijeme moraju dokazivati svoju isplativost i korist upravi podu-
zeca. Nekima se Cak u nazivu odjela ili radnog mjesta nigdje niti
ne spominje knjiznica, a u opisu poslova knjiznic¢arski poslovi su
navedeni uz ¢itav niz drugih zadaéa koje obavljaju. Razgovor s
kolegicama pokazuje ujedno koliko smo razliCiti - jedni su smje-
Steni unutar odjela marketinga, drugi unutar razvojnog odjela,
treéi u odjelima opéih/pravnih poslova. Mi smo informacijski
specijalisti, voditelji centra INDOK, edukacijsko-informacijskog
centra, upravitelji sadrzaja... strucni suradnici za informacije,
competitive intelligence specijalisti. No posao nam je svima isti
- naSim korisnicima pruziti potrebne informacije u najkracem
moguéem roku kako bi oni mogli zavrsiti projekte na kojima
rade i stvoriti konkretnu dobit poduzecu. Prikupljamo informaci-
je o novim trzistima, proizvodima, sirovinama, trendovima, zako-
nima, obradujemo i sazZimamo te prosljedujemo dalje. Ne nabav-
llamo samo na zahtjev korisnika, ve¢ ponekad glumimo c¢itace
misli i kopamo unaprijed - najava ulaska u neki projekt u dogle-
dno vrijeme dovoljna je da poénemo polako prikupljati informa-
cije i traziti vijerodostojne izvore, jer Cesto ono Sto nam treba nije
u Casopisima, knjigama ili sluzbenim publikacijama, ve¢ treba-
mo znati Citati izmedu redova i iskopati potrebnu informaciju
kako god znamo. Tu pogotovo dolazi do izrazaja odrzavanje
nica ve¢ i s djelatnicima raznih drzavnih ureda i drugih tvrtki,

kao i koriStenje moguénosti meduknjiznicne posudbe. NaSe
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usluge su od ,mozda jednom zatreba“ preko ,toéno na vrijeme*
presle u fazu ,prije nego zatreba“. Upravo zbog toga smo preziv-

jeli. Bar za sada...

Sto nam donosi buduénost? Jo$ vise novih tehnologija i vise
podataka koje treba filtrirati i obraditi za krajnje korisnike, pru-
Zanje novih usluga kroz nove medije i kanale, jaéanje suradnje s
informaticarima i drugim odjelima, no u biti osnova ostaje ista -
omoguciti korisnicima pristup potrebnim informacijama na dje-
lotvoran i isplativ nac¢in. No, dok ne bude postojala neka baza
podataka koja sadrzi apsolutno sve Sto nasim Kkorisnicima treba
u radu, koja ¢e biti jednostavna za koriStenje poput Googlea i
nece imati ograniCenja vezana uz autorska prava, specijalna
korporativna knjiznica ¢e opstati. Naravno, uz konstantno uce-
nje, prilagodavanje i pracenje svih potreba korisnika kako bismo
na vrijeme odgovorili na njihove zahtjeve. Jer prvi put kad nece-

mo, moZemo ocekivati klju¢ u bravu.

na sadrzaj
b



Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo (na naslovnicu)

&
Y

Novosti

Jedna posebna specijalka - razgovor s Nadom Avaku-
movié, voditeljicom INDOK-centra KONCAR - Instituta

za elektrotehniku

Nada Avakumovi¢

voditeljica INDOK odjela KONCAR - Institut za elektroteh-

niku
navak@koncar-institut.hr

razgovarala i priredila Andrea BoZi¢

Novosti: MoZete li ukratko predstaviti svoju knjiznicu?

NA: Knjiznica u KONCARU ima
dugu tradiciju. Ve¢ od samog
osnutka poduzeca, osnovana je
i 1946. godine stru¢na knjizni-
ca, a osnivanjem Elektrotehnic-
kog instituta 1961. godine,
djeluje pod okriljem Instituta
kao INDOK centar. Nakon steca-
ja 1990. i pokretanjem novog
instituta pod nazivom KONCAR
- Institut za elektrotehniku, INDOK odjel i dalje postoji kao infor-
macijski centar koji obavlja informacijsko-dokumentacijsku i
knjizniénu djelatnost za djelatnike Instituta, zaposlenike drusta-
va Grupe KONCAR, znanstveno-nastavno osoblje i studente Teh-
nickog veleucilista u Zagrebu te Siru znanstvenu i stru¢nu zajed-

nicu.

Registrirani smo pri Ministarstvu kulture kao specijalna knjiznica
u sastavu koja pokriva podrucje prirodnih i tehnickih znanosti.

Trenutno je u INDOK odjelu zaposleno troje djelatnika.

Novosti: Kakav je vas status unutar mati¢ne ustanove? Koliko
vam odnos s korisnicima pomaze u argumentaciji prema Upravi

vezano uz borbu za proracun knjiznice?

NA: Organizacijski smo smjesteni u Sluzbu kvalitete, informatike

44

i INDOK-a i imamo veoma dobru komunikaciju s Upravom. Naba-
va Instituta obavlja se preko elektroni¢kog sustava unutar kojeg
Uprava na zahtjev pojedinih zavoda odobrava narucivanje. Na
taj nacin Uprava i kontrolira predvidena te utroSena sredstva za
sve potrebne dokumente za Institut, kao Sto su norme, knjige,
¢lanci i dr., a mi realiziramo te zahtjeve i evidentiramo nabavlje-

nu gradu.

INDOK odjel temeljem interesa korisnika, zaposlenika Instituta,
predlaze Upravi godiSnju pretplatu ¢asopisa, obogaCivanje refe-

rentne zbirke i literaturu vezanu za poslovanje odjela.

Na bazi ugovora o suradnji na podrucju informacijsko-
dokumentacijske djelatnosti, obavljamo usluge nabave potreb-
nih dokumenata i za druga drustva Grupe KONCAR na njihov

zahtjev.

Novosti: Vasa tvrtka je tehnoloski napredna i s jakim istraZivac-
kim centrom. Kakva je primjena novih tehnologija u knjiznici?
Jeste |i napredniji od ostatka tvrtke, u rangu s njima ili zaostaje-
te?

NA: Bili smo medu prvim ,kompjuteriziranim“ knjiZnicama na
ovim prostorima josS davne 1987. godine, kada je jedno od prvih
17 racunala koje je dodijelilo knjiznicama tadasnje Ministarstva
znanosti pripalo INDOK odjelu Instituta. Prva internetska veza u
Institutu 1994. godine uspostavljena je upravo s tog racunala, a
prva web-stranica Instituta napravljena je u suradnji informatica-

ra i suradnika INDOK odjela.

Nastojali smo i nastojimo sudjelovati u svim novim projektima
na nacionalnom nivou te smo se ukljucili 1995. godine na sa-
mom pocetku u projekt Sustav znanstvenih informacija RH -
tematski podsustav Prirodoslovije, a 2011. godine u projekt
Integriranog knjiznicnog sustava ZagrebacCkog sveuciliSta te
sudjelujemo u svim inicijativama kojima se teZi unapredenju

knjizniGarskog poslovanja i struéne zajednice.

U cilju Sto bolje dostupnosti naseg fonda vaznog za djelatnost
zaposlenika Instituta, uspostavili smo 2010. godine digitalni
institucijski repozitorij na platformi Microsoft Share Point Serve-
ra, koji zbog svog sadrZaja mora biti zatvoren za Siru zajednicu
(dokumenti koji su rezultat razvojno-istrazivacke djelatnosti na-

Sih djelatnika te ostala grada koja podlijeZze autorskom pravu).

Krenuli smo prvo s digitalizacijom normi (Sto je to norma proci-
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tajte na stranicama Hrvatskog zavoda za norme, http://
www.hzn.hr/default.aspx?id=147, op. ur.) jer smo ustanovili da
su norme velikim dijelom potrebne djelatnicima viSe zavoda i na
taj nacin ih ucinili dostupnim svima, a ujedno smo ustedjeli zna-
tna institutska sredstva jer se ne dupliciraju narudzbe (znamo
da su norme veoma skupe, a mi godiSnje nabavljamo jako puno
normi). Istovremeno smo poceli s digjtalizacijom fonda najstari-
jih razvojno-istraZivackih radova koje moramo sacduvati od zuba

vremena.

Projekt je pokrenut s minimalnim sredstvima za opremu i sof-

tver uz dodatni angazman djelatnika INDOK odjela.

U ovom trenutku na$ digitalni repozitorij sadrzi 1 956 vazecih
od 10 388
istrazivackih radova, od toga 407 digitali-

normi, bazu razvojno-
ziranih, 145 kompletnih zbornika radova
sa skupova u cjelovitom tekstu, 277 elek-
tronickih knjiga, 2 043 elektronickih ¢la-
naka, 151 najnoviji objavljeni rad nasSih
suradnika, ocjenske radove te digitalizira-
ne &lanke iz Gasopisa KONCAR Struéne
informacije, koji je Institut izdavao 1954.

- 1989. godine.

Svakim danom obogaéujemo nasu elek-
tronic¢ku riznicu novim digitalnim i digitali-
ziranim sadrzajima te o novostima konti-
nuirano obavjeStavamo zaposlenike Insti-
tuta i druge korisnike iz druStava Grupe

KONCAR putem elektronicke poste.

Trudimo se biti na visokom nivou u primjeni novih tehnologija i
mislim da smo dosta napredni u svojoj sredini, iako u Institutu
danas svaki zaposlenik ima svoje racunalo, a mnogi dva i viSe,
tako da se moramo prilagodavati svojim korisnicima, njihovim

ocekivanjima i navikama.

Novosti: Sto smatrate najvedim izazovom za svoju knjiZznicu u
iduéem razdoblju? Koji ¢e biti najveéi izazovi za specijalne knjiz-

nice?

NA: Davno smo postali svjesni da se ne moZzemo ponasati kao

svojeg postojanja i biti na usluzi svojim korisnicima na taj nacin

da sa najmanje truda i utroSenog vremena dodu do potrebnih
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informacija i dokumenata.

To je nasa misija i mislim da zaposlenici svake specijalne knjiz-
nice moraju razmisljati na taj nacin. Osim toga, mi nismo samo
knjizni€ari jer sudjelujemo i u drugim djelatnostima koje nisu
materijala, odrZavanje institutskog web-sucelja i sve drugo za

Sto Uprava smatra da smo u stanju napraviti.

Jo$ aktivnijim sudjelovanjem INDOK odjela u istrazivackom radu
zaposlenika, u buducnosti Zelimo joS viSe pridonositi stvaranju
novih vrijednosti i uspjeha u poslovanju Instituta i Grupe KON-
CAR.

Novosti: U knjiZnicama je sve viSe usluga temeljenih na primjeni

novih tehnologija - repozitoriji, e-u€enje, intranet, web 2.0, por-
tali, aplikacije za pametne telefone... Sto mislite, kako to utjeée

na rad knjiznica?

NA: Sve to Sto ste nabrojali ée sigurno utjecati i utjec¢e na budug-
nost knjiznica i informacijskih sredista uopce. Mi ve¢ djelujemo
u tom okruZenju, prilagodili smo svoje poslovanje novim tehno-
logijama i nastojali iskoristiti prednosti koje nam pruzaju, a to je
prije svega moguénost brzog pristupa kvalitetnim informacijama
jer to je prvi kriterij svakog danasnjeg korisnika. Osim toga, da-
nasnje komunikacijske tehnologije nam omogucavaju brzo poje-
dinac¢no informiranje korisnika, a to znaci da brinemo o njihovim

potrebama i da nas oni zaista trebaju.

na sadrzaj
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Novosti: Knjiznice danas - $to smatrate naSom najboljom osobi-
nom, a $to bismo morali $to prije izbaciti iz nasih glava i ponasa-

nja?

NA: Kao Sto sam spomenula, treba izbaciti iz glava zastarjele
predodzbe o knjiznici, gdje dolaze ljudi koji trebaju nase usluge i
fond, a mi sredujemo zbirke po policama (veéinom tiskane),

posudujemo im gradu i da je to nase najvaznije poslanje.

Na sreéu, do sada je vecina nas u ovoj struci pokazala da smo
otvoreni i spremni za nova znanja i izazove te da smo u stanju i

s veoma malo sredstava, ali s velikim entuzijazmom, ostvariti

Novosti: Zaboravite da ste knjizni¢ar na trenutak i kazite kako

se Vi sluzite knjiznicom, kako trazite i pristupate informacijama?

NA: Ne mogu se staviti u ulogu samo korisnika jer sam predugo
u tom poslu, vise od trideset godina, ali danas svi korisnici koji
nam se obraéaju kazu da su prvo ,proguglali“ internet pa kad

dobiju ogromnu koli¢inu informacija, ali vrlo malo konkretnog

Edukacijsko-informacijski centar Saponia d.d.

Andrea Bozi¢
voditeljica Edukacijsko-informacijskog centra Saponia d.d.

andrea.bozic@saponia.hr

Knjiznica u Saponiji osnovana je 1964. godine kao odjel unutar
Instituta. Do sredine devedesetih godina proslog stoljeéa bila je
prvenstveno servis Instituta i Proizvodnje (odjela u Saponiji), no
uvodenjem novih usluga vezano uz pretraZivanja baza podata-
ka, prikupljanje informacija o stranim trzistima, rezultata istrazi-
vanja trziSta i pripremanje izvjeStaja za Upravu, promjenama u
zakonodavstvu, zahtjevima za primjenom novih metoda rada,
knjiznica je polako, ali sigurno postajala servis kojim su se sve
viSe sluzili i drugi odjeli u Saponiji.

Pocetkom 2003. knjiznica je izdvojena iz Instituta i pripojena
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sadrZaja, sjete se knjiznice te pretraze sami fond ili nam se ob-
rate putem elektronicke poste, a mi, informacijski stru¢njaci, im
tada joS pretrazimo dostupne komercijalne elektronicke izvore,

kako bi dosli do potrebnih kvalitetnih informacija i sadrZaja.

Sve manje nasih korisnika dolazi osobno u prostor knjiznice radi

upita, dolaze samo kada trebaju posuditi tiskanu gradu.

Upravo u tom svjetlu mi knjiznic¢ari trebamo promisljati o nasim
uslugama na nacin koji nam omoguéavaju nove tehnologije,
novi trendovi u znanosti i pristupu informacijama (otvoreni pris-
tup) i u tom okruzenju unapredivati djelatnost knjiznica i infor-

macijskih sredista.

Novosti: Hvala lijepa na razgovorul

Odjelu pravnih i opéih poslova. Istovremeno, dogadale su se i
druge organizacijske promjene vezane uz bolje prilagodavanje
zahtjevima trZiSta. Knjiznica je prerasla u Edukacijsko-
informacijski centar - mjesto na kojem se organiziraju sva veéa
obrazovanja i nabavlja literatura potrebna za obnovu ili stjeca-
nje novih znanja. U suradnji s direktorima donosi se godiSnji
plan ,in-house seminara®, planiraju se obuke internih nadzorni-
ka za sustav upravljanja okoliSem, poduka djelatnika za rad na
raCunalima, nabavlja se literatura koja se koristi za samoucenje
- rade se procjene kada je potrebno organizirati pojedine teca-

jeve, a kada je dovoljno osigurati knjigu ili priru¢nik za korisnike.

Integrirani sustav upravljanja kvalitetom i okoliSem pretpostav-
lija da postoji plan obrazovanja, da su svi djelatnici pouceni za
ono Sto rade, da svi imaju pristup svim zakonima, propisima i
literaturi prema kojoj obavljaju svoj posao, da postoje aZurirane
liste vazedih zakona i propisa s podrucja zastite okoliSa i procje-
ne utjecaja na okoliS. Taj dio sustava je pod nadzorom Edukacij-

sko-informacijskog centra i prilikom potvrdbene neovisne ocjene
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lo je samo dio rada Edukacijsko-informacijskog centra. Korisnici
su pouceni za samostalno pretraZzivanje baza, a knjiznicar uska-
¢e kod zahtjevnijih stvari, odnosno kad korisnici ne uspiju sami

minarna pretraZivanja.

Na zahtjev korisnika narucuju se knjige i prirucnici, norme i pa-
tenti, a Gasopisi za iduéu godinu narucuju se u dogovoru s Knjiz-
niénim odborom. Neprestano se provjerava stanje na podrucju
propisa i zakona, azuriraju liste propisa, a djelatnici imaju obve-
zu sami provjeravati je li na listi Sto novo - postoji moguénost
primanja obavijesti putem softvera GroupWise o svim promjena-
ma dokumenta koji sadrZi potrebne informacije - u ovom sluca-
ju Lista zakonskih i podzakonskih akata - ako obavijesti nema,

nema potrebe za otvaranjem dokumenta.

PoucCavanje je razradeno ovako: sluzba zastite na radu skrbi o
poucenosti radnika za rad na siguran nacin, skrbi o tome da su
naucili raditi za strojem kojim rukuju kao i o tome da posjeduju
certifikate koje zahtijeva zakon za rad na odredenim radnim
mjestima. Edukacijsko-informacijski centar u suradnji s direkto-
rima i predstavnikom uprave za kvalitetu donosi godis$nji plan
obrazovanja, koji NE obuhvaca dio vezan uz siguran rad, bududi
da taj segment pokriva sluzba Zastite na radu. Direktori imaju

pravo i obvezu slanja svojih djelatnika pojedinacno na seminare

Knjiznica nije labirint! (O Knjiznici Goethe-Instituta

Kroatien)

Snjezana Bozin
voditeljica Knjiznica Goethe-Instituta Kroatien

lib@zagreb.goethe.org

Knjiznica Goethe-Instituta u Zagrebu djeluje od 1976. godine,
od kada je Institut otvoren na danasnjoj adresi u Ulici grada
Vukovara 64. Knjizni fond trenutno obuhvaéa oko 9 000 jedini-
ca grade, uglavnom na njemackom jeziku, s teziStem na suvre-

menoj knjizevnosti njemackog govornog podrucja i materijalima
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vezane neposredno uz rad (usvajanje novih analitickih tehnika,
primjena racunovodstvenih i ostalih propisa, struéni kongresi i
seminari), a centar organizira ,in-house“ seminare kojima se
stieGu znanja i vjestine koje izravno unapreduju poslovanje,
obuhvacaju veéi broj ljudi i usmjereni su na ispunjavanje onog
dijela norme vezanog uz trajno unapredenje poslovanja. Organi-
ziramo i obrazovanje svih djelatnika Saponije vezano uz uvode-
nje sustava upravljanja okoliSem (obuhvaéeno oko 80 % zapos-
lenika), kao i jednom godiSnje obnovu znanja neovisnih ocjenite-
lja i rasprave o rezultatima neovisnih ocjena, problemima s koji-
ma se neovisni ocjenitelji susrecu i kako ih ispraviti. Takav slo-
Zeni pristup unutar jedne sluZzbe ima prednosti u tome $to se
lakSe mogu predvidjeti potrebe korisnika i zadovoljiti ih, posje-
duje se uvid u sve segmente tvrtke i moZe se ponuditi bolja uslu-
ga. Ima i nedostatak: djelatnici Edukacijsko-informacijskog cen-
tra su svojevrsne ,svastare, pa se ukljucuju u niz drugih proje-
kata koji bas i nemaju neke veze s osnovnim poslovanjem, no
takav problem najvjerojatnije imaju sve knjiznice u sastavu (“vi

imate vremena, pa dajte to vi napravite”).

za ucenje njemackog jezika te ponudi audiovizualnih medija.
Korisnicima su na raspolaganju Cetiri radunala s besplatnim
pristupom internetu i bazama podataka te pisac i fotokopirni
uredaj, a uz to u medijateci mogu pogledati film, sluSati glazbu
ili koristiti jedan od dva tableta koji su im na raspolaganju od
pocetka 2014. godine. Djeéji kutak opremljen je vreéama za
sjedenje, a vrlo Cesto ga koriste i studenti. Knjiznica ima oko
800 aktivnih korisnika (Sto znaci da su barem jednom tijekom
prethodne godine posudili jednu jedinicu grade: veéinom su to
studenti, nastavnici i ucitelji njemackog jezika, djeca i njihovi

roditelji te zaljubljenici u njemacki jezik i kulturu.

Glavnina grade, kako tiskane, tako i audio-vizualne, na njemac-
kom je jeziku, ali knjiznica redovito prati knjiZevnu produkciju u

Njemackoj i Hrvatskoj i svojim korisnicima nudi prijevode suvre-
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menih autora njemackog govornog podruéja na hrvatski te prije-
vode hrvatskih autora na njemacki jezik. Korisnicima su u &itao-
nici svakodnevno na raspolaganju dva njemacka dnevna lista i
jedan tjednik te desetak Casopisa razlicitin profila (politika i
drustvo, knjizevnost, umjetnost, glazba, uéenje njemackog jezi-
ka, Gasopisi za djecu i mlade, Casopis za roditelje, filozofija, me-
nadzment) koji se mogu posuditi. Od sijeCnja 2014. godine Knji-
Znica je svojim korisnicima ponudila posudbu elektroni¢kih knji-
ga i drugih medija putem globalne platforme Goethe-Instituta
tzv. Onleihe (online-posudba) i u suradnji s njemackom tvrtkom
divibib GmbH. Na svojim internetskim stranicama Knjiznica re-
dovito objavljuje preporuke za Citanje, gledanje i sluSanje, no-
informacije o svojoj ponudi i Sirokom spektru dogadanja koja

organizira tijekom godine.

Nasi korisnici i mi u knjiznici
Posljednjih godina, kako se mijenjala struktura korisnika, knjiz-
nica je svoju ponudu ponovno priblizila djeci i mladima te njiho-
vim roditeljima i nastavnicima. Tako uz pomoé¢ volontera jednom
mjesecno organizira pri¢aonicu za djecu od Cetiri godine na
njemackom jeziku te radionicu za
uenje njemackog jezika kroz
igru, za djecu od pet godina -
sve to pod nazivom Djecja srijeda
u knjiznici (na slici). Za ucenike
koji u€e njemacki jezik i studente
u ponudi je program pod nazivom
Knjiznica nije labirint! koji obuh-
vaCa tematske radionice za raz-
voj informacijskih kompetencija,
Ciji je cilj omoguciti ucenicima i

studentima upoznavanje sa stra-
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tegijama pretrazivanja knjiznicne grade, samostalno pronalaze-
nje i vrednovanje izvora (Wikipedia i Google nisu jedini izvori
informacijal) te samostalnu prezentaciju dobivenih rezultata.
Radionice su besplatne i uz prethodni se dogovor s nastavnici-

ma organiziraju za ucenike iz Citave Hrvatske.

Suradnja s partnerima u Hrvatskoj

Knjiznica Goethe-Instituta u Zagrebu moZze se osvrnuti na dugo-
godisnju vrlo plodnu suradnju s brojnim knjiznicama i knjiznicar-
skim institucijama u Hrvatskoj. Jedna takva suradnja zavrsila je i
pravim pravcatim partnerstvom: 2006. godine KnjiZznica je zag-
rebackoj Knjiznici Vladimira Nazoradonirala cijeli svoj fond djec¢-

je knjizevnosti i knjizevnosti za mlade, koji u skladu s medusob-

nim sporazumom svake godine dopunjuje, a suradnja dviju knji-
Znica odvijala se i odvija se kroz druge zajedniCke projekte

(izlozbe, gostovanje ilustratora i pisaca za djecu i dr.).

Jedna od tema koja ima iznimno vazno mjesto u radu knjiznice
Goethe-Instituta je poticanje Citanja te seminari i radionice za
hrvatske knjizni¢are pod vodstvom iskusnih njemackih struc¢nja-
ka. Tako je u posljednjih nekoli-
ko godina organizirano niz doga-
danja na tu temu, pri ¢emu 0so-
bito treba istaknuti konferenciju
Poticanje Citanja: njemacka isku-
stva i hrvatske perspektive u
studenome 2012. (na slici), koja
je zavrsila u pozitivnom ozradju i
s nekoliko konkretnih inicijativa
za poticanje Citanja u Hrvatskoj.

Ovakva su dogadanja uvijek i
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prilika za razmjenu iskustava s gostima iz Njemacke, te obi¢no
zavrSavaju zakljuckom kako hrvatske knjiznice, unato¢ svim
izazovima pred koje su posljednjih godina stavljene, itekako
imaju Sto reCi i pokazati. Poticanje €itanja tema je i ovogodisnje,
pete po redu subregionalne radionice koju KnjiZznica organizira u
suradnji s knjiznicama Goethe-Instituta u Beogradu i Sarajevu, a
Srbije, te dviju RADIONICA na
putu s Ute Hachmann, voditelji-
com knjiznice iz Brilona, koje u
lipnju i srpnju ove godine Knjizni-
ca organizira u suradnji s knjizni-
cama u Pazinu i Koprivnici. Uz —

poticanje Citanja, knjiznica je
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i
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5. BALAKA

organizirala radionice i predava-
nja na brojnim struc¢nim skupovi-
ma u Hrvatskoj uz teme kao Sto
su knjiznice za treéu dob, novi
koncepti knjiznica za mlade,

marketing i menadzment knjiznica, PISA i uloga knjiznica za
djecu itd. U organizaciji ovakvih dogadanja Knjiznica prije svega
osluskuje potrebe svojih partnera u Hrvatskoj i u tom je smislu

otvorena za suradnju u razli¢itim podrucjima rada knjiznica.

Knjiznica je u sklopu Goethe-Instituta zaduZzena i za poticanje
prevodenja djela njemackih autora na hrvatski jezik. U posljed-
njih nekoliko godina izravno je poticanje prijevoda organizirano
u sklopu mreze Traduki, Ciji je Clan od 2013. godine i hrvatsko
Ministarstvo kulture. Knjiznica je stoga odlucila organizirati radi-
onice koje su usmjerene na prakticni aspekt prevodenja, a u toj
joj se namijeri pridruzio i Austrijski kulturni forum u Zagrebu.
Tako je ove godine odrzana druga zajednicki organizirana radio-
nica za mlade knjiZzevne prevoditelje pod nazivom Autor i njegov
prevoditelj (na slici). Posebnost radionice je ta Sto na njoj istov-
remeno gostuju po jedan autor ili autorica iz Njemacke i Austrije.
Sudionici radionice, mahom studenti germanistike ili jo§ neafir-
mirani prevoditelji koje zanima prevodenje knjiZzevnosti, prevode
tekstove tih autora i u sklopu radionice mogu s njima razgovara-
ti o tekstu, Sto je idealno okruZenje za rad knjizevnih prevodite-

lja.

Uz poticanje prevodenja, Knjiznica aktivno sudjeluje u organiza-
ciji gostovanja njemackih autorica i autora u Hrvatskoj, u surad-

nji s partnerima kao Sto su Fraktura, FEKP, Festival svjetske
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knjizevnosti, HiZza od besid u Pazinu itd.

Otvorena vrata

0d 2012. godine Knjiznica i Institut svako proljeée otvaraju svo-
ja vrata svim partnerima, prijateljima te sadasnjim i buduéim

korisnicima svih uzrasta pod
zele-

motom Kultura u

nom@goethe.de.

Ove ¢e se godine Knjiznica po-
novno ukljuciti u program Noéi
knjige 2014. te svojim korisnici-
ma i ostalim zainteresiranima
= ponuditi raznovrstan, poucan i
s
o zabavan program: od potrage za
blagom preko projekcije filma do
noénog knjizevnog kviza. Cilj je

otvoriti vrata Knjiznice svima

onima koji su oduvijek Zeljeli zaviriti u nju.

Gotovo Cetrdeset godina Knjiznica Goethe-Instituta mjesto je na
kojem se okupljaju ljubitelji njemacke kulture i njemackog jezi-
ka. Tijekom svih tih godina kroz nju su prosli i u njoj su boravili
brojni studenti, znanstvenici, nastavnici i ucitelji, strastveni ¢ita-
¢i i mali slusaci. Struktura korisnika Knjiznice s vremenom se
promijenila, a s njima i sama Knjiznica: ona viSe nije samo mjes-
to na kojem se mogu Citati i posuditi knjige i Casopisi na njemac-
kom jeziku, nego i mjesto za razgovor, brzu kavu izmedu dvaju
predavanja, mjesto za sluSanje glazbe i surfanje, mjesto na ko-
jem se Citaju i priGaju price i na kojem se uci njemacki jezik,
prostor za nastavnike, studente i u¢enike na kojem ¢e nauciti

kako u labirintu medija i informacija pronaci pravi put.

na sadrzaj
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Specijalni knjiznicari, usredoto¢imo se (!) ili kako za-

drzati utjecaj

priredila Andrea BozZi¢

*** Tekst je prilagoden prema materijalima s predavanja dos-
tupnima na stranici
embed_code/18593411.

http://www.slideshare.net/slideshow/

Prema Stephenu Abramu, knjizniGaru, konzultantu, blogeru koji
piSe o knjizni€nim strategijama, marketingu, novim tehnologija-
ma i uskladivanju s potrebama korisnika, praéenje sliedecih
deset trendova u (specijalnom) knjizni¢arstvu jest upravo ono

Sto Ge vaseg ficeka od knjiZnice pretvoriti barem u audi.

Ako ste pazljivo procitali temu ovoga broja, primijetit ete da ove
smjernice, iako americki obojene, i nisu bas toliko udaljene od
nase (hrvatske) prakse (nesto vise u komercijalnim specijalka-
ma, a nesto manje u javnim). Kako biti vidljiviji unutar organiza-
cije, nametnuti se svojim znanjima i uslugama kao ravnopravni
sudionik u ostvarivanju opcih ciljeva organizacije, a ¢ak i vise od
toga - kako postati upravo nezamjenjiv kotaci¢ uorganizaciji

muka je koju muce sve knjiznice u sastavu.

1. Upravljanje odnosima s korisnicima

® upoznaijte strukturu svoje korisni¢ke zajednice

® ysredotocite se na procjenu njihovih korisnic¢kih potreba

® postavite konkretne ciljeve (specificne, mjerljive, dostizne,
relevantne, vremenski odredene)

® postavite prioritete: ako radite sve i sluZite svima vjerojatni-
je je da niSta necete postici

®  stvarajte partnerstva koja nose dodanu vrijednost

2. Zaposlenitka racunalna mrezZa (intranet) i e-usluge od presu-
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dne su vaznosti

® nudite mobilne usluge

® ne zaboravite vaznost dobrih sadrzaja

® povezite se s arhivsko-dokumentacijskim sluzbama u svojoj
organizaciji kako biste korisniku osigurali bas ono §to on
treba

® usluge moraju biti smislene i pristupacne

3. Strategije pou¢avanja korisnika/zaposlenika organizacije

® pocnite nuditi teCajeve, potvrde i certifikate

®  ponudite moguénosti uenja neceg sasvim novog, ne samo
nadopune postojeceg znanja

® povezujte se s drugim odjelima unutar organizacije

®  potrazite vanjska partnerstva, npr. s poznatim edukacijskim

centrima ili Skolama

4. PoboljSajte svoje vjestine poucavanja korisnika

® naucite kako steci nove korisnike i poucavati online

® poucavajte korisnike kako da uspjeSno koriste ucenje onli-
ne i kako da pretrazuju online

®  knjizniCari u visokoSkolskim (akademskim) knjiznicama
trebali bi prvenstveno biti usmjereni na poucavanje i pomo¢
korisnicima pri istrazivanju, a tek potom na samu knjiznicu,
odnosno fond

® naucite se prilagodavati raznim sustavima, nac¢inima i me-
todama (npr. pretrazivanja, klasifikacije, ucenja, itd...)

® nudite savjete i preporuke korisnicima, budite im na usluzi
svojim znanjem i iskustvom

® upoznajte strukturu zaposlenika kako biste odabrali Sto

bolji pristup

5. Iskustveni pristup korisniku (portal, programi, te€ajevi koji

na sadrzaj
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nude ugodno iskustvo)

nim zbirkama

® budite mobilni do krajnjih granica

® usmjerite se na upravljanje stvarnim i virtualnim odnosima
s korisnicima

® pocnite od edukacijskih i istraZivackih podrucja u kojima
ste najbolji

® nemojte to raditi sami, poveZite se s drugima, traZite par-
tnerstva koja stvaraju dodanu vrijednost

® vodite brigu o buduéem razvoju i odrzivosti onoga Sto nudi-

te korisnicima

® traZite ponavljajuce elemente koje moZete viSe puta iskoris-

titi

6. Brendirajte svoju knjiznicu

® dodajte novu dimenziju pojmu knjiZznicara
® promovirajte sebe i svoj tim

® prendirajte svoje programe

®  riskirajte kako biste privukli pozornost

®  proSirite svoj izgradeni brend i izvan granica knjiznice, neka
on bude prisutan u svemu Sto radite

® dite i dalje od informatorskog brenda prema informiranju,

stvaranju i drustvenim kompetencijama

7. Uskladenost zbirki s potrebama korisnika

® ojacajte svoje zbirke u nekoliko strateskih podrucja

® razvijte tzv. hibridne strategije, one moraju biti konzisten-
tne, ukljucivati sve vrste i formate grade kao i knjiznicne

programe

® integrirajte virtualno i analogno

8. Repozitoriji na steroidima

® poveZite knjizniéni katalog, sve baze podataka i repozitorije

svih vrsta s korisnickim suceljima

® ponudite i suvremene repozitorije s vodi¢ima kroz knjiznicu,

teCajevima, video-materijalima i sl.
® nauCite razumjeti pedagogiju i poucavanje u kontekstu

studentskog iskustva i ciljeva poucavanja

® razmislite o partnerstvima koja ukljuéiti knjizni¢are u obra-

zovne i istrazivaCke procese

9. Uklopljeno* i osobno

= uklopljeniknjizniGar moze biti:
® treneri ucitelj
® ¢lantima

® voditelj istraZivanja

10. Neugodan bonus ove priCe - Zrtvovanje

® nemojte ulagati vrijeme i novac u postojece uspjeSne prak-

se, koncentrirajte se na buduce uspjehe
® ycite iz neuspjeha
& NEMOJTE obezvredivati svoje vrijeme i trud

® pri procjenama uzmite u obzir sve ulozeno (npr. vrijeme,

trud, energiju), a ne samo materijalne troSkove

® procjenjujte i nematerijalne uspjehe (kvalitetne meduljuds-
ke odnose, zadovoljstvo korisnika)

| za kraj - budite promjena koju Zelite vidjeti!

Vise ideja ovog autora mozZete pronaci na stranici http://

stephenslighthouse.com/

knjizni€ara iz knjiznice, on postaje punopravan ¢lan nekog tima
(nastavnog, istrazivackog, poslovnog...) i svojim ekspertnim zna-
njima informacijskog specijalista pomaze timu u ostvarivanju
cilieva pronalazenjem odgovarajucih informacija - vidi viSe u
¢lanku Carlson, Kneale, ,Embedded librarianship in the rese-
arch context” // College and research libraries, 72(2011), 3,
167-170, http://crin.acrl.org/content/72/3/167 .full.

na sadrzaj
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PODTEMA: KNJIZNICNI PROGRAMI

Zaki: Mrezni katalog KnjiZznica grada Zagreba

Rajka Gjurkovié-Govor¢in
Knjiznice grada Zagreba - KnjiZnica BozZidara AdZije

rajka.govorcin@kgz.hr

Katalog Knjiznica grada Zagreba (http://katalog.kgz.hr) pruza
slobodan pristup informacijama o gradi koju posjeduje u svojim
¢itaonicama i otvorenim posudbenim prostorima knjiznica mre-
Ze. Novo sucelje Kataloga objavljeno u proljeée 2013. godine

znacajno pridonosi kvaliteti pretrazivanja i vidljivosti zbirki.

Pronalazenje knjiga, glazbenih zapisa, elektronicke i ostale gra-
de iz raznih zbirki knjiznica mreze brze je i, Cini se, jednostavnije
nego ikada. Izgradene su i objavljene nove usluge. Primjerice,
pristup cjelovitom sadrzaju nekih publikacija online, potom izra-
da popisa procitanog, slanje te pohrana oznacene jedinice gra-
de, popisa ili cijelog pretrazivanja. Za knjizni¢ni katalog to su

znacajne novosti.

Skupni katalog Knjiznica grada Zagreba

Knjiznice grada Zagreba stvaraju skupni katalog knjiznica koji
objedinjuje kataloge i zbirke narodnih knjiznica u sustavu. Kata-
log okuplja vise od 260 000 naslova, pruza podatke o statusu

2132 600 svezaka grade za sve svoje lokacije i zbirke.

Vise od 21 200 klasifikacijskih oznaka, 280 600 preglednih
zapisa nadziranih imena i naziva normativne baze knjizniénoga

programa omoguéuje pouzdano pronalaZenje informacija posje-

T xaraios Knitnics grasa Zagreva
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titeljima Kataloga kojih je u 2013. godini bilo 273 720.

Podaci o fondu koji Katalog predstavlja dostupni su s poveznica-

ma svojih sastavnica na mreznome mijestu Kataloga,

www.katalog.kgz.hr/pagesMisc/Katalog.aspx.

Katalog sadrzi bibliografske zapise obogaéena sadrzaja, anota-
cijom, slikom omota, preporukom za dalje ¢itanje ili glazbenim
isjeCkom auditivne grade, kao i poveznicama koje omogucuju

izbor oblikovanih informacija i usluga.

pruzati pristup cjelovitom sadrzaju online: Poveznice na Google
books, za rezultate pretraZzivanja koje sadrzi Google books pos-
tavljena je poveznica i moguce je pregledavati sadrzaj online;
Poveznice na Hrgak, za rezultate pretrazivanja Ciji se cjeloviti
online sadrzaji nalaze na Hrcku, Katalog daje poveznice na Por-
tal znanstvenih Casopisa Republike Hrvatske; Cjeloviti sadrzaj
Digitalizirane zagrebacke bastine (http://kgzdzb.arhivpro.hr/),
pretrazivanje obuhvaca cjeloviti sadrzaj digitalne reprodukcije
knjiga, slikovnica, fotografija i razglednica, partitura i auditivnih
zapisa, ¢asopisa i rukopisa iz grade pohranjene u Gradskoj knji-

Znici Knjiznica grada Zagreba.

Novi je katalog integriran u knjizniéni sustav te u potpunosti
zamjenjuje prijasnji OPAC: jednostavnijim pretrazivanjem, druga-
¢ijim alatima pronalaZenja, integracijom digitalne grade, usluga-

moguénostima pohrane i razmjene podataka na webu.

Izrada

Novoobjavljeno sucelje kataloga ne nastaje kao implementacija
novog softverskog proizvoda ve¢ se razvija unutar postojecéeg
sustava prema njegovim novim potrebama. Projekt Knjiznica
grada Zagreba, Digitalizirana zagrebaCka bastina, postavio je
2009. pitanje vidljivosti digitalizirane grade u katalogu, a potre-
ba daljnje izgradnje bibliografskog sustava i bolje vidljivosti zbir-
ki i usluga u katalogu dovela je do planiranja izrade novoga su-
Celja, koje Ce privlaciti posjetitelje i koji e mu se redovito vraca-
ti. Poslije izrade prve verzije, KGZ u suradnji s tvrtkom VIVA info
2010. godine objavljuje inacicu koju sljede¢ih 12 mjeseci ispitu-

na sadrzaj
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ju i testiraju svi odjeli obrade i zbirke Knjiznica grada Zagreba.
Razvojna inaCica postavljena je 2011. za poCetnu stranicu kata-
loga. Sljedece razdoblje obiljeZava intenzivan razvoj, izrada nove
programske podrske, redizajn sucelja, izgradnja novih svojstava
sustava, testiranja, ispitivanje i pracenje posjecenosti, vizualno

preoblikovanje stranica.

Testna inacica u izradi predstavljena je u velja¢i 2013. kolega-
ma iz knjiznica mreze KGZ-a, a u travnju voditeljima knjiznica u
sustavu Zaki programa, te je Katalog je u proljece, 24. travnja,
na prijedlog Davorke Bastié, ravnateljice Knjiznica grada Zagre-
ba, objavljen na mreznom mjestu http://katalog.kgz.hr. Sucelje
sa svojstvima nove generacije knjizniénih kataloga 2013. godi-
ne zamjenjuje aplikaciju iz 2010.

Po objavljivanju redizajniranog sucelja program razvoja Kataloga

i dalje ostaje znacajnim razvojnim planom.

Jednostavni alat i pomagala u pretrazivanju

Cini se neophodnim izdvojiti sliedeéa obiljezja pomoéi pretrazi-

e Pramijengena umetnost umje

vanja izgradena prema uzoru na posjecenija mreZzna mjesta.
Osnovni je redak za upit sa smislenim nizanjem rezultata. Polje
za upis trazenog upita i gumb TraZi pokreée ,jednostavno pretra-
Zivanje“ koje trazi rezultate po svim bibliografskim podacima
opisa jedinice grade u fondu. Potpomognuto je alatom auto-
matskog dopunjavanja, pomocnim nacinom pretrazivanja koje
se pokreée upisom treéega znaka u redak za upis. Unosom do-
datnih podataka popis se suZava, a pritiskom tipke miSa na
naziv u popisu otvaraju se rezultati pretraZivanja za taj upit.
Pretrazivanje ne zahtijeva cijelu rije¢. Kraéenje upisanog, inverzi-
ja rijeCi iz naziva, izostavljanje interpunkcije, pogreSke u pisanju
i navodenju velikog ili malog slova ne prekida pretrazivanje stra-
nicom s O rezultata. Provjerom napisanoga ispisuju se rezultati

formulacijom ,Jeste li trazili - - -“.

Razvoj je promijenio i nacin prikazivanja rezultata pretraZivanja.
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Prikazani zapisi pretraZivanja nisu ogranic¢eni zadanim brojem
rezultata. Ispisuju se svi pronadeni rezultati, u skupinama po 20
na stranici. Dijelovi bibliografskog zapisa mogu posluziti kao
pomagala za suzZavanje, biranje ili ograniCavanje kada je prona-
den velik broj zapisa. Rezultate pretrazivanja moguce je izdvojiti
s pomocu jednog ili viSe podataka (faseta): vrste grade, godine
izdavanja, lokacije i zbirke u kojoj se grada Cuva, sadrzaja, jezi-
ka.

Posebna je paznja posvecena izradi bibliografskog sustava,
poboljSanju u preciznosti i toénosti pretrazivanja, pristupanju
informacijama potrebnih za pronalaZzenje, ispravnom nizanju
rezultata pretraZivanja prema izabranom pristupu upita, prikazi-
vanju bibliografskih podataka te grafickom oblikovanju razlicitih
skupina bibliografskog opisa radi brze identifikacije kataloznih

podataka.

Moguénosti pretrazivanja

Jednostavno je pretraZivanje postavljeno za osnovno ili pocetno
pretrazivanje cijelog sadrzaja kataloga. Uz upisni redak za pret-
raZivanje ponuden je izbor upita koji odreduje i ograniava pret-

ragu. Izbor polja obuhvaéa sljedeée sadrzaje:

autor ili pronadeni naziv mora se nalaziti u podatku o odgo-
vornosti bibliografskoga opisa. Obuhvaéa individualne auto-
re (fiziCke osobe) i korporativne autore (korporativno tijelo)

djela;

naslov ili njegova zamjena, pretrazuje naslove djela, uspo-
redni, jedinstveni naslov, nadnaslov, podnaslove, naslov
nakladnicke cjeline, naslove pripadajuéih i povezanih rado-

va;
predmetna odrednica - polje obuhvaca pretraZivanje nadzi-

ranih predmetnih naziva; usvojene i neusvojene oblike za

na sadrzaj
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osobne, korporativne i obiteljske oznake, stvarne naslove,
geografske i etnografske oznake, oznake za opéi pojam,
vrijeme i oblik kao literarni ili fizicki oblik nositelja sadrzaja

grade.

klasifikacijska oznaka | sadrzaj, obuhvaca oznaku ili rijeci
opisa klasifikacijske oznake naslova klasificiranog prema

Univerzalnoj decimalnoj klasifikaciji.

Pronadeni izrazi pri poCetnom pretraZzivanju ,katalog“ mogu se
nalaziti u svakom polju opisa koji identificira jedinicu, i bibliog-
rafskom i zapisu normativne baze, a kako k tome pocetno pret-
razivanje prosiruje upit kada postoje zapisi sa srodnim izrazima i
neusvojenim oblicima naziva, Katalog na vrhu stranice rezultata
pretrage omogucuje pristup preglednim zapisima autorskih i
predmetnih odrednica, a za stvaratelje joS i ikona povecala uz

autorsku odrednicu kataloznog opisa.

Predmetna obrada u programu Zaki

Marin Juraga
redaktor predmetnog kataloga KGZ-a

marin.juraga@kgz.hr

Predmetna obrada, odnosno sustav oznacivanja sadrzaja doku-
menata rijeCima prirodnog jezika nadziranim rjeCnikom i poseb-
no strukturirane sintakse, u Knjiznicama grada Zagreba (u dalj-
njem tekstu KGZ) primjenjuje se prema Pravilniku za predmetni
katalog autorica DuSanke Strbac i Mirjane Vujié. Pravilnik je

sastavljen na temelju dugogodiSnje prakse Knjiznice BoZidara
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Usluge

Jedna od korisnicki najtraZzenijih usluga je slanje zahtjeva za
rezervaciju i posudbu. Rezervaciju grade elektroniCkom postom
posjetitelj moZe pokrenuti slanjem obrasca s pronadene jedini-
ce u Katalogu. Usluga je dostupna svima, i onima koji jo$ nisu

¢lanovi Knjiznica.

Vrlo posjecene usluge, Najcitanije i Novo u knjiznicama, smjes-

tene su u podnozju svake stranice.

Informacije o radnome vremenu i uslugama unutar knjiznica
smjestene su na poCetnu stranicu s jasnim prepoznavanjem
Knjiznica i kontinuiranim osuvremenjivanjem sadrzaja Ciji slikov-
ni prilozi poticu na pregledavanje online kataloga jednako kao i

na pristup fizickom prostoru zgrada knjiznica.

Zatim tu je Kontakt, usluga uspostavljanja kontakta elektronic-
kom postom, dostupna na svakoj stranici u zaglavlju i podnoZzju
Kataloga. Rast pristigle poSte i zahtjeva poticaj su razvoja sve
raznovrsnijih i kvalitetnijih usluga. U usporedbi s danima prije
objavljivanja prve testne inacice najposjeceniji je dan biljezio
nesto viSe od 1 300 posjeta. Sada nisu rijetki dani s viSe od 4
000 posjeta, od ¢ega jedinstvenih 49 %. U dvije minute (2:16),
koliko traje prosjeCno pretrazivanje mobitelom, pregledaju se tri
(3,85) stranice.

Posjetitelji, vjerujemo, prepoznaju mrezno mjesto Kataloga te on

postaje mjesto kojemu se rado vracaju.

Adzije u predmetnom oznacivanju, te na temelju medunarodnih
strukovnih smjernica. Svaka knjiznica koja koristi baze podata-
ka KGZ-a i ulazi u sustav kooperativne predmetne obrade, prola-
zi, radi odrzavanja kontrole nad sustavom, odreden broj sati
edukacije. Predmetnim analitiCarima, nakon zavrsene edukaci-
je, dodjeljuju se ovlasti da mogu samostalno raditi na predmet-
noj obradi i sudjelovati u kreiranju baza normativnih datoteka.
Edukaciju, organiziranje predmetne obrade, kao i redakturu
predmetnog kataloga provodi mati¢na sluzba za predmetnu
obradu u KnjiZnici BoZidara Adzije. Osim KGZ-a, predmetna ob-
rada, u skladu sa spomenutim Pravilnikom integrirana je u ne-
koliko knjiznica koje kao i KGZ koriste knjizni¢ni program Zaki.
To su: Knjiznica Ministarstva kulture, Gradska knjiznica Samo-

bor, Gradska knjiznica Rijeka, te Knjiznica Katolickog bogoslov-
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nog fakulteta u Zagrebu koja koristi knjizni¢ni program ZAKI, ali
ne i zajedniCke baze podataka inicijalno stvorene unutar mreze
KGZ-a.

Sam rad na predmetnom oznacivanju u Zakiju organiziran je
unutar dvije baze - tzv. A i B baze, odnosno normativne baze i
baze bibliografske obrade. Obje baze izgradene su na temelju
odgovarajuc¢ih formata UNIMARC-a - bibliografskog i formata za

pregledne zapise.

Unutar A baze stvaraju se normativni zapisi odnosno predmetne
odrednice razli¢itin kategorija (osobne predmetne oznake, pred-
metne oznake za korporativno tijelo, predmetne oznake za obi-
telj, vremenske predmetne oznake, predmetne oznake za opéi
pojam, predmetne oznake za naslov, predmetne oznake za ob-
lik). Predmetne odrednice izraduju se postujuéi nacela za izradu
predmetnih jezika Sto znali da su podvrgnute terminoloskoj
kontroli, jasno definirane, sinonimi su izdvojeni i upuéuju na
normirane odrednice, a homonimi su oznaceni kvalifikatorima
koji im utvrduju jednoznacnost. Izmedu normiranih predmetnih
odrednica uspostavljene su hijerarhijske veze, odnosno poveza-
ne su unakrsnim uputnicama koje upuéuju na povezanost po
nacelima srodnosti, podredenosti ili nadredenosti, Sto pridonosi

dobrom kretanju po sadrzajima dokumenata.

Sustav predmetnih odrednica KGZ-a ima prijekoordiniranu sin-
taksu, odnosno, moguce je u skladu s Pravilnikom povezati viSe
predmetnih odrednica u predmetni niz, odnosno predmetnu
re€enicu. Takav pristup omogucava kontekstualizaciju osnovne
teme o kojoj je rije€, kao i ve€u preciznost u izrazavanju sadrza-

ja dokumenata.

Nakon izrade odgovarajuée predmetne odrednice u normativnoj
bazi, slijedi povezivanje istih s dokumentima na koje se odnose.
To povezivanje radi se unutar bibliografske baze (B) pomocéu
kompatibilnih UNIMARC polja. Svaki dokument dobiva odgovara-
juéi broj predmetnih odrednica s obzirom na broj tema koje se u

njemu nalaze te njihovu informativnu vaznost.

Grada koja je obuhvaéena predmetnim oznacivanjem je struéne
i znanstvene tematike, beletristici se uglavnom dodjeljuje samo
klasifikacijska oznaka. Ukupan broj dokumenata u predmetno
obradenih od 2000. g. kada pocinje predmetna obrada u knjiz-
ni¢nom programu ZAKI iznosi preko 66 000 naslova. Normativ-
na baza broji otprilike 82 000 predmetnih odrednica. Doprinos
knjiznica izvan mreze KGZ-a, kooperativnoj predmetnoj obradi,

iznosi do 10 % od ovih navedenih brojki.
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Predmetno pretrazivanje na web katalogu KGZ-a

Predmetnom pretrazivanju, odnosno pretraZivanju putem susta-
va predmetnih odrednica u novom web katalogu KGZ-a posvece-
na je narocCita pozornost. Nastojalo se Sto visSe priblizZiti korisnic-
kom pristupu, ¢uvajuéi istovremeno i norme struke. Korisnicima
je ponudeno nekoliko opcija za dohvat sadrzaja. Tu je i dalje
Lklasi¢no“ pregledavanje predmetnih odrednica i hijerarhijskog
stabla oznaka Univerzalne decimalne klasifikacije. Osim tog
Jklasinog“ nacina, moguée je pretrazivati odabirom opcije
,Katalog” na glavnom izborniku. Pretragom po ,katalogu“ pretra-
Zuje se po svim formalnim i sadrzajnim podacima katalo$kog
zapisa. Taj nacin pretraZivanja posebno je pogodan kada se
korisnikov upit ne poklapa u potpunosti s oblikovanom predmet-
nom odrednicom kojom je pokrivena tema koju korisnik traZzi.
Buducéi da su indeksacijom obuhvacéeni svi elementi kataloskog
zapisa, velika je vjerojatnost da ¢e unutar izlistanih rezultata
neki dokument odgovarati upitu. Preko tog dokumenta korisnik
onda moZe preusmjeriti svoju pretragu na predmetne odrednice.
Tako pretraga ,po katalogu“ sluzi kao svojevrsni ,most” ili
Lprijevod” korisnickih upita na jezik formalne ili sadrZzajne obra-
de. Valja joS istaknuti i mogucénost suzavanje pretrage po faseti
.Predmet“ koja sadrzi sve predmetne odrednice koje se nalaze
u dokumentima koji su dobiveni inicijalnom pretragom. Takoder,
kao velika pomo¢ korisniku, ponuden je i tzv. autocomplete,
odnosno, samodopuna, kada korisnik nije siguran kako formuli-
rati upit. Osim toga, u upitu je moguée kombinirati viSe rijeci,
bez obzira na redoslijed pa korisnik ne mora biti upoznat sa
sintaksom predmetnog jezika, odnosno sa strogo utvrdenim
redoslijedom nizanja odrednica u predmetnom nizu. Kretanje po
unakrsnim uputnicama u preglednim zapisima normiranih odre-
dnica takoder vrlo je jednostavno, one su poveznice koje okup-

lijaju sve dokumente vezane na njih.

Te ,novine“ u nacinu dohvata podataka u web katalogu KGZ-a,
odavno poznate na mreznim pretrazivaCima, ne ugrozavaju pou-
zdanost i preciznost pretraZivanja sadrzaja. Za razliku od mrez-
nih pretrazivaca, u knjizni¢nim katalozima izradenim po naceli-
ma struke, pretrazivanje sadrZaja je podrzano normativnim da-
totekama predmetnih odrednica koje su osigurac i temelj kon-
troliranog sustava predmetnog oznacivanja. Njih se pak predano
odrzava u sustavu predmetnih odrednica KGZ-a u ZAKI program-

skoj podrsci.
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Rezervacija grade i Kontakt putem online kataloga u

sustavu Zaki

Ivan Jeli¢

Knjiznice grada Zagreba - KnjiZnica BozZidara AdZije

ivan.jelic@kgz.hr

Prilikom osmisljavanja i planiranja novog mreznog Kataloga

Knjiznica grada Zagreba jedna od Zelja bila je povezati tradicio-

nalne usluge knjiznica s novim, modernim uslugama u skladu s

potrebama nasih ¢lanova, koji iako preferiraju tiskanu gradu u

odnosu na digitalnu gradu, Zele koristiti usluge knjiznica na dalji-

nu, tj. ,iz svog naslonjac¢a“ te imati kvalitetniju komunikaciju s

knjiznicom, brzo i jednostavno putem obrasca na online katalo-

gu.

Usluga online rezervacije grade katalogom dostupna je ¢lanovi-

ma i buduéim ¢lanovima Knjiznica grada Zagreba od rujna

2010. godine u tri knjiznice: u Knjiznici BozZidara Adzije, Knjiznici

Tina UjeviCa i Knjiznici Voltino. Od tada biljezimo konstantan

rast popularnosti usluge Sto se najbolje moze vidjeti ako uspore-
dimo 2012. godinu, kada je zaprimljeno 3 813 upita i 2013.

godinu, kada je zaprimljeno 209 % viSe upita za online rezerva-

ciju grade putem kataloga pristiglih na tri navedene lokacije (7

Broj pristiglih upita za rezervaciju

6000
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14000
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1000

KnjiznicaBozidara Adzije

KnpzicaTina Upevica

®2012 w2013

Knjiznica Voltma

boljSanju kvalitete poslovanja knjiznica u kojima se koristi.

Usluga kontakt s Kataloga

S cililem ostvarivanja bolje
komunikacije s korisnicima na
svaku stranicu online kataloga
postavljena je poveznica na
obrazac Kontakt s online Ka-
taloga pomocéu koje Korisnici
mogu jednostavno slati upite i
komentirati, odnosno pisati

prituzbe ili pohvale o radu

Upit o statusu grade za rezerveciju | posudbu

Kinthetca Dobcdars Adiye e 01 4848 €%
Plitko : $10 Internet tini natem mozgu | Nichelas Carr ;s
engleskoga prevec Ognjen Supe. Zagred : Naklada

Jesenski | Turk, 2011

Brey i aomce

Kataloga Knjiznica. Takve povratne informacije, koje dobivamo

u stvarnome vremenu, jasan su i vrlo vazan pokazatelj kvalitete

nasega rada.

978 upita).
Lokacija Signatura Status Napomena Inventarni broj Ident
02 Spremiste 315 CARR p Provijerite status 4580650 0
315 CARR p Prodente status 467012 0
315 CARR p X Posudeno do 242014 257011 20151011

Postupak rezervacije

Uslugu rezervacije pronadenog naslova korisnik pokreée klikom

na poveznicu Provjerite status.

Nakon toga korisnik treba ispuniti ponudeni online obrazac i

poslati upit. Po zaprimanju zahtjeva za rezervaciju i provjeru

statusa grade korisnik ¢e dobiti obavijest o uspjesno poslanoj

poruci. PoZeljno je da korisnik navede sve podatke, a obavezan

je podatak e-mail adresa.

O statusu trazene grade korisnik ¢e dobiti obavijest elektronic-

kom postom u okvirnom roku od 24 sata. Usluga se ne naplacu-

je i slobodno mozemo zakljuCiti kako je usluga pridonijela po-
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Sirenje usluge

Uslugu rezervacije grade putem online Kataloga KnjiZznica grada

Zagreba za sada se koristi u samo tri knjiznice mreze KGZ-a, no

buduéi da su novu uslugu korisnici izrazito dobro prihvatili za

oCekivati je Sirenje usluge u mreZi Knjiznica grada Zagreba.

Prakti¢nost usluge je nepobitna Cinjenica jer ¢lanovi KGZ-a nisu

rana fleksibilnost u radu jer na upite mogu odgovarati kada za

to u radnom danu imaju najviSe vremena.
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Knjizni¢ni sustav Zaki - iskustvo visokoSkolske usta-

nove

Silvana Brozovi¢é
Knjizniéno-dokumentacijski centar
Ekonomski fakultet Sveucilista u Zagrebu

sbrozovic@efzg.hr

Knjizni¢ni sustav Zaki, nastao u okruZenju mreZe narodnih knjiz-
nica, pocetkom 2009. godine napravio je znaCajan iskorak pre-
ma visokoSkolskim knjiznicama. Neke visokoSkolske knjiznice
vec su i ranije koristile Zaki i bile dijelom skupnog kataloga naro-
dnih knjiznica, medutim upravo je ulaskom knjiznice Ekonom-
skog fakulteta u sustav uspostavljena izdvojena instalacija sus-

tava Zaki koja okuplja visokoSkolske i specijalne knjiZznice.

Nekoliko je elemenata ujedinilo ove knjiznice u odluci da u oda-

biru softvera daju povjerenje hrvatskom proizvodu koji ¢e posta-

1. Zaki je nastao suradnjom domace informaticke tvrtke
Vivainfo i Knjiznica grada Zagreba cCije je osoblje bilo
nositelj struénog razvoja vodecéi se principima uskladenja
knjiznicne poslovne prakse, hrvatskog zakonodavnog
okvira i prihvacenih knjizni¢nih standarda. S druge stra-
ne, informaticari su razvili tehnoloski modernu aplikaciju
koja svojom arhitekturom i stabilnoSéu osigurava sve
prednosti rada u sustavu mreZe knjiznica, a istovremeno
6uva individualnost svake knjiznice, odnosno osigurava

privatnost podataka.

2. Aplikacija koristi knjizniéni standard UNIMARC $to predstav-
lia nastavak dugogodiSnje prakse u svakoj od knjiZnica.
Ujedno, Zaki omogucava strojnu komunikaciju s drugim
katalozima te ne postoji tehnicka zapreka za sudjelovanje u

projektima koji zahtijevaju drugaciji format bibliografskih

podataka.

3. U modul nabave ugradeno je strojno vodenje inventarnih
knjiga te pracenje otpisa i revizije fonda sukladno hrvats-
kim zakonima i knjizni¢noj praksi.

4. Osim onoga §to u knjiznicarstvu zovemo normativnom ba-

zom, aplikacija nudi i kvalitetna rieSenja drugih normiranih
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baza, odnosno skupova podataka kao Sto su: viSestruke
baze klasifikacijskih oznaka, predmetnih sustava, tezaurusi

kljuénih rijeci, baza nakladnika itd.

5. Suéelje je na hrvatskom jeziku. Graficki dizajn radnih formi
baziran na windows-tehnologiji nudi inovativan logi¢ki slijed
koraka obrade te u koriStenju nekih modula nije potrebna
posebna edukacija.

6. Aplikacija podrzava protokole za povezivanje s drugim kata-

lozima i repozitorijima, uredajima za samozaduZivanje
(selfcheck) i uredajima za reviziju knjizniénog fonda teme-

lienu na RfiD-tehnologiji.

Priu o naSem iskustvu svakako moramo zapoceti s migracijom
podataka i posebno istaknuti brzinu izvedbe. U roku od tjedan
dana prebaceni su svi bibliografski i normativni podaci, podaci o
primjercima, korisnicima, trenutnoj posudbi i postoje¢im dugo-
vanjima. Napravljene su takoder i prilagodbe kako bi se na is-
pravan nacin migrirali podaci o stru¢nim oznakama, klju¢nim
rijeCima i evidenciji periodike za koju Zaki ima drugacije aplika-
tivno rjeSenje od prethodno koriStenog softvera. Migracija poda-
taka o korisnicima odradena je tijekom vikenda, tako da smo
nakon zatvaranja knjiznice u petak i uobicajenog rada u staroj
aplikaciji, u ponedjeljak bez ikakvih tehnickih poteSkoéa krenuli

s posudbom u novoj aplikaciji.

Iz starog sustava prebaceni su svi podaci, bez ijednog izgublje-
nog zapisa ili dijela zapisa, osim podataka iz modula nabave koji

nismo ni planirali migrirati.

Katalogizatori su prvi krenuli s radom u novoj aplikaciji. Vrlo
pozitivno su reagirali na pregledan dizajn sucelja za bibliografs-
ku obradu, te moguénost koristenja predloZaka za razli¢ite vrste
grade. Rad s kodiranim i normativnim podacima je vrlo jednosta-
van. Katalogizatori ¢esto koriste mehanizme provjere ispravnos-
ti pravila formata UNIMARC na razini sintakse pojedinog polja,
ali i uvjetovanosti izmedu povezanih polja, odnosno kodova.
Prateéi proces obrade moguce je prelaziti iz jednog u drugi mo-
dul ili paralelno raditi u viSe prozora. Ova funkcionalnost ima
poseban znacaj za malu knjiznicu u kojoj nema stroge podjele
posla, pa je uobicajeno da djelatnik na pultu ima otvoren modul

posudbe i modul katalogizacije.

Novost za obradu su predstavljale normirane baze UDK-oznaka i
kljuénih rije¢i koje se na jednoj razini odnose na cijeli sustav, a
na drugoj su zatvorene unutar privatnosti svake knjiznice, odno-

sno zbirke. Medutim, Zaki nudi moguénost rada s viSe klasifika-
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cijskih i predmetnih sustava. Fakultetskim knjiznicama koje su
specijalizirane za pojedina znanstvena podrucja, od velikog je
znacCaja mogucnost da koriste viSestruke klasifikacijske i pred-
metne sustave, te da u svom poslovanju mogu planirati ukljuci-
vanje novih tezaurusa koje je onda tehnicki vrlo jednostavno

uvesti (importirati) u sustav.

U radu modula nabave napustamo sigurno podrucje knjizni¢nih
standarda ali u sluéaju Zakija ponovno susre¢emo jasnu struk-
turu i normirane podatke. Prije svega treba istaknuti normirane
nakladnike koji omoguéavaju da se isti kontrolirani nazivi pojav-

ljuju u bibliografskoj bazi i modulu nabave.

Rad s racunima je pregledan, temelji se na bibliografskom zapi-
su i stru€énim oznakama koje dodjeljuje katalogizator, a zavrSava
s procesom inventarizacije i fizickom obradom primjerka. Inven-
tarne knjige se ispisuju po potrebi, ne postoji opasnost od dup-
lanja inventarnih brojeva ili brisanja odredenih brojeva. Primje-
rak tako ne moze ,nestati“, on moze promijeniti lokaciju ili biti
otpisan iz bilo kojeg razloga sukladno zakonskoj klasifikaciji.

Povijest svih navedenih dogadanja se aplikativno biljezi.

Svakako je jedan od najvecéih izazova bilo iskusiti kako ¢e se rad
s korisnicima visokoSkolske knjiznice uklopiti u modul koji je u
cijelosti prilagoden pravilnicima i poslovnim procesima narodnih
knjiznica koje rade u mreznom okruzenju. lako smo bili spremni
napraviti neke ustupke i promjene u postojecoj praksi, pokazalo
se da nije bilo potrebe za tim. Uz manje nadogradnje omoguce-
no nam je da se dosada3nji rad s korisnicima nesmetano nasta-
vi. Kontrola ovlasti nad radnjama koje djelatnik moze uciniti te
preciznija definicija pravila i zabrana u koracima posudbe nuzno
je dovela do vjerodostojnijeg pracenja pravilnika koji reguliraju

rad knjiznice.

ViSestruke provjere nad korisnickim podacima prilikom unosa
doprinijele su manjem broju greSaka u korisnickoj bazi. Veliki
broj zapisa iz stare aplikacije izbrisan prema definiranim kriteriji-
ma za prepoznavanje duplih i nepotpunih zapisa u kojima ne
mozemo identificirati korisnika. Takoder smo izbrisali sve koris-
nike koji su neaktivni viSe od pet godina, a nemaju nikakvo za-

duZenje. Ovo je CiScenje bilo vazno jer smo broj korisnika prepo-

lovili i uspostavili kontrolu nad korisnickom bazom.

Opéenito, modul posudbe prosirio je djelokrug rada djelatnika

Nove aktivnosti u knjiznici nakon dolaska Zakija
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Vrlo brzo nakon prelaska na Zaki, krenuli smo s koriStenjem
uredaja za samozaduZivanje (selfcheck)jer su protokoli za stroj-
nu komunikaciju izmedu ove dvije instance josS ranije implemen-
tirane. NajviSe smo vremena posvetili fiziCkoj obradi primjeraka i
onim naknadnim zahtjevima u radu uredaja za samozaduZivanje

koji su specificni samo za potrebe nase knjiznice.

Statistike redovne posudbe pokazuju da se oko pola aktivnosti
posudbe (zaduzivanje/razduzivanje) odvija preko uredaja za
samozaduzivanje. Smanjenje obima posla na pultu omogucilo je
reorganizaciju poslovanja i angaZiranje djelatnika na novim za-

dacima.

Nabava i evidencija periodike u nasoj knjiznici seze daleko u
proSlost, a moguénost inventarizacije ove vrste grade koju Zaki
omogucuje bila je prilika da temeljito revidiramo fond. Provjere-
na je prisutnost ocekivanih svescic¢a te njihovo fizicko stanje i
ocCuvanost uveza te su temeljem tog uvida izvrSene izmjene u
bazi. Revizijom i inventarizacijom periodike dobit ¢emo uvid u
pravo stanje dostupnosti svih brojeva te moguénost strojnog

pra¢enja narucivanja i koriStenja i ove vrste grade.

Zahvaljujuci fleksibilnosti Zakija osigurali smo da zavr$ni radovi i
disertacije Fakulteta budu obradeni po svim pravilima struke,
dostupni za posudbu, bilo da se radi o tiskanom ili elektronickim
izdanju, te da putem OPAC-a budu prepoznati kao jedinstvena
zbirka. Zbirku je putem OPAC-a moguce pretraZivati i pregleda-
vati, suzavati rezultate upita po raznim kriterijima, od kojih pose-
bno izdvajamo suzavanje rezultata po kriteriju mentora. Obrada
je nadogradena s prihvatom digitalnih objekata. Omogucen je
prihvat i pohrana digitalnog oblika zavrSnog rada, kao i auto-

matsko povezivanje s odgovarajuéim bibliografskim zapisom.

Novi OPAC je svakako donio velika poboljSanja u priblizavanju
knjizniénog fonda krajnjem korisniku, ali najveéu korist novog
sucelja vidimo upravo u prikazu zbirke zavr$nih radova i diserta-
cija.

Za kraj, Zelja nam je razbiti dva mita s kojima se susre¢emo od
samog pocetka rada u Zakiju. Prvi se odnosi na nepodudarnost
poslovanja narodnih i visokoSkolskih knjiznica koja bi trebala
otezati suradnju u koriStenju iste aplikacije. Drugi je teorija da
visokoskolskim knjiznicama nije ni od kakve pomoéi rad u okru-

Zenju skupnog kataloga zbog prevelike razliCitosti fonda.

VisokoSkolske i narodne knjiznice imaju jednu znacajnu zajed-
nicku crtu koja definira cjelokupno poslovanje, a to je odnos

spram korisnika - organizacija rada s velikim brojem korisnika,
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te brzina i kvaliteta usluge. To je osnova za pronalazak zajedni¢-
kih razvojnih toGaka s narodnim knjiZznicama. Nadalje, Ginjenica
da Knjiznice grada Zagreba funkcioniraju kao mreza knjiznica
koje teZe specijalizaciji za pojedine segmente obrade, Zakijevim
korisnicima i izvan njihove mreze nudi Siroku potporu za sva
struéna pitanja s kojima se susrecu. Djelatnici KGZ-a pokazali
su veliku predanost u edukaciji i pojedinacnoj pomoci svakoj od
knjiznica. Spremno prihvacaju sve nase prijedloge za nadograd-

nju sustava, zZeleCi ga uciniti fleksibilnijim i otvorenijim.

U drugi mit smo skoro i sami povjerovali, sve dok u nas sustav
nije migriran katalog jo$ jedne knjiznice. Ve¢ s ulaskom knjiznice
Franjevacke teologije u Sarajevu, koja ima zavidan fond po broju
i kvaliteti, shvatili smo da se naSi naizgled potpuno razliiti fon-
dovi preklapaju u znagajnom postotku. Cak i ako zanemarimo
gradu koja spada u referentnu, ne moZzemo zanemariti da svaki
od fakulteta ima zna¢ajnu dozu multidisciplinarnosti, sto je izra-

Zenije u viSim stupnjevima studija i znanstvenom radu nastavni-

Nova verzija mreZne aplikacije za meduknjizniénu
posudbu - SEND 2.0

Sofija Konjevié, sofija@irb.hr
Bojan Macan, bojan@irb.hr

Knjiznica Instituta ,Ruder Boskovi¢“

Knjiznica Instituta ,Ruder Bosko-  SEND

vic“ je 3. ozujka 2014. umjesto

dotadasnjeg programa za meduk-

njizniénu posudbu SEND stavila u
upotrebu unaprijedenu verziju
SEND 2.0 (http://send.irb.hr/).
Pristup aplikaciji za knjiznice i
njihove korisnike omoguéen je
putem AAI@EduHr

rauna, a takoder je omogucena

korisni¢kog

posebna registracija za knjiZnice izvan sustava (korisnici knjizni-
ca izvan AAI@QEduHr sustava, odnosno oni korisnici koji sami ne

posjeduju vlastiti AAIREduHr identitet u ovoj fazi joS ne mogu

Prijava putem
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ka. Ekonomski fakultet je pak poseban biser multidisciplinar-
nosti sa zavidnim fondom iz podrucja matematike, informatike,
prava, sociologije, sporta, psihologije, urbanizma, ekologije,
organizacije poslovanja u svim granama gospodarstva, tehnolo-
gije u svim podruc¢jima ljudskog stvaralastva te obrazovanja,

zdravstva itd.

Zakijev sustav visokoSkolskih knjiznica nosi veliki razvojni po-
tencijal za stvaranje dobrog sustava mreze srodnih knjiZnica
temeljenog na tehnoloSkom i struénom okruzenju aplikacija koji

omogucuje Zaki.

sami koristiti aplikaciju).

Prilikom prve prijave u sustav potrebno je upisatiosnovne podat-
ke o knjiznici. Registriranim knjiznicama dodjeljuje se jedan ili
viSe administratora. (Naslovnica aplikacije mozZe se vidjeti na
slici.)

bu KnjiZznice IRB-a, ali i od svih ostalih knjiznica iz Hrvatske/
inozemstva koje se prijave u

sustav.

Osim knjiznica, novi SEND 2.0
mogu koristiti i korisnici tih knjiz-
AAI®EduHr

" L

nica, tj. znanstvenici, profesori,
studenti i dr. koji se takoder u
SEND  prijavijuju
I@Edu.Hr

tom te putem njega Salju na-

svojim  AA-
korisniCkim identite-

rudzbu za meduknjizniénu po-

sudbu svojoj matiénoj knjiznici.
(Sucelje za narucivanje se moZe vidjeti na slici.) Nakon §to koris-
nici unesu podatke o narudzbi, sustav automatski na osnovi
domene institucije Salje narudzbu mati¢noj knjiznici. Administra-

tor te knjiznice odlucuje od koje ée knjiznice registrirane u SEND
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-u (ili knjiznice koja ne koristi
SEND - naprednija moguénost
koju je mogucée uvesti) naruciti
traZzenu gradu te joj prosljeduje

narudzbu dobivenu od korisnika.

Druga knjiznica zaprima i odgo-
vara na narudzZbu istotako unutar

sustava SEND.

SEND 2.0 takoder omogucuje
slanje digitalnih datoteka korisn-
icima/drugim knjiZznicama, te

pruZza potpunu podrSku u procesu narudzbe/dostave digitalne
grade. Sastavni dio SEND-a 2.0 je i modul pradenja statistike

sudbu.

Program za podrSku meduknjizni¢noj posudbi

Lucija Martina Vezi¢
Gradska knjiznica i Citaonica Pula

lucija.vezic@gkc-pula.hr

Program za automatizaciju i vodenje statistike meduknjizniéne
prosudbe osmislili su student Odjela za informacijske znanosti

SveuciliSta u Zadru i knjizni¢arka iz Gradske knjiznice i itaonice

sudbe javljaju se na viSe razina, primjerice prilikom biljeZenja
datuma (zahtjev poslan/primljen, knjiga poslana/primljena i sl.),
Sto takoder oteZava posao knjizni¢arima, ukoliko ih je viSe zadu-
Zeno za meduknjiznicnu posudbu, ili pak knjiznicarima koji tek
preuzimaju vodenje meduknjizniéne posudbe. Nadalje, kod vo-
denja statistike u Excelu ili Wordu isti se podaci moraju upisivati

viSe puta.

Sve su to bili razlozi da se pristupi osmisljavanju specijaliziranog
programa za vodenje meduknjizniéne posudbe. Pritom je ideja

bila da se u statistici biljeZze podaci koje preporucuje IFLA u do-
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Knjiznice koje se jo$ nisu registri-
rale mogu to uciniti na adresi:
http://send.irb.hr/

Ulaskom novog SEND-a 2.0 u
produkcijsku fazu Knjiznica IRB-
a je ponudila ostalim hrvatskim
akademskim i specijalnim (a i
svim ostalim) knjiznicama bes-
platno programsko rjeSenje za
isto vrijeme i pocela raditi na
usustavljanju procesa meduknjiznicne posudbe u Hrvatskoj
uspostavljanjem mreze zainteresiranih knjiznica koje ¢e surad-

zavidnu razinu.

kumentu Medunarodna posudba i dostava dokumenata: nacela
i smjernice za postupanje, a takoder su prouceni i hrvatski rado-

vi na temu meduknjiznicne posudbe.

Program omoguéuje vodenje meduknjiznicne posudbe knjiga i
Clanaka, pregled i pretrazivanje posudbi, zapisivanje cijena po-
sudbi, broj iskoriStenih IFLA-vaucera, pregled statickih podataka
za odredeno razdoblje, uredivanje, dodavanje i brisanje zapisa,
itd. U program se upisuju podaci o korisnicima, knjiznicama i
knjigama/¢lancima, te se veé upisani podaci kasnije mogu jed-
nostavno odabrati (npr. knjiznica iz koje se posuduje). Omogu-
¢en je ispis podataka o pojedinoj posudbi koji se moZe oblikova-
ti prema potrebama knjiznice (npr. potvrda o preuzimanju/
slanju grade). Aktivne posudbe i knjige kojima je istekao rok

posudbe su oznacene razli¢itim bojama.
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Program je objavljen u prosincu 2013. godine, nakon beta testi-
ranja u kojem je sudjelovalo 15 knjiznicara, a tijekom kojeg su
izvrSeni popravci i promjene potrebni za stabilno funkcioniranje

programa.

Program je izraden u C# programskom jeziku za Windows okru-
Zenje (.NET 2.0 framework) te koristi kompaktne SQL relacijske
baze podataka. Zapise je od verzije 1.2 takoder moguce izvesti i

uvesti pomoéu XML formata.

Za clanove DruStva knjizniCara Zadar odrzana je radionica o
instalaciji i koriStenju programa, a planira se i odrzavanje radio-

nice za ¢lanove DruStva bibliotekara Istre.

Program je slobodno dostupan na stranici DruStva knjiznicara
Zadar http://dkz.hr/?page_id=731. Pri instalaciji je pozelino
imati administratorske ovlasti na racunalu. Program je potrebno
preuzeti samo jednom, sve sljedece verzije se automatski nado-

graduju ¢im su dostupne.

Pozivamo sve zainteresirane knjizniare koji se bave meduknjiz-
niénom posudbom da isprobaju program i jave nam se sa povra-

tnim informacijama ili idejama.
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Tehnologije u oblaku i hrvatske knjiznice

Jakov Marin Vezi¢
SveucdiliSte u Zadru, Odjel za informacijske znanosti

jakov.vezic@gmail.com

Uvod

Racunalstvo u oblaku (ili u originalu cloud computing) u najsi-
rem smislu definira se kao pohrana i pristup podacima i aplika-
cijama preko interneta. Bitna njegova znacajka jest pohranjiva-
nje podataka u ,oblak“ na internetu, Sto znaci da se podaci i
datoteke ne spremaju na lokalni ¢vrsti disk (osim ako nije rije¢ o
Loblaku“ koji sluzi za sigurnosno kopiranje). Tehnologija u obla-
ku posljednjih je godina osigurala brojne prednosti u odnosu na
model tvz. posveéenog hardvera (eng. dedicated hardware), ali
je takoder izazvala zabrinutost oko privatnosti i sigurnosti poda-

taka.

Neke od prednosti upotrebe tehnologija u oblaku su:

Premjestanje posla - posluzitelji u oblaku obavljaju veéinu

sloZzenog posla koji bi inace obavljala lokalna racunala

PristupaCnost- oblak je dostupan s bilo kojeg raCunala
povezanog na internet te su njegovi sustavi uvijek online,
umjesto ograni¢avanja podataka na samo jedno racunalo ili

lokalnu mrezu

Fleksibilnost - tehnologija u oblaku omogucava plaéanje
softvera ili prostora po koriStenju, umjesto kupovine unapri-

jed

Oslobadanje fizickog prostora - nestaje potreba za stvar-
nim fiziCkim prostorom koji zauzimaju lokalni posluzitelji.
Organizacije koje se oslanjaju na oblak trebaju samo platiti
prostor nasustavu tehnologije u oblaku, umjesto iznajmlji-
vanja fizickog prostora za smjestaj posluzitelja i drugih mre-

Znih uredaja
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Oslobadanje IT osoblja - posluZitelji u oblaku puno su pouz-
daniji od lokalne mreze heterogenih uredaja s razlicitim
operacijskim sustavima kakve organizacije ¢esto upotreb-
ljavaju te ¢e, posljedicno, manje opteretiti informaticko

osoblje.

Medutim, tehnologija u oblaku istovremeno izaziva i zabrinutost

zbog nedostataka koji se uo€avaju:

Sigurnost podataka - veéina sustava u oblaku koristi razli-
Cite tehnike kako bi osigurali zastitu podataka, kao Sto su
enkripcije prijenosa podataka, ovjere (eng. authentication)
te autorizacijski postupci. Ipak, unato¢ tome, nikad ne pos-
toji stopostotno jamstvo da su podaci sigurni, jer hakeri

mogu pronadi put do pristupa podacima

Privatnost podataka - postoji moguénost da se narusi pri-
vatnost klijenta jer posluzitelji u oblaku ¢uvaju podatke o
aktivnostima klijenta u sustavu (eng. log files). Medutim,
kako pruzatelji usluge u oblaku Zive uglavhom od svoje
reputacije, na sve se nacine trude ne narusiti privatnost

svojih klijenata.

Upotreba tehnologija u oblaku u hrvatskim knjiznicama

Za potrebe izrade postera koji je prezentiran na konferenciji
BOBCATSSS u Barceloni u sijeénju 2014. godine provedena je
anketa u 45 hrvatskih knjiznica. Pokazalo se kako vecina knjiz-
niCara ne koristi tehnologiju u oblaku za profesionalne potrebe.
(63 %). Ostali su bili iz specijalnih knjiznica (14%), opéeznan-
stvenih (14%), iz nacionalne knjiznice (5% - dvoje ispitanika) te

iz narodnih knjiznica (5%).

je poziv za ispunjavanje ankete poslan putem SZI-BIB-mailing
liste, na koju su pretplacene vec¢inom visokoSkolske knjiznice.
Anketa je pokazala da veéina knjiznica ne koristi tehnologiju u

oblaku, to¢nije:
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®  64% ne koristi usluge poste u oblaku (npr. Gmail, Outloo-
k.com, Yahoo mail)

® 71% ne koristi usluge pohrane datoteka u oblaku (npr.
Dropbox, Google Drive, SkyDrive)

® Cak 84% knjiznica ne koristi bibliografske usluge u oblaku
(npr. Zotero, Mendeley)

® 53% ne koristi usluge drustvenih mreza (npr. Facebook,

Google+, Twitter).

Mnogi ée se moZda zapitati i zasto se neke od navedenih usluga
u anketi smatraju uslugama u oblaku. Osnovni razlog jest
~premjestanje“ nekih ili svih komponenti vlastitih usluga ,u ob-
lak“. Na primjer, druStvene mreZze omogucavaju integriranje
sustava komentara ili galerija u mrezne stranice, ¢ime oslobada-
ju prostor na lokalnom posluzitelju. Bibliografske usluge u obla-
ku za koje se koriste softveri za upravljanje referencama (eng.
reference management software, skraéeno RMS) takoder imaju
moguénost sinkronizacije datoteka i metapodataka ,u oblak®,

umjesto pohranjivanja na lokalno racunalo ili posluzitelj.

sigurnosti datoteka pohranjenih ,u oblak”, dok neki nisu niti
znali Sto su usluge u oblaku, navodeéi u anketi kako koriste
Outlook Express ili Mozillu Thunderbird (koje nisu usluge u obla-

ku jer pohranjuju e-poStu na racunalo korisnika).
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Moguénosti za knjiznice

Knjiznice su u mogucnosti iskoristiti mnostvo usluga u oblaku za
svoje potrebe. Knjizni¢ari mogu koristiti besplatne usluge poput
Dropboxa ili Google Drivea kako bi pohranili svoje radne datote-
ke ,u oblak“ te imali moguénost dijeliti ih s kolegama unutar ili
izvan knjiznice. Google Drive dopusta i mogucnost istovremenog
rada viSe korisnika na jednoj datoteci. Tako vise udaljenih oso-
ba ima mogucénost zajedno uredivati istu datoteku (§to moze biti
korisno za izvjeS¢a, statistike, itd). Takoder, visokoSkolske knjiz-
nice mogu koristiti usluge u oblaku kao Sto su Mendeley ili Zote-
ro, uslugenamijenjeneorganizaciji znanstvenog rada i istraziva-
nja, odnosno alati za otkrivanje, prikupljanje, pohranu i organizi-

ranje bibliografskih izvora.
Korisne usluge u oblaku

Dropbox (www.dropbox.com)
Google Drive (https://drive.google.com)
Mendeley (www.mendeley.com)

zotero

Zotero (www.zotero.org)

&R

MENDELEY
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IZ RADA HKD-a

Sjednice Glavnog i Struénog odbora HKD-a

6. sjednica Glavnog odbora odrzana je 21. veljate 2014. godi-
ne. Predsjednica Marijana MiSeti¢ izvijestila je o radu HKD-a u
2013. godini te podnijela financijsko izvjeSée za 2013. godinu.
Kratko je podsjetila na sve najvaznije manifestacije i aktivnosti
u organizaciji HKD-a u protekloj godini, o publikacijama u izda-
nju HKD-a, kao i o promjeni statusa HKD-a unutar EBLIDA-e - od
pridruZzenog ¢lana HKD, pristupanjem Hrvatske Europskoj uniji,
postaje njezinim punopravnim ¢lanom. Tamara Krajna izvijestila
je o tijeku priprema za SkupStinu HKD-a koja ¢e se odrzati u
listopadu 2014. godine u Splitu. Kao i uvijek, ¢lanovi Glavnog
odbora dali su svoj doprinos i u raspravama o drugim struc¢nim i

organizacijskim temama.

Zapisnici sa sjednica Glavnog odbora dostupni su ili ¢e biti dos-
http://www.hkdrustvo.hr/hr/dokumenti/
kategorija/zapisnici_glavnog_odbora_2012/.

tupni  na stranici

Pitajte sadrzajnog analiticara: usluga Komisije za

klasifikaciju i predmetno oznacivanje HKD-a

Branka Purgarié-Kuzié
predsjednica Komisije za klasifikaciju
i predmetno oznacivanje HKD-a

bpurgaric@nsk.hr

Komisija za klasifikaciju i predmetno oznacivanje pokrenula je

Tl

krajem 2013. online uslugu Pitajte sadrZzajnog
analiticara (http://www.hkdrustvo.hr/pitajte-sa/).
Usluga je namijenjena cjelokupnoj stru¢noj zajed-
nici, neovisno o vrsti knjiznice, kao pomo¢ pri

rjeSavanju pitanja iz podrucja sadrZajne obrade.

Pitajte
sadrZajnog
analitiCara
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6. sjednica Stru¢nog odbora HKD-a odrzana je 5. oZujka 2014.
godine. Urednici HKD-ovih izdanja podnijeli su izvje§éa za 2013.
godinu i svoje nakladni¢ke planove. Imenovana su povjerenstva
se odrZati na Skupstini HKD-a u listopadu 2014. godine. Imeno-
van je Ocjenjivacki odbor za dodjeljivanje Kukuljeviéeve povelje i
Nagrade Eva Verona, kao i Povjerenstvo za dodjelu priznanja
KnjiZznica godine za 2014. godinu. Prihvaéen je prijedlog Komisi-
je za katalogizaciju da se jedan tematski broj Vjesnika bibliote-
kara Hrvatske posveti katalogizaciji. Raspravljalo se i o drugim

strucnim te organizacijskim temama.

Zapisnici sa sjednica Struénog odbora dostupni su ili ée biti dos-

tupni  na stranici  http://www.hkdrustvo.hr/hr/dokumenti/

kategorija/zapisnici_strucnog_odbora_2012/.

Pitanja se mogu odnositi na odabir i oblikovanje struc¢nih oznaka
(UDK) i predmetnih odrednica, te na njihovu razliéitu primjenu s
obzirom na fond i vrstu knjiznice, kao i na probleme vezane uz

samu sadrzajnu analizu.

Odgovori imaju savjetodavni karakter, te ih daju ¢lanovi Komisi-
je na temelju vlastitih iskustava u dugogodiSnjem radu, kao i na
temelju postojecih nacelnih rjeSenja. Usluga je ujedno zamislje-
na i kao platforma za prikupljanje onih pitanja koja prema svojoj
sloZenosti spadaju u domenu problemskih i do sada nerijeSenih,
a na kojima bi potom ¢lanovi Komisije u suradnji sa Sirim kru-
gom stru¢njaka u blizoj buduénosti trebali raditi. Kako ne bi bilo
zabune, valja naglasiti da Usluga ne sluZi kao servis za sadrzaj-

nu obradu dokumenata.

Pristup samoj Usluzi omoguéen je preko mrezne

se na lijevome izborniku, izmedu ostalih, nalazi i

poveznica Pitajte sadrZajnog analitiCara.

na sadrzaj
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U obrascu za upit potrebno je

navesti pitanje, vrstu upita e

Zaprimljeni upiti i odgovori pohra-

njuju se u bazu podataka Najées-

(klasifikacija ili predmetno ozna-

P o mpm e R

Illlllill

N st

¢ivanje), vrstu knjiznice, te adre-
su elektronicke poste na koju
korisnik odmah nakon popunja-

vanja obrasca dobiva povratnu

informaciju o zaprimljenom upitu - e

i njegovom rednom broju. Ako je _k
upit potrebno detaljnije razjasniti, e -
korisnika e se naknadno kontak-

tirati elektronickom postom ili SE e Jml"l

telefonom. Brzina odgovora ovisi
o sloZenosti upita i raspolozivosti

sadrzajnog analitiCara koji je zaduZen za odredeno podrudje.

Predavanje Program vodenog &itanja sa zatvorenici-
ma

Knjiznica KustoSija (Knjiznice grada Zagreba), 28.
veljace 2014.

Zeljka Bagarié
Ministarstvo unutarnjih poslova Republike Hrvatske

zbagaric@mup.hr

Dana 28. veljaCe 2014. godine u prostorima Citaonice Knjiznice
KustoSija (Knjiznice grada Zagreba) odrZzano je predavanje na

temu Program vodenog Citanja sa zatvorenicima.

Tom prigodom detaljnije je predstavljen rehabilitacijski program
vodenog Citanja i diskusije sa zatvorenicima, koji je u okviru
multidisciplinarne doktorske disertacije Zeljke Bagarié (Model

suradnje narodnih knjiznica i zatvorskog sustava u Republici

P

sadrzajnog analitic¢ara
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¢e postavijena pitanja. Korisnici

|taJte Usluge, ukoliko to Zele, mogu

---------- ispuniti evaluacijski listi¢ kojim
vrednuju odgovore na postavljena
"""" pitanja, te su pozvani da daju
svoje prijedloge za daljnje unap-

redenje same Usluge.

Usluga je dostupna tijekom cijele
godine, osim u vrijeme ljetnih
godisnjih odmora (srpanj i kolo-

voZz).

Hrvatskoj, http://koha.ffzg.hr/cgi-bin/koha/opac-detail.pl?
biblionumber=323176), kreiran, proveden i uspjeSno evaluiran
tijlekom 2012. godine u Kaznionici u Turopolju (na slici). Takav
program je prvi put proveden u nasoj zemlji, a posluZio je kao
jedan od elemenata uspostave modela meduinstitucionalne
suradnje izmedu narodnih knjiznica i zatvorskog sustava Repub-

like Hrvatske.

Struktura predavanja slijedila je logiku doktorskog rada, pa je uz
praktiéni dio, naznaden i teoretski problemski okvir, ¢emu su
posluzili noviji rezultati inozemnih istrazivanja kriminologa, neu-

rolingvista, molekularnih biologa te drugih znanstvenika i to o:

® povezanosti pismenosti i kriminaliteta, gdje se pokazalo da
odredene vrste kriminaliteta - nasilnicki i imovinski delikti -
korespondiraju prema vecéim problemima s pismenoséu;

® Cinjenici da zatvorska populacija, kad god je u prilici Citati,

postize bolje rezultate na testiranjima vjeStine Citanja u

odnosu na opcu populaciju;

na sadrzaj
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® znacdajnom preklapanju neuromreze koja se koristi za razu-
mijevanje price i mreZe za upravljanje interakcije s drugim
osobama, posebno onih interakcija u kojima pokusavamo

shvatiti misli i osjeCaje drugih (tzv. mind theory).

Uz pomoé suvremene tehnologije (MR, CAT, EEG) dokazane su
anticke teorije o katarzicnom djelovanju umjetnosti te terapeuts-
kom uéinku ¢itanja. Kad navedenomu pribrojimo spoznaju da
Citanje stimulira neuroloska podrucja naSeg mozga na isti nacin
kao i stvarna fiziCka aktivnost, te da se zbog procesa knjizevnog
transfera omogucéuje sagledavanje i dozivljavanje prikazanih
situacija i razrjeSenje konflikata u literarnim predloscima, bez
osobnog emocionalnog angazmana ili Stete po okolinu, rasvijet-
liena je i uloga terapeutskog ucinka Citanja nasmanjenje nape-
tosti, poticanje emocionalnog izrazava-

nja i razvijanja osobnostikao i poveca-

nja stupnja empatije.

Osnovno pitanje koje se ovdje postavlja

jest - kako smijestiti terapiju Citanjem u e

- £ !
*--;.'.‘J'I"Qm (—

zatvorsko okruZenje? Brojni inovativni

rehablitacijski programi u okviru eduka- ’ X
cije kroz kulturu i umjetnost, posebice
od 60-ih godina prosSlog stolje¢a pa do
danas, uporabom i transformacijom pisane rijeci trasirali su put
nici, zivot izvan reSetaka u skladu sa zakonom i druStvenim
normama. | svi oni vjeruju u uspjesnost rezultata i uinaka prog-
rama, do te mjere da se, doduse neargumentirano, tvrdi kako je

smanjen recidiv.

Znacajno je, stoga, naglasiti kako u inozemnoj znanstvenoj zaje-
dnici prevladava negativna recepcija Sarolikih i razli¢itih progra-
ma temeljenih na umjetnosti. Razlog tome leZzi u nedostatnoj
znanstvenoj evaluaciji programa i provedenih studija. Kako u
Hrvatskoj ne postoji rehabilitacijski program vodenog Citanja,
pristupila sam kreiranju i provodenju programa vodenog Citanja i
diskusije sa zatvorenicima, u cilju kreiranja dobre prakse s jed-
ne strane, te etabliranju znanstvenih procedura evaluacije s

druge strane.

Tijek eksperimentalnog rehabilitacijskog programa

Sukladno kratkoro€nim i dugoroCnim istrazivackim ciljevima,

kriterijima odabiranja ispitanika, mojim kompetencijama kao

66

autorice i voditeljice programa, te pod uvjetom postivanja etic-
kih nacela i normi u provodenju istrazivanja nad odraslim ispita-
nicima, program vodenog ¢itanja obuhvatio je rad s eksperimen-
talnom skupinom odraslih muskin zatvorenika Kaznionice u
Turopolju u razdoblju od tri mjeseca tijekom 2012. godine, kroz
dvanaest tjednih sastanaka u trajanju oko dva sata. Ispitanici su
za pripremu tjednih sastanaka prethodno dobili na Citanje po
jedan naslov iz literature predvidene Programom (npr. Stranac
A. Camusa, Preobrazba F. Kafke itd), a uz ciljanu diskusiju, u
sklopu tjednih sastanaka koriStene su i druge metode grupnog
rada, odabrane u svrhu redefiniranja uloge zatvorske knjiznice,
kao i prezentiranja i promicanja mogucih usluga u okviru zatvor-

ske knjiznice.

Valja reéi da su uz autoricu i voditeljicu

M¥ Programa, na tjednim sastancima s
‘ eksperimentalnom skupinom, logistiCku
podrsku radu pruzali jedan knjizniCar iz
Gradske knjiznice Velika Gorica i jedna
djelatnica tretmanske sluzbe Kaznioni-
ce. Navedeni se djelatnici vlastitom
odlukom nisu aktivno ukljucivali u grup-
nu diskusiju, a njihov se doprinos sasto-
jao u pribavljanja odgovarajuceg broja
primjeraka knjiga predvidenih Programom, za Clanove eksperi-
mentalne skupine, odnosno, u pisanju zapisnickih zabiljeski

tijekom tjednih sastanaka.

Izradena te primijenjena metoda, opis i analiza dobivenih rezul-
tata kao i zakljucci izvedenog programa dostupni su u doktor-
skog disertaciji Model suradnje narodnih knjiznica i zatvorskog

sustava u Republici Hrvatskoj.

na sadrzaj
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1Z KNJIZNICA

KnjiZznica za mlade Karlovac - ukorak s potrebama
mladih

Miroslav Kati¢, miroslav@gkka.hr
Kristina Cunovié, kristina@gkka.hr

Gradska knjiZnica ,Ivan Goran Kovaci¢“ u Karlovcu

Knjiznica za mlade 2013. g. proslavila je
desetu godiSnjicu rada kao dislocirani
odjel Gradske knjiznice ,lvan Goran Kova-
¢i¢“ u Karlovecu. Namijenjena je potrebama
i interesima tinejdzera, studenata i mladih
poslovnih ljudi koji ¢ine specificnu skupinu
korisnika knjiznice i time postala prva na-
rodna knjiznica u Hrvatskoj s posebnim
prostorom i knjizniénim uslugama samo za
mlade. U deset godina postojanja ovaj odjel mladima grada
Karlovca nudi brojne usluge i programe prilagodavajuci se prom-
jenama koje nosi danasnje dinami¢no drustvo, odnosno prateci

potrebe i Zelje mladih korisnika.

U povodu spomenute obljetnice, Knjiznica je organizirala strucni
skup Knjiznica ukorak s potrebama mladih (na slici, izvjestaj
dostupan na http://www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/719).
Prvi dio skupa sastojao se od predavanja stru¢njaka s podrucja
sociologije mladih i knjizniCara s iskustvom u radu s mladima. U
drugom dijelu knjizniari su kroz posterska izlaganja predstavili
rad s mladima u svojim knjiznicama. Uz uvodno izlaganje profe-
sorice Vlaste lliSin s Instituta za druStvena istrazivanja u Zagre-
bu Slobodno vrijeme i kulturne potrebe
mladih, odrzano je pet pozvanih izlaga-
nja i Cetiri posterska iz Zagreba, Rijeke,
Zadra, Bjelovara, Osijeka, Vrbovskog i

Karlovca.

0Od svoga osnutka 2003. godine do

danas Knjiznica za mlade postala je
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nezaobilazno mjesto za mlade ljude u Karlovcu (na slici). Uz
brojne tribine, izloZbe, predavanja i radionice koje organiziramo,
mladima svakodnevno nudimo i moguénost surfanja internetom
i Citanje dnevnog tiska uz ispijanje kave. Trenutno su najaktual-
niji programi Knjiznice za mlade ciklusi predavanja o gradan-
skom obrazovanju, edukacija o spolnim i prenosivim bolestima
te knjizevne veceri mladih autora. S obzirom na €injenicu da se
gradansko obrazovanje jo$S uvijek nije implementiralo u Skolske
kurikulume, knjiznicari u Knjiznici za mlade karlovackim su sred-
njoSkolcima omogudili takvu vrstu obrazo-
vanja. Program je podijeljen u tri cjeline:
drustveno-politicki aktivizam, ljudska pra-

va te interkulturalizam.

Ciklus predavanja o spolnim i prenosivim
bolestima provodi se u suradnji sa Sluzbom
za Zenske bolesti i porode Opée bolnice
Karlovac. Razlog Sto se ovaj ciklus preda-
vanja provodi ve¢ niz godina jesu porazava-

juée informacije o znanju mladih o spolnim bolestima.

Nadalje, tu su i nezaobilazne knjizevne veceri Ciji je cilj promoci-
ja mladih autora, ali i poticanje mladih na ¢itanje te na samos-

talno literarno izrazavanje.

Ulaskom Hrvatske u Europsku uniju otvorila se i potreba da se
dio programa knjiznice usmjeri na informiranje gradana o pravi-
ma i moguénostima koje nudi Europska unija. Knjiznica za mla-
de taj dio usluga provodi u suradnji s Informacijskim centrom
Europe Direct koji je smjeSten u prostorijama Knjiznice od 1.
sijeCnja 2014. godine (na slici). Naime, mreza informacijskih
centara Europe Direct jedno je od glavnih punktova Europske
unije za informiranje europskih gradana i promicanje gradan-
skog angazmana na lokalnoj i regionalnoj
razini. Cilj djelovanja Centra jest spomenute
informacije uciniti lako dostupnima za grada-
ne i dati im priliku da izraze te razmjene sta-
jalista o svim podrucjima djelovanja Europske
unije, posebno o onima koji utjeéu na svako-
dnevni Zivot. Pitanje poput "Selim se u drugu

europsku zemlju - kako da dobijem dozvolu

na sadrzaj
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boravka?" samo je jedno od brojnih na
koje odgovor mogu dobiti mladi Karlov-
¢ani u Knjiznici za mlade u suradnji sa
struénjacima Centra Europe Direct.
Svrha centra je i poticanje rasprava,
organiziranje konferencija i dogadanja
te prosljedivanja svih komentara i pov-
ratnih informacija gradana europskim
institucijama. Europe Direct Karlovac
jedan je od cetiri otvorena centra u
Republici Hrvatskoj koji svojim radom dopunjavaju i podupiru
rad PredstavniStva Europske komisije i informacijskih ureda

Europskog parlamenta na lokalnoj i regionalnoj razini.

Njihove su zadaée odgovaranje na pitanja gradana, informiranje
gradana o njihovim pravima i moguénostima unutar Europske
unije, pomaganje u komunikaciji s Unijom, ponuda informativnih
materijala o Uniji (broSure, letci, posteri, kao i moguénost online
pretrazivanja sadrZaja povezanih s Europskom unijom), organizi-
ranje obiljeZzavanja vaznih datuma i dogadanja za EU na lokalnoj
razini. U okviru ,Djegjeg EU kutka“ EDIC organizira radionice za

djecu, upoznaje ih s temeljnim informacijama o EU-u i zemljama

Eko-projekt u Knjiznici Osnovne Skole Ljudevita Gaja

Nova GradiSka

Martina Prpic
Knjiznica Osnovne Skole Ljudevita Gaja Nova GradiSka

martinaprp@gmail.com

KnjiZznice su oduvijek vodile borbu oko dviju stvari, prostor i fi-
nancijska sredstva. Ni nada knjiznica u 0S Ljudevita Gaja nije
iznimka. PokuSavali smo osmisliti prostor u knjiznici u kojem bi
ucenici Zeljeli provoditi viSe vremena, imajuéi na umu nedosta-
tak sredstava. Cilj je bio privuéi Sto viSe uCenika u knjiznicu,
napraviti dnevni boravaku kojem ¢e se svatko ugodno osjecati.
Ideja je bila:Mi éemo osigurati prostor i namjestaj, a knjige ce

pokrenuti Caroliju kao sto to jedino knjige znaju i mogu.
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¢lanicama na zabavan nadin te nudi prila-
godenu literaturu. Raduje nas Cinjenica da
je Centar smjeSten u prostorima Knjiznice
za mlade gdje svakog utorka i Cetvrtka od
9 do 13 sati pruzaju mladima, i drugim
zainteresiranima, informacije o Europskoj
uniji. Ovakvom suradnjom EDIC-a i KnjiZni-
ce za mlade gradani Karlovca, medu koji-
ma prvenstveno mladi, imaju moguénost
da na atraktivnom i pristupacnom mjestu
kao S$to je knjiznica dobiju informacije o Europskoj uniji, i to u

sklopu predavanja, radionica i seminara.

Vise informacija na stranici Knjiznice, http://www.gkka.hr/
mladi/index1.htm i stranici Informativnog centra Europe Direct

Karlovac, http://www.edickarlovac.eu/.

Osnovna Skola Ljudevita Gaja Nova GradiSka ima status eko-
Skole vise od deset godina. Svake godine provodimo niz aktiv-
nosti kroz nastavne i izvannastavne sadrzaje, a aktivnosti su
usmjerene ocuvanju covjekova okoliSa, poducavanju nasih uce-
nika o brizi za prostor u kojem prebivaju i okolinu u kojoj se na-
laze. Neke aktivnosti veé tradicionalno provodimo svake Skolske
godine, kao na primjer akcije sakupljanja staroga papira ili odva-

janja otpada u za to predvidene kontejnere.

Ove Skolske godine dosli smo na ideju da preuredimo Skolsku
knjiznicu. Naime, dio vremena ucenici provode u Skolskoj knjiz-
nici gdje je prostor za Citanje premali i potrebno je iskoristiti
svaki kutak kako bi ucenicima bilo Sto ugodnije. IskoriStavajuci
materijal/otpad kojim raspolazemo, napravili smo dio namjesta-
ja i stvorili od knjiznice prostor u kojem ¢e ucenici Zeljeti provo-
diti svoje slobodno vrijeme na nacin na koji im to najvisSe odgo-

vara.

na sadrzaj
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Za vrijeme ove $kolske godine provodimo sljedece aktivnosti:

1. Izrada taburea od plasti¢nih boca

U ovoj aktivnosti sudjelovali su svi ucenici nase Skole sakuplja-
njem plasti¢nih boca od dvije litre. Tvrtke Oriolik i Admiral, koje
se bave proizvodnjom namjeStaja,
donirale su nam tkanine potrebne za
izradu taburea, a isto tako smo kon-
taktirali druge tvrtke za donaciju spuz-
ve. UCenici koji redovito borave u knjiz-
nici pomagali su u izradi taburea izrezi-
vanjem kartona i spajanjem boca.
Zavrsni dio, Sivanje, radila je knjizni-

Carka Martina Prpié.
2. Izrada dvosjeda od drvenih paleta

Dvosjed smo napravili od tri drvene
palete. Ovu aktivnost vodio je nastavnik tehnicke kulture Tiho-
mir Kudra u izvannastavnom programu pod nazivom Modelari.

Palete su spojene, polirane, obojane i dodana je spuZva.
3. Osvjezivaci zraka

Nagradivani Skolski vrt nase Skole bogat je i ljekovitim biljem.
Ugiteljica Terezija ViSi¢ vodi grupu pod nazivom Ljekovito bilje.
Napravila je osvjezivae prostora koristeéi matiénjak, lavandu i
mentu. Te osvjezZivace koristit éemo i u knjiznici.

4., Oznacivaci Citanja (docitnici)

Nasa defektologinja, Ljuba Jaki¢, ve¢ godinama reciklira papir, a
od staroga papira radi novi koji se koristi za izradu oznacCivaCa
¢itanja te raznih uporabnih predmeta. Ove godine reciklaza je
proSirena i na druge otpadne materijale kao Sto su plastika i
limenke koji ¢e se koristiti za izradu ukrasnih i uporabnih pred-

meta. Grupa se zove Reciklaza, a u njoj sudjeluju ucenici koji se

Skoluju po posebnome programu.
5.Uredenje namjestaja

Nastavnica likovne kulture, Stefanija Jugovié, uredit ée stolice i
klupe u Skolskoj knjiznici. Cilj je starom i djelomi¢no uniStenom
namjestaj bruSenjem i bojanjem dati novi izgled. U ovoj aktiv-

nosti sudjeluju ucenici viSih razreda iz Likovne skupine.
6. Uredenje radnoga stola

UgGiteljica Jasminka Rokni¢, voditeljica uCeniCke zadruge, uredit

¢e radni stol tehnikom decoupage. U ovoj aktivnosti sudjeluju

ucenici nizih razreda.
7.Vunena zavjesa

Nastavnica biologijja, Nada Gajski, vodi grupu Makrame. Ova
grupa izraduje drzace za cvijeCe i Salice od konopa. Za potrebe

knjiznice izradili su posebnom tehnikom i vunenu zavjesu.
8. Izrada stoli¢a za dnevni boravak

Stoli¢ za dnevni boravak napravljen je
od velikoga kalema za strujne kablove.
Kalem smo dobili od novogradiSkog
poduzetnika. Modelari su kalem uredili,
knjizni¢ari su obojali i slozZili mozaik od
komadi¢a keramickih plo€ica. Zavrsni

sloj je epoksi-smola.
9. Izrada ukrasnih uporabnih predmeta

Uciteljica Danijela Marjanovié vodi Likov-
nu skupinu nizih razreda. Oni su izradivali ukrasne uporabne
predmete od staklenki i konopa. To su drzaci za olovke i uredski

pribor.

Na$ eko-projekt joS uvijek traje. U kreativnom procesu jedna
ideja rada drugu, tako da ne znamo koliko ideja ée se izroditi i

kakve ¢e one biti, Sto i jest smisao kreativnosti.

Najvaznije je reci da je cilj postignut, ucenici redovito dolaze u
knjiznicu, provode tamo svoje slobodno vrijeme, visSe Citaju, uzi-
vaju u sitnim knjizni€arskim poslovima poput izdavanja knjiga,
odlaganja knjiga na odgovarajuée mjesto na polici, traZe ideje za
nove kreativne radionice. Nekima je knjiznica najljepSe mjesto u

Skoli, a to je ono $to smo Zeljeli postiéi.

na sadrzaj
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Mala slobodna knjiznica Inana u Vrbniku na Krku

Ivana Vladilo

KnjiZnica Strojarske Skole za industrijska i obrtnicka zani-

manja Rijeka

ivana.vladilo@gmail.com

Pokret malih slobodnih knjiznica o’Qodna 40

svjetski je pokret. Prvu je 2009. > ()

postavio Todd Bol (Wisconsin) u S8 g
[a°) e

spomen preminuloj majci uciteljici,

N
<

dajuéi na koriStenje susjedima jl{'bn'\Y“

njezinu knjiznu ostavstinu. lako je

danas, zahvaljujuéi elektronickim medijima, knjiga dostupnija
no ikad, pokret postavljanja malih slobodnih knjiznica poceo se
intenzivno Siriti.

Moja namjera postavljanja jedne takve u
Vrbniku tinjala je dugo, ali realizacija je pot-
rajala. Najprije sam obilazila konobe i sufite
u potrazi za odgovarajué¢im komadom nam-
jestaja, ali bezuspjeSno. Nije bilo druge
nego namjenski izraditi ormari¢, ali pribaviti
i donaciju za tu namjenu. U slucajnom raz-
govoru, Jadranka

odusSevljena idejom,

Widgren nije oklijevala i ormari¢ je izraden.

Pribavila sam i dopustenje opcéinske nacelnice za postavljanje
knjiznice na zid KneZevog dvora, opéinske zgrade u kojoj je

smjesten Turisticki ured i Knjiznica obitelji Vitezic.

U subotu, 19. listopada 2013. postavljena je i otvorena Mala
slobodna knjiznica Inana, napunjena mojim knjigama te naslovi-
ma koje sam pribavila donacijom Naklade Kvarner. Prva na oto-
ku, jedna od malobrojnih u Hrvatskoj (tada druga), a dio svjets-

koga pokreta.

Zasto? Vrbnik nema javnu knjiznicu. Mnogima posudujem na
gitanje knjige iz osobne biblioteke. Zelim poticati Gitanje i ljubav
prema knjizi u sredini koja je oduvijek bila kulturno osvijestena i
velikim imenima doprinijela bogatstvu hrvatskog kulturnog nas-
lieda. Zelim ispitati interes i dobivenim rezultatima poduprijeti
ideju osnivanja javne knjiznice u Vrbniku. Ili, tek novim sadrza-

jem oplemeniti Zivot naSe male drusStvene zajednice.

I, na kraju, ali ne i manje vazno, ovom posvetom Zelim pokazati
koliko mi nedostaje prijateljica, uciteljica od koje sam o Vrbniku
najvise naucila, izvanredna osoba koja nas
je prerano napustila, a imale smo joS toliko
planova... Mariji Kralji¢ u spomen postavila

sam Malu slobodnu knjiznicu Inana.

Mala slobodna knjiznica ima samo jedno
pravilo: uzmi, €itaj, vrati. O njoj brinemo svi.
Vidim, ¢ita se, a dopunjuje se i novim naslo-
vima. | time je njezino postavljanje opravda-

no.

Glazbeni odjel Gradske knjiznice (Knjiznice grada

Zagreba) proslavio 50 godina rada

Igor Miladinié
Knjiznice grada Zagreba - Gradska knjiznica

igor.mladinic@kgz.hr

ProSle godine navrsilo se 50 godina otkad je Glazbeni odjel svo-
je fondove ucinio dostupnim korisnicima KnjiZnice i time ostvari-
0 pionirski pothvat uvodenja audiovizualne grade u narodne

knjiznice u Hrvatskoj.
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Proslava se odrzala u sklopu obiljeZavanja Dana KnjiZznica grada
Zagreba, 9. prosinca 2013. predstavljanjem dokumentarnog
filma Glazbenih 50 autora Andree Susnjar i Marka Sikiéa, prigo-
dnom izlozbom u auli Knjiznice, te nastupom Dua Emma-Lee na
gitari i flauti sa skladbama Astora Piazzole. Proslava je nastav-
liena i u prostoru samog Glazbenog odjela, gdje smo mogli nas-
taviti uzivati u izvedbama pjevacice i sviraCice ukulelea Mary
Crnkovié-Pilas, kantautorica Sare Renar i Erne, sastavu United

Colours of Tartan, te gospel-zboru ,Sunce*.

Prvobitni fond odjela temeljen je na gramofonskim ploéama i
notama izdvojenim iz fonda knjiga. Na tim medijima odjel Ce se
temeljiti sve do 1989. godine, kada se postupno uvode novi
mediji - CD-i, audiokasete, videokasete, te kasnije i DVD-i. Uvrs-

tavanjem glazbenih Casopisa te preseljenjem knjiga o glazbi iz

na sadrzaj
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Informativnog-posudbenog u Glazbeni odjel, zaokruzena je glaz-

bena tematska cjelina na jednom prostoru u Knjiznici.

Djelatnost se u ovih 50 godina odvijala na dvije adrese i u tri
prostora. Prvi je bio podstanarstvo u Gitaonici, joS dok je Knjizni-
ca bila smjestena u Novinarskom domu na Rooseveltovom trgu,
od pocetaka 1963. godine pa do 1969. godine, kada je Odjel
uselio u vlastiti prostor dobiven zagradivanjem dijela posudbe-
nog odjela. Tre¢i, mnogo veéi prostor dobiven je preseljenjem
Knjiznice na Starcevicev trg 1994/1995.
godine koji je Odjelu pruzio moguénost
rasta. Svoj prvobitni naziv ,Diskoteka“
Odjel

,Glazbeni odjel”.

3

LAY
je 1990. godine promijenio u

Uz redovnu djelatnost, djelatnici Odjela
kontinuirano su organizirali i koncertna
dogadanja, predavanja, videoprojekcije i
promocije glazbenih izdanja. Jedna od
dugovjecnijih serija dogadanja, uz sluSaonice Kluba Diskoteke,
,Ciklus jazz sluSaonica“ Mladena Mazura, te tradicionalne Bozi¢-

ne koncerte ¢embalistice ViSnje Mazuran, jesu i radionice za

" i i g

slijepe i slabovidne osobe ,Upoznajmo glazbene instrumente”

Mirne Osmanovié, koje se odrzavaju veé Sestu sezonu.

grade koja je najveéim dijelom dostupna za posudbu. Uz prostor
za studijski rad u samom odjelu u kojemu se sva grada moze
pregledavati, za osobe s posebnim potrebama predvideno je i
posebno racunalo za kojim mogu raditi slijepe i slabovidne oso-
be. Koncertna djelatnost se kontinuirano razvija, pa su nasi
¢lanovi veé navikli na ucestala dogadanja
u Knjiznici te ih posjecuju u sve veéem

broju.

Dodatne podatke o djelatnosti Glazbenog
odjela moZete saznati iz filma o Glazbe-
nom odjelu (22:29 min), koji je dostupan
na internetskoj stranici  knjiZnice:
www.kgz.hr (odabirom knjiznice/zbirke:
Gradska knjiznica - Glazbeni odjel) ili

direktno na https://www.youtube.com/watch?v=hbXyc9INgX8.

Projekti Knjiznica grada Zagreba - primjer dobre

prakse inkluzivnog volontiranja

Sanja Bunié
koordinatorica volontera KnjiZnica grada Zagreba

sanja.bunic@kgz.hr

Gruntvigov projekt financiran sredstvima Europske komisije
Volontiranje kao alat za ukljucivanje (Volunteering as a Tool for
Inclusion)okupio je volonterske centre iz osam partnerskih ze-
malja - Bugarske, Danske, Hrvatske, Irske,
Italije, Latvije, Madarske i Slovacke. Svrha
projekta je povedéati socijalnu inkluziju margi-
nalnih drustvenih skupina kroz volontiranje,
razmjenu veé postojecih iskustava, praksa te

raznih alata iz ovog podrucja.

Tijekom provedbe projekta dogovoreno je da

se susreti predstavnika partnerskih organiza-

71

cija odvijaju svaki put u drugoj zemlji. Prvi susret odrzan je u
Bratislavi, a drugi susret na kojem je sudjelovala koordinatorica
volontera Knjiznica grada Zagreba Sanja Buni¢, u Dublinu 6 - 7.

ozujka 2014. godine.

Na svakom susretu predstavijaju se primjeri dobre prakse iz
podrugja inkluzivnog volontiranja. Na poziv i uz financijsku pot-
poru Volonterskog centra Osijek, kao primjer dobro prakse iz
Hrvatske predstavljeno je nekoliko projekata KGZ-a koji promicu

socijalnu inkluziju.

Projekti KGZ-a Ciji je glavni cilj socijalna inkluzija su KnjiZnica
Sirom otvorenih vrata (http://www.kgz.hr/default.aspx?
id=5993), 65 plus (http://www.kgz.hr/default.aspx?id=1296) i
Knjigom do krova (http://
beskucnik.kgz.hr/). U provedbi navedenih
projekata sudjeluju volonteri koji dolaze iz
socijalno iskljuéenih drustvenih skupina:
osobe s invaliditetom, starije osobe, dugot-

rajno nezaposleni te beskuénici (na slici).

Na taj nacin knjiznice pruzaju mogucnost
svim gradanima, bez obzira na razlike, da

daju svoj doprinos zajednici, ali i da kroz volonterski angazman

na sadrzaj
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steknu nova iskustva, znanja, vjeStine te da
im se prosiri socijalna mreza. Sve to u konac-
nici doprinosi njihovoj boljoj integraciji u drus-
tvo, a nekima od njih je pomoglo i da lakSe

pronadu zaposlenje.

KGZ od 2009. godine ukljucuje volontere u
razne segmente svojih usluga za korisnike
temeljem Zakona o volonterstvu, pa su iskustva iz prakse i price

iz Zivota pojedinih volontera o kojima je na susretima partner-

Spoj s knjigom naslijepo u Gradskoj knjiznici
(Knjiznice grada Zagreba)

Ivana Faletar Horvatié, ivana.faletar@kgz.hr
Kristina Krpan, kristina.krpan@kgz.hr

Knjiznice grada Zagreba - Gradska knjiznica

Nesto manje od tjedan dana prije Dana zaljub-
lienih, vrijedne ruke mnogih knjizni¢ara Grads-
ke knjiznice bile su zaokupliene pripremama
za veliki dan. Oni bez planova za tu vecer mogli
su svoje drustvo potraziti u knjiznici, kako ne bi

proveli Valentinovo u samodi.

Umjesto preporuka beletristike i publicistike na njihovome uobi-
Cajenome mjestu, korisnici su zatekli stotinjak pazljivo odabra-
nih knjiga raznolike tematike i Zanrova, od klasi¢nih knjizevnih
djela (Romeo i Julija, Planine, itd.) do najnovijih knjizevnih i pub-
licistickih naslova. S ljubavlju umotane u ukrasni, ali neprozirni
papir i istaknutim malim simbolom ljubavi na
sebi ¢ekale su na one odvaznije, hrabrije, one
koji su u potrazi za novom ljubavi, avanturom,
necéim Sto ¢e im izmamiti iskreni osmijeh, nasmi-
jati ih, potaknuti na razmisljanje ili pak one koji
tragaju za ne€im Sto nije s ovoga svijeta. Jedino
Sto im je mogla biti nit vodilja pri odabiru je citat
koji je svaka od njih imala ispisan na sebi. No, koliko rijeci i re-
¢enice izvucene iz konteksta i cjeline (ne) otkrivaju korisnicima o

¢emu je u knjizi rije¢, govori i komentar jedne korisnice:

el by biemmn - bl 1 o g vty § b s od
oAl bofipe 3

skih organizacija govorila koordinatorica
volontera KGZ-a bila od velike pomoci osta-
lim sudionicima susreta jer zadaca je volon-
terskih centara da posreduju izmedu organi-
zatora volontiranja i volontera te da osigura-
ju adekvatnu edukaciju i podrsku jednima i

drugima (na slici).

.Uzela sam danas knjigu, sva vesela, izabrala prema citatu:
'Karyn je imala dugu crnu kosu, i usne zbog kojih bi isti ¢as po-
mislili ljubljenje, ljubljenje i gotovo nista drugo.' Ocekivala sam
onaj najnajnajljubié, tete su se zagonetno nasmijesile pri preda-
vanju knjige, a dobila sam Ispovijesti starog pokvarenjaka!

Bukowski, druzit ¢emo se! :-)“

Barkod na straznjoj strani umotanih knjiga pomogao je knjizni-
Carima da zaljubljenike u Citanje obavijeste ukoliko su se s tom
knjigom veé ranije upustali u ,romansu“ te ih upute na drugu
umotanu knjigu, a isto tako posluzio je tome da
se knjige zaduzuju bez odmotavanja zadrZzavaju-
¢i na taj nacin efekt iznenadenja sve do susreta

,0Ci U oCi“. Pravi spoj naslijepo!

Kako su na akciju stizale samo pozitivhe reakci-
je, bilo usmenim putem ili preko Facebook stra-
nice Knjiznica grada Zagreba, onih nekoliko
preostalih, a neposudenih knjiga ostalo je joS nekoliko dana
istaknuto vani na polici jer Sansa za ljubav ne dolazi samo 14.

veljace.

Ove su se knjige posudivale kao knjiga viSe povrh dozvoljenog
maksimalnog broja posudene grade. Bila je to
prava prilika svim korisnicima da zaCine svoj
Citateljski Zivot, prestanu suditi knjige po korica-
ma i procitaju nesto Sto inate moZda ne bi uzeli
u ruke, a Knjiznici da na kreativan nacin promi-

Ce i potakne na Citanje.

Je li akcija bila uspjesna, prosudite sami po
reakciji jedne od korisnica: ,Hvala na ideji, odli¢na stvar, nadam
se da Ce slinoga biti opet i jo$ jos! Sretno Citateljsko Valentino-

vol!*

na sadrzaj
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Dvije autorice sinhrono - drugi put
Knjiznica Staglisce, 17. veljace - 25. ozujka 2014.

godine

Jasna Raukar-Landsky
Knjiznice Grada Zagreba - KnjiZnica StagliSce

knjiznica.staglisce@kgz.hr

Tijekom dvadeset i pet godina rada Knjiznice Staglis¢e u mrezi
Knjiznice Tina Ujevi€a na prostoru zagrebacke TreSnjevke, toéni-
je nekoliko naselja - Jaruna, Vrbana, Stagli¢a, osmislili smo niz
manifestacija kojima smo obiljezili
kako ovu lokalnu sredinu, tako se i
trudili ostvariti odredeni znacaj na
podrucju kulture, promicanja Citanja
te ostalog niza zadaca i poslanja
koje nastoji ostvariti svaka narodna
knjiznica.

Na taj smo nacin pokusali biti aktivni
sudionici najnovijih znac¢ajnih odred-
nica vizije narodne knjiznice - biti
treéi, uz dom i posao, kvalitetan prostor na raspolaganju veli-
kom dijelu korisnika, kako stanovnicima ovog podrucja, tako i

prolaznicima kroz rekreativni centar Jarun.

| sama Cinjenica da je ovaj prostor prepun novih stambenih in-
terpolacija, mladih obitelji s djecom, u€enika i studenata te oso-
ba treée zivotne dobi - daje nam poticaj da nastojimo u Sto

vecoj mjeri pratiti potrebe nasih korisnika.

Izlozi knjiznice namijenjeni su likovnim izlozbama te predstavlja-
ju na$ prepoznatljiv i izuzetan dio Knjiznice. U njima se odvijao
velik broj izlozbi kako akademskih slikara, tako i zaljubljenika u

svijet umjetnosti.

Ovaj se put dogodila zanimljiva koincidencija - s nasim smo
ja, Karmen Stosi¢ - djelatnice Knjiznice Tina Ujevica te skenog-
rafskih foto-otisaka Melite Matuli¢ Jele¢ - djelatnice KnjiZznice
Filozofskog fakulteta, zbirke povijesti umjetnosti kao varijacija

prve postave dijela prethodne izlozZbe.
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Svu sloZenost, kreativnost, zacudnost i inspirativnost dugogodis-
njeg rada Melite Matuli¢ Jele¢ pokuSala je u svom zapisu Impre-
sija rasclaniti Andreja Gardasanic, profesorica povijesti umjet-
nosti, zapitavsi se ,,...jesu li nam djela primarno put upoznavanja
autora ili samoispitivanje ...“ i akcentirajuéi Melitino emocional-
no stanje te neminovnost i kontemplativne - plave faze. A govo-
reci zapravo o necemu $to nam je najpotrebnije - kontemplativ-
nom miru, miru duSe - koji nam Melita kroz svoj rad Zeli otkriti
ili podariti.

Goséa izlozbe bila je i Sonja Stors akrilikom - transpozicijom
dijela uratka Melite Matuli¢ Jele¢ ,Ogledala na valu“ originalno
nastalog 1971. godine. Jo$ je jedna zanimljivost da je Sonja
Stor takoder radila u knjiznici - bila je voditeljica informaticke

biblioteke pri Odjelu informatike na HRT-u.

Drugu izlozbu, radove Karmen Stosi¢ predstavila je u popratnom
letku Knjiznice StagliSée Kristina Sker-
lev, djelatnica Knjiznice Tina Ujevica, a
prilikom otvorenja novinar i publicist
Marijan Grakali¢. ,Lutkini snovi otkriva-
ju da sjetni pogledi prolaznika sne o
lutkama snivaju” stih je Karmen StoSi¢
koji nam autoricu predstavlja i kao poe-
ticnu i senzibilnu osobu, nagradenu
priznanjem Fotokluba Zagreb na natje-

aju Zene snimaju 2014.

Ovo su tek osnovni podaci o postavljenoj izlozbi dok sama atmo-
sfera prilikom otvorenja izloZbe te pozdrav koordinatorice Knjiz-
nice Stagliée Vesne Skrlin govori o srdaénom i toplom susretu
veéeg broja kolegica i kolega te o Cinjenici da je naSa Knjiznica
ovaj put postala ne samo ,treci prostor veé i nesto kvalitetnije

- nas prostor.

Pozdravljamo stoga izniman trud i kreativnost nasih kolegica te
time Zelimo pokazati ne samo nasu profesionalnu kompetenciju
vec i svekolike umjetniCke i kreativne potencijale nas kao knjiz-

nicara.

U nastavku donosimo po nekoliko redaka iz recenzije te autorski

komentar Melite Matuli¢ Jelec:

*k*

Karmen StoSié, potaknuta bastinom fotografskog eksperimenta-
lizma (White), fantastike (Uelsmann), nadrealisticke fotografije

na tragovima Magrittea, na specifican i vrlo osoban nacin bavi

na sadrzaj
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metafizikom pojavnog. Poeti¢no i analiticno u isti mah, ona hva-
ta trenutke svog grada, poznate vizure i motive, svakodnevni
ritam ulice, percipira drage i zanimljive motive iz neposredna
okruzenja, da bi ih transformirala u mastovite prizore koji djeluju

kao vizualne zagonetke.

Performerskim nagonom ona poseZze za photoshop-
instrumentarijem, pa slikarskim zamahom (Hockney!) interveni-

ra na fotografskom materijalu (iz recenzije Kristine Skerlev).

Osvrt Marijana Grakali¢a Uz izloZbu fotografija Karmen StosSi¢ o
snovima lutki (na slici) mozZete proditati na stranici: http://
radiogornjigrad.wordpress.com/2014/02/27/uz-izlozbu-

fotografija-karmen-stosic-o-snovima-lutki/

*xk

IzloZba u KnjiZnici StagliSée jest vari-
jacija postave izlozenih radova iz
serije pod nazivom Modrine s margi-
na ili Vidanje (u)vidom, odrZzane kra-
jem 2013. u Multimedijalnom centru
Puckog otvorenog ucilista (POU) u
Umagu. Posvecena je stanovnicima
obale i otoka s obje strane Jadran-
skog mora, i mojemu preminulom
ocu. (Na slici je rad Nika Dolores,

1971)

Radovi s izlozbe, poput plavog vre-
menskog stroja, transponirali su i
vrijeme i medij iz gimnazijske 1971.

u sadasnji trenutak. Transponirani u

noviji medij raCunalne tehnologije
pojavljuju se otisnuti u skenografijske

foto-preslike.

Svaka nova izloZba serijala Modrina s margina pruza moguénost

novih postava elemenata viSeslozZne slike na podlozi nosaca.

U Modrinama s margina, u diptisima kao i u viSesloznim kombi-
nacijama, u varijacijama izmjeStanja na bjelini nosaca, kroz
repeticije i nivelacije, kroz promjenu vidova-orijentacija dogadaju

se kompozicijske varijacije kontemplativno-simbolickih prizora.

(autorica Melita Matuli¢ Jele¢ o svojoj seriji fotootisaka nazvanoj
Modrine s margina ili Vidanje (u)vidom, [1971]; 2013)

Tribina Zbirke inozemne Croatice u Nacionalnoj i sve-

ucilisSnoj knjizici u Zagrebu

Zeljka Lovrengié

Zbirka inozemne Croatice, Nacionalna i sveuciliSna knjizni-

ca u Zagrebu

zeljka.lovrencic@nsk.hr

U okviru manifestacije Dani otvorenih vrata koja se u NSK odr-

Zavala od 17. do 20. veljate 2014, u utorak 18. veljace odrzana
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je prva u ciklusu tribina vezanih uz tematiku Zbirke inozemne
Croatice. Gost je bio knjizevnik i povratnik iz Australije Drago
Saravanja koji je u razgovoru s voditeljicom tribine i Zbirke Zelj-
kom Lovrenci¢ govorio o Australiji u kojoj je boravio Cetrdeset i
dvije godine, 0 naSoj mnogobrojnoj dijaspori koja Zivi u njoj, o
svojemu povratku u Hrvatsku... Ali, prije svega, tema tribine bio
je knjizevni rad ovoga zanimljivog autora koji se u svojim djelima

uglavnom bavi tematikom vezanom uz hrvatske iseljenike.

Drago Saravanja roden je 17. sijeénja 1940. u Lipnu, nedaleko
od Ljubuskoga. Osnovnu $kolu pohadao je u rodnom selu, a
gimnaziju u Isusovackom sjemenistu u Dubrovniku. S devetnae-
st godina otiSao je u tudinu. Proveo je deset mjeseci u talijan-

skim prihvatnim centrima za politicke emigrante. U Australiju je

na sadrzaj
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stigao 1960. gdje se, radeéi u civilnom zrakoplovstvu, doSkolo-
vao za strojarskog zrakoplovnog inZenjera. Studij hrvatskoga
jezika i knjizevnosti zavrsSio je na Filozofskom fakultetu sveucilis-

ta Macquarie u Sydneyu.

Suradivao je u mnogim hrvatskim publikacijama u dijaspori u
kojima je objavljivao i poeziju, primjerice, u publikaciji Svaka
rijeka svome moru tece objavljenoj u Sydneyu u izdanju Hrvats-
ko-australskog knjizevnoumjetni¢kog udruzenja, 1993. godine,

ili u Hrvatskoj slobodi u izdanju istog izdavaca 1994. godine.

Zastupljen je u antologijama Hrvatska iseljenicka lirika (1974),
urednika fra Lucijana Kordi¢a; Hercegovina (2002), urednika
Vjekoslava Bobana; u dvojezicnome zborniku hrvatskih knjizev-
nika u Australiji Zrcala u sjeni, 1994, te u zborniku australskih
multikulturalnih pisaca Writers' Mosaic (1992. i 1996). ZapaZe-
ne tekstove pisao je i u Hrvatskom iseljenickom zborniku
(Medunarodna revija filmova o hrvatskoj dijaspori) i Knjizevnoj
Rijeci. Povijesne monografije Hrvati sa SnjeZnih planina i The
Snowy and Croatians objavio je u Sydneyu 1999, a roman Ide-

mo kuéi u Zagrebu 2003. godine. Za to je djelo, koje je proglase-

Promocija kulture na graniénom prijelazu
Frida Biséan, frida@gkka.hr
Zeliko Mavretié, zeljko@gkka.hr
Jasmina Milovéié, jasmina@gkka.hr

Gradska knjiZnica "lvan Goran Kovaci¢" Karlovac

Mobile library service for life long learning in rural communities
of Karlovac County and Una Sana Canton / Pokretna knjiznica
za cjeloZivotno ucenje pograniénog podrucja KarlovaCke Zupani-
Je i Unsko-sanskog kantona (akronim MOBILLL) naziv je projekta
koji provode Gradska knjiznica ,Ilvan Goran Kovaci¢“ Karlovac i
JU Kantonalna i univerzitetska biblioteka Bihaé¢ (BiH). Projekt je
odobren u sklopu IPA Prekograni¢nog progra-
ma Hrvatska - Bosna i Hercegovina 2007 -

2013, a financira ga Europska unija.

Jedna od aktivnosti projekta je uspostavlja-
nje usluga mobilne knjiznice u ruralnim dije-
lovima podrucja projekta, odnosno nabava i

opremanje pokretne KknjiZznice. Realizaciju
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no najboljim djelom na temu Zivota Hrvata izvan domovine u
razdoblju od 1. rujna 2002. do 1. rujna 2006, dobio nagradu
Drustva hrvatskih knjizevnika i ZIRALA iz Mostara. Drustvo hr-
vatskih knjizevnika i Pasionska bastina dodijelili su mu prvu
nagradu za trilogiju Na drugoj strani vremena. Godine 2011.
objavio je roman Gelipter, te djelo Novo odijelo (izdano u Zagre-
bu i Citluku).

Cili novopokrenute tribine Zbirke inozemne Croatice u NSK je
predstavljanje javnosti njezinoga bogatog fonda koji obuhvacéa
hrvatske publikacije objavljene izvan granica Republike Hrvats-
ke. U skladu s time, buduci gosti bit ¢e osobe koje su na bilo koji
nacin vezane uz tu tematiku - povratnici iz pojedinih zemalja,
stru€njaci koji se bave prouavanjem hrvatskoga iseljeniStva i

nasih nacionalnih manjina, knjizevnici...

Vise o Zbirci inozemne Croatice vidi

www.hkdrustvo.hr/hkdnovosti/clanak/745.

u Clanku http://

ove aktivnosti partneri ukljuceni u projekt predstavili su 20.
sijeCnja 2014. na grani¢nom prijelazu Licko Petrovo Selo - Iza-
Ci¢, sveanim pocetkom rada bibliokombija. SveCanost su svo-
jim dolaskom uveli¢ali Azra KalajdZisalihovié, veleposlanica Bos-
ne i Hercegovine u RH, Ivan Del Vechio, veleposlanik RH u BIH,
zamjenici Zupana Karlovacke Zupanije Ivan Banjavéi¢ i Josip
Safar sa suradnicima, zamjenik gradonadéelnika grada Karlovca
Dubravko Deli¢ sa suradnicima, ministar obrazovanja, nauke i
sporta Unsko-sanskog kantona Dario Jurié, a u ime Hrvatskog
knjizniGarskog drusStva predsjednica Marijana MiSeti¢ te pot-
predsjednica Katja Matkovi¢-Mikul¢i¢, kao i brojni knjiznicari iz
Hrvatske i Bosne i Hercegovine. U ime Zajednickog tehnickog
sekretarijata (ZTS) programa Prekograniéne suradnje IPA CBC

CRO-BiH svec¢anosti je nazocio Dragan Sari¢.

Simbolika promoviranja vozila na graniénom
prijelazu dokaz je kako granica nije uvijek
nesto Sto razdvaja ljude, dapace, kroz ovakve
projekte ona povezuje ljude razliGitin drzava i
nacionalnosti, promovira multikulturalnost,
kulturnu bastinu i vrijednost nasljeda koje

trebamo zajednicki Guvati.
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Doktorati znanosti iz podrucja informacijske i komu-

nikacijske znanosti

ZAGREB

Na Odsjeku za informacijske i komunikacijske znanosti Filozofs-
kog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu obranjeni su sljedeci dokto-
rati znanosti iz znanstvenog polja informacijske i komunikacij-

ske znanosti:

Jasna Mili¢ki, Model informacijskoga opismenjavanja u
osnovnosSkolskim knjiznicama (datum obrane: 27. sijeCnja

2014), mentorica: dr. sc. Sonja Spiranec, izv. prof.

Lejla Hajdarpasié, Oblici nacionalne bibliografske kontrole
u digitalnom okruZenju (datum obrane: 3. oZujka 2014),

mentorica: dr. sc. Senada Dizdar, izv. prof.

Kresimir Zauder, Razvoj scientometrije pracen kroz ¢asopis
Scientometrics od pocetka izlazenja 1978. do 2010. godi-
ne (datum obrane: 14. ozujka 2014), mentorica: dr. sc.

Maja Jokié, red. prof.

Nagrade i priznanja

* k%

Nagrada Highly Commended Award of the 2013 Emerald/EFMD
Outstanding Doctoral Researchza 2013. godinu dodijeljena
Snjezani Stanarevi¢ Katavi¢, asistentici na Odsjeku za informa-
cijske znanosti Filozofskog fakulteta u Osijeku, za doktorsko

istrazivanje.

Emerald Group Publishing Limited i European Foundation for
Management Development (EFMD) ve¢ dugi niz godina dodjelju-

ju nagrade za najbolja doktorska istrazivanja iz razli¢itin znan-
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pripremila predstojnica Katedre za bibliotekarstvo
Odsjeka za informacijske i komunikacijske znanosti
Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu

Ana Barbari¢

abarbari@ffzg.hr

ZADAR

Na Odjelu za informacijske znanosti SveuciliSta u Zadru obra-
njen je sliedeéi doktorat znanosti iz znanstvenog polja informa-

cijske i komunikacijske znanosti:

Leonardo BlaZevi¢, Mogucnosti suvremenog hrvatskog
nakladniStva u promicanju knjige (datum obrane: 21. sijec-
nja 2014), mentori: dr. sc. Alessandro Gandolfo, izv. prof.

(mentor), dr. sc. Srecko Jelusié, red. prof. (komentor)

pripremila voditeljica poslijediplomskog studija Odjela za infor-
macijske znanosti SveuciliSta u Zadru Tatjana Aparac Jelusié

taparac@unizd.hr

stvenih podruc¢ja. Od ukupno Cetiri nagrade koje je 2013. godine
dodijelio i sponzorirao urednicki tim ¢asopisa Journal of Docu-
mentation iz podruéja knjizniénih i informacijskih znanosti, jed-
na je pripala Snjezani Stanarevi¢ Katavi¢, asistentici na Odsjeku
za informacijske znanosti pri Filozofskom fakultetu u Osijeku.
Dodijeljena joj je nagrada Highly Commended Award of the
2013 Emerald/EFMD Outstanding Doctoral Research za istrazZi-
vanje provedeno u sklopu doktorske disertacije pod nazivom
Informacijske potrebe i obrasci informacijskog ponaSanja obo-
ljelih od rijetkih kroniCnih bolesti u Republici Hrvatskoj. IstraZiva-
nje je provedeno u okviru doktorskog studija Drustvo znanja i
prijenos informacija na SveuciliStu u Zadru pod mentorstvom
izvanredne profesorice Sanjice Faletar Tanackovi¢ (Odsjek za

informacijske znanosti Filozofskog fakulteta u Osijeku) i sumen-
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torstvom izvanredne profesorice Gorke Vuleti¢ (Odsjek za psiho-

logiju Filozofskog fakulteta u Osijeku).

SnjeZana Stanarevi¢ Katavi¢ svojim je doktorskim istrazivanjem
utvrdila vrste informacijskih potreba osoba oboljelih od rijetkih
kroni¢énih bolesti te opisala temeljne karakteristike njihova po-
nasanja pri traZzenju informacija. Pored toga, u radu su kriticki
analizirani ¢imbenici koji su povezani s potrebom za informacija-
ma, njihovim trazenjem, razmjenjivanjem i izbjegavanjem te su
identificirani temeljni problemi i prepreke s kojima se oboljeli od
rijetkin kroniénih bolesti u Hrvatskoj susre¢u u procesu trazenja
i stjecanja zdravstvenih informacija. Rezultati istrazZivanja poka-
zali su da su posebno ugroZzene skupine osobe koje ne poznaju
strani jezik, koje nisu informaticki pismene, koje nemaju pozna-
nika s istom dijagnozom, koje nemaju tipicCan primjer bolesti te
oboljeli koji su loSijeg zdravlja, slabijih materijalnih prilika i nize-

ga obrazovanja. Cestitamo na nagradi!

Iz Ministarstva kulture

*kk

Ministarstvo kulture donijelo je Pravilnik o izmjenama Pravilnika
0 uvjetima i naéinu stjecanja struénih zvanja u knjizni¢arskoj
struci. Dokument je dostupan na sluzbenim stranicama Narod-
nih novina, na adresi:

sluzbeni/2014_02_16_333.html.

http://narodne-novine.nn.hr/clanci/

Pravilnik je stupio na snagu 16. veljace 2014. godine.

*kk

Ministarstvo kulture objavilo je rezultate Poziva za predlaganje
umjetnicko-edukativnih program i/ili radionica za Ruksak (pun)
kulture - umjetnost i kultura u vrtiéu i Skoli, nacionalni dopunski
program u vrtiéima te osnovnim i srednjim Skolama u RH za
2014. godinu. Na natjeCaj su se mogle javiti institucije i pojedin-
ci sa svojim programima. (ViSe o Ruksaku i rezultatima dostup-
no je na: http://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=9876 ;
http://www.min-kulture.hr/default.aspx?id=9860)

7

*kk

Gradska knjiznica Rijeka dobitnik je ugledne nagrade EIFL-PLIP
za inovativno koriStenje nformacijske i komunikacijske tehnolo-
gije. Nagradu dodjeljuje medunarodna neprofitna organizacija
EIFL. U objasnjenju nagrade istaknuto je da projekti, kao Sto je
Magazin GKR-a (www.gkr.hr), snazno podupiru kreativnost lokal-
ne zajednice, pruzaju jedinstvenu potporu mladima te obogacu-
ju medijsku scenu. (http://www.eifl.net/news/congratulations-

six-eifl-plip-award-winners). Cestitamo!

*kk

Hrvatsko informacijsko i dokumentacijsko drustvo ustanovilo je
Nagradu , Tibor Toth” kao znak javnog priznanja stru¢njacima i
znanstvenicima mlade i srednje generacije za znacajan doprinos
na podrucju informacijskih znanosti i djelatnosti. ViSe informaci-
ja dostupno je na http://www.hidd.hr/?p=129.

Rezultate Ruksaka u podrudju Knjizevnosti ocjenjujemo porazni-
ma - tek su tri odobrena programa, od Cega je tek jedna iskljuci-
vo knjizevna radionica (http://www.min-kulture.hr/
userdocsimages/Odobreni%20programi%20u%202014.%
20godini/KNJI%C5%BDEVNOST.pdf), a druge dvije uz knjizevnu

imaju i literarnu, odnosno ilustratorsku komponentu.

Jednako tako, na natje€aj su se javile tek dvije knjiznice: Grads-
ka knjiznica Kraljevica (program nije odobren) te Gradska i sveu-
¢iliSna knjiznica Osijek, kao dio Sireg osjeCkog projekta pod nazi-
vom Kultura na kotaCima u nekoliko likovnih i dramskih progra-

ma (odobrenih).

Nadamo se da ¢ée se slijede¢e godine knjiznice javiti u veéem
broju i da ée programi iz knjizevnosti i poticanja Citanja biti kvali-

tetniji te mnogo zastupljeniji medu odobrenim programima.

*k*

Paralelno s gotovo potpunim ignoriranjem projekata koji se
bave poticanjem Citanja u sklopu Ruksaka (punog) kulture Mini-
starstvo kulture krenulo je s izradom Nacionalne strategije poti-

canja Citanja. Prvi sastanak Povjerenstva za izradu Nacionalne
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strategije poticanja Citanja odrzan je 17. oZzujka 2014. godine.
Povjerenstvo broji 30 ¢lanova i podijeljeno je u Sest skupina:
Odgoj i obrazovanje - Skola i Sitanje, Odgoj i obrazovanje -
Predskola i Citanje, Institucije (knjiznice i Citanje), Izdavaci i Cita-
telji, Hrvatski autori i Citanje te E-knjiga. Primje¢ujemo da je
medu 30-ak odabranih stru¢njaka tek jedan predstavnik knjizni-
ca (Dunja Seiter-Sverko kao ravnateljica Nacionalne i sveugilis-

ne knjiznice). Tu je i Drahomira Gavranovi¢ kao predstavnica

Vijesti iz EBLIDA-e i ostale inozemne vijesti

* k%

Najnoviji EBLIDA-in bilten EBLIDANews mozete procitati na stra-
nici: http://www.eblida.org/Newsletter%20folder%20%
28uploaded%20files%29/Newsletters-
2014/03_Newsletter_March_2014.pdf. | dalje su u fokusu pro-
mocija rada na informacijskoj pismenosti te prava europskih
gradana na e-Citanje. Najavljena je i 22. godiSnja EBLIDA-ina
skupstina i konferencija koje ¢e se odrzati 13 - 14. svibnja u

Lyonu u Francuskoj.

* k%

Tijekom nemira u Bosni i Hercegovini 7. veljace 2014. godine u
poZaru je unisten dio vrijedne grade iz Arhiva Bosne i Hercegovi-
ne u Sarajevu. Stradali Arhiv smjesten je u zgradi Predsjednistva
Bosne i Hercegovine koja je bila meta napada. Popis unisStene
grade dostupan je na stranici: http://kons.gov.ba/main.php?
mod=vijesti&extra=saopstenja&action=view&id_vijesti=874&la
ng=1. Nova je to loSa vijest za zemlju u kojoj savezne kulturne
institucije ve¢ dulje vrijeme rade u vrlo teSkim uvjetima, a mno-

ge su i zatvorene.

Iz domacih knjiZznica

*kk

Nacionalna i sveuéiliSna knjiznica u Zagrebu od 17. do 20. velja-
Ce 2014. godine organizirala je Dane otvorenih vrata. Sljedeéi

Hrvatskog Citateljskog drustva te predstavnici akademske zajed-
nice s viSe hrvatskih sveuciliSta. Uz gotovo potpuni izostanak
knjizniGara-praktiCara u radu na poticanju ¢itanja, kako narod-
nih tako i Skolskih knjizni¢ara, zacuduje brojnost predstavnika

izdavaca.

Vise informacija o prvome sastanku i zadaéama Povjerenstva
dostupno je na stranicama Ministarstva kulture: http://www.min
-kulture.hr/default.aspx?id=10213.

%k %k

Njemacka nacionalna knjiznica ucinila je gotovo sve svoje meta-
podatke slobodno dostupnima temeljem Creative commons
licence. Vise informacija na stranici: http://
openglam.org/2014/01/16/nearly-all-german-national-library-

metadata-now-available-under-ccO-license/

*kk

Noverska nacionalna knjiznica pokrenula je veliki projekt digita-
lizacije knjiga izdanih do 2000. godine i zasti¢enih autorskim
pravom. Ovaj inovativni projekt ukljuCuje potpisivanje ugovora s
Kopinorom, njihovom nacionalnom krovnom udrugom za zastitu
autorskih i nakladnickih prava kojoj ée knjiznica za svaku digita-
liziranu i objavljenu stranicu platiti 0,36 norveskih kruna (oko
40 lipa). Te ¢e novce udruga dalje distribuirati svojim ¢lanovima.
Cilj je na ovaj nacin digjtalizirati oko 250 000 knjiga. Digializira-
nim knjigama zasad se moze pristupiti samo iz Norveske:
http://www.nb.no/nbsok/search?mediatype=b%C3%B8ker.
ViSe o projektu moZze se procitati u ¢lanku na stranici: http://
www.telegraph.co.uk/culture/books/booknews/10575900/

Books-go-online-for-free-in-Norway.html

dan, 21. veljae 2014. sveCano je obiljezen Dan Nacionalne i
sveucilisne knjiZnice.

Program Dana otvorenih vrata ukljuCivao je sljedeée sadrzaje:
izlozbu Jeste li znali? Iz almanaha hrvatske kulture, predstavlja-

nje Zaklade Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu, pose-

ban program Zbirke muzikalija i audiomaterijala te obilazak
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Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu.

U sklopu obilaska Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu
mogle su se razgledati Zbirka rukopisa i starih knjiga, Graficka
zbirka, Zbirka zemljopisnih karata i atlasa, Zbirka muzikalija i
audiomaterijala, Zbirka inozemne Croatice te Zbirka knjizni¢ne

grade o Domovinskome ratu.

Na kraju svakoga obilaska bio je prikazan film Hrvatske radiote-
levizije | to je Hrvatska - Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u

Zagrebu, autora Roberta Knjaza.

Vise o Danima otvorenih vrata te proslavi Dana Nacionalne i
sveucilisne knjiznice mozete procitati na stranicama: http://
www.nsk.hr/odrzani-dani-otvorenih-vrata-nacionalne-i-
sveucilisne-knjiznice-u-zagrebu-2014/; http://www.nsk.hr/
obiljezen-dan-nacionalne-i-sveucilisne-knjiznice-u-zagrebu-
2014/.

*kk

Dana 11. oZujka 2014, na petu godiSnjicu otvorenja nove zgra-
de i ujedinjenja fondova dotadasnjih odsje¢nih knjiznica, odrZzan
je prvi Dan otvorenih vrata Knjiznice Filozofskog fakulteta u
Zagrebu. Posjetitelji su mogli razgledati izlozbu grade na razliCi-
tim jezicima i pismima koje Knjiznica posjeduje, izloZzbu fotogra-
fija iz starih i novog prostora te prisustvovati organiziranim vod-
stvima po knjiznici i predstavljanju sluzbi i usluga koje su pokre-
nute u novome prostoru prije pet godina. Sliedeéeg dana, 12.

ozujka 2014. predstavljanje sluzbi i usluga Knjiznice Filozofskog

Najave

*kk

26. Proljetna Skola Skolskih knjizniCara s temom Element uspje-
Snosti Skolske knjiZznice odrzat ¢e se 6 - 9. travnja 2014. godine
u Hotelu Histria u Puli. ViSe informacija na stranici: http://
www.azoo.hr/index.php?
option=com_content&view=article&id=5077:najava-26-
proljetne-kole-kolskih-knjiniara-rh-2014&catid=112:najave-i-
pozivi&ltemid=326.
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fakulteta te vodstvo po Knjiznici organizirano je u sklopu Infor-

mativne srijede za kolege iz Knjiznica grada Zagreba.

*k Kk

Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu i Institut Yunus
Emre iz Turske potpisali su Ugovor o suradnji na temelju kojega
je u veljaCi 2014. godine digjtalizirana grada koja se nalazi u
fondu Zbirke rukopisa i starih knjiga Nacionalne i sveudéilisne
knjiZnice u Zagrebu, a obuhvaca orijentalne rukopise na osman-
skome turskom, arapskome i perzijskome jeziku pisane araps-
kim pismom. Orijentalni rukopisi dio su Orijentalne zbirke Nacio-
nalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu koja ima 163 jedinice i
Sest neuvezanih ulomaka rukopisne grade te priblizno 300 tis-
kanih knjiga na arapskome, turskome i perzijskome jeziku. Vise
informacija na stranici: http://www.nsk.hr/digitalizacija-
orijentalnih-rukopisa-nacionalne-i-sveucilisne-knjiznice-u-

zagrebu/

*kk

Nakon dugogodisSnje uspjeSne suradnje s medijima, posebno s
HRT-om (u dvanaest godina suradnje emitirano je stotinjak prilo-
ga u televizijskim i radio emisijama), 21. veljace 2014. emitira-

na je posebna emisija Obrazovnog programa HRT-a

* Kk *

Cetvrti festival hrvatskih digitalizacijskih projekata i Dan Europe-
ane odrZat ¢e se u Nacionalnoj i sveucilisnoj knjiznici u Zagrebu
10. i 11. travnja 2014. Program se nalazi na adresi: http://
dfest.nsk.hr.

*k Kk

7. Monte Libric - festival djecje knjige odrzat ¢e se od 24. do 30.
travnja 2014. u pulskoj Zajednici Talijana, popularnom Circolu.

Uoci sluzbenog otvorenja Monte Libriéa, na tzv. Nultom danu,

na sadrzaj
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bene prostorije Festivala sa svim recentnim naslovima.

Vise informacija i program Nultog dana dostupno je na http://
hkdrustvo.hr/hr/obavijesti/odabrana_novost/629/?target.

*kk

No¢ knjige 2014. godine odrZat ¢e se 23. travnja 2014. godine,
tradicionalno na Svjetski dan knjige i autorskih prava s ciliem
afirmacije kulture ¢itanja te podizanja svijesti o vaznosti knjige.
Planirani programi (javna Citanja, potpisivanja knjiga, druzenja s
autorima, radionice i sl.) odrzavat ¢e se u knjiznicama, knjizara-
ma, Skolama i drugim prostorima i ustanovama diljem Hrvatske
od 18 sati do 1 sat iza ponoCi. Osim ovog, veé tradicionalnoga
vecernjeg programa, No¢ knjige 2014. imat ée i svoju matineju,
program namijenjen mladem uzrastu, koji ¢e se odvijati tijekom

prijepodnevnih i poslijepodnevnih sati.

Vise informacija na sluzbenoj stranici: http://nocknjige.hr/noc-

knjige-2014-poziv-za-sudjelovanjem-u-manifestaciji/.

*k*

Medunarodni skup Zastita kulturne bastine od katastrofa odrzat
e se 8 - 10. svibnja 2014. godine u Zagrebu i Sibeniku u orga-
nizaciji Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagrebu, u suradnji s
Drzavnim hidrometeoroloskim zavodom, Institutom za arheologi-
ju, Filozofskim fakultetom SveuciliSta u Zagrebu i Gradevinskim

fakultetom Sveucilista u Zagrebu.

Vise informacija i program dostupno je na stranici: http://

hkdrustvo.hr/hr/obavijesti/odabrana_novost/628/?target.

*kk

Struéni skup Knjiznice u procjepu 2 odrzat ¢e se u Hotelu Pano-
nija u Sisku 15 - 16. svibnja 2014. godine. Tema skupa bit ¢e
Katalogizacija s osmijehom? : teorijski i prakticni pristupi suvre-
http://

menoj katalogizaciji. ViSe

hkdrustvo.hr/hr/skupovi/skup/246/

informacija na stranici:

*kk

5. okrugli stol o zaviajnosti u knjigama za djecu i mlade odrzat

¢e se u Gradskoj knjiznici Marka Maruliéa u Splitu 26. svibnja

2014. godine s temom Prirodna bastina Hrvatske u literaturi za
djecu i mlade, Vise informacija na stranici: http://hkdrustvo.hr/
hr/obavijesti/odabrana_novost/624/?target

*kk

Prvi okrugli stol o javhom zagovaranju pod nazivom Zagovaranje
za knjiZnice i knjiZniCarstvo odrzat Ce se 21. svibnja 2014. godi-
ne u organizaciji Komisije za javno zagovaranje HKD-a i Radne
grupe za pravne i srodne knjiznice HKD-a i u suorganizaciji
Gradske knjiznice Marka Maruli¢a u Splitu, SveuciliSne knjiznice
u Splitu te Pravnog fakulteta u Splitu. Rok za prijavu izlaganja je
25. travnja 2014. godine.

Vise informacija na stranici: http://www.hkdrustvo.hr/hr/

obavijesti/odabrana_novost/631/?target.

*k*%

30. skupstina Hrvatskog knjizniGarskog drustva odrzat ¢e se u
Splitu od 15. do 18. listopada 2014. godine. Prijave za izlaga-
nja, radionice i okrugle stolove otvorene su do 30. travnja 2014.

Prijave za postere otvorene su do 10. svibnja 2014.

Vise informacija i obrazac za prijavu su na stranici: http://
www.hkdrustvo.hr/hr/skupovi/skup/241/.

Fk Kk

Druga Europska konferencija o informacijskoj pismenosti (ECIL)
u organizaciji Odsjeka za informacijske i komunikacijske zna-
nosti Sveucilista u Zagrebu i Odsjeka za upravljanje informacija-
ma SveuciliSta Hacettepe u Turskoj odrzat ¢e se 20 - 23. listo-

pada 2014. godine u Dubrovniku. Vise informacija na stranici:

http://hkdrustvo.hr/hr/obavijesti/odabrana_novost/603/?
target.
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NOVA IZDANIJA

Novo hrvatsko skraéeno izdanje UDK-a

Mirjana Vuji¢
Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu

mvujic@nsk.hr

U nakladi Nacionalne i sveuciliSne knjiznice u Zagre-
bu izaslo je licencirano skraéeno izdanje Univerzalne

decimalne klasifikacije.

Sadrzi preko 10 000 brojeva klasifikacijske sheme
(glavne i opée i specijalne pomoéne tablice), s prosi-
renjima: biljeSkama, uputama o primjeni, uputnica-
ma i primjerima kombiniranja prilagodenim hrvats-
kom izdanju. Tablice sadrZe i abecedno predmetno

kazalo s vise od 17 000 pristupnica.

Kako bi se omogucila odgovarajuca primjena Tablica u indeksi-
ranju nacionalne grade, neki dijelovi izmijenjeni su u odnosu na
izvorno izdanje. Primjerice, dodana je potpuna potpodjela iz
tablice opéih pomoénih brojeva za mjesto za Hrvatsku, Makedo-
niju i Sloveniju. Pored toga dodani su i brojevi za knjiZzevnost i

povijest relevantni za spomenuta podrucja. Urednica prirucnika i

Zbornik radova KnjiZnice u procjepu: stru¢na obrada

neknijizne grade
Iva Duzi¢
Narodna knjiznica i €itaonica ,Vlado Gotovac* Sisak,
Djedji odjel

childrensbook.id@gmail.com

U izdanju KnjizniCarskog drustva Sisacko-moslavacke Zupanije

objavljen je, poCetkom 2014. godine, zbornik radova izlozenih
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autorica kazala je Lidija Juri¢ Vukadin.

Izdanje se temelji na posljednjoj verziji UDC MRF (UDK baza se
pod nazivom Master reference file osvjezava svake godine) iz
2011. godine i izdano je kao tzv. srednje izdanje. Naime, uz
potpuna izdanja UDK-a (do 200 000 oznaka), objavljuju se joS i
srednja izdanja (oko 40 000 - 62 000 oznaka), skra¢ena izda-
nja (oko 10 000 - 15 000 oznaka) te vrlo skracena, tzv. dzep-
na izdanja. U odnosu na prethodno hrvatsko srednje izdanje,
najveée promjene nastale su u sljede¢im glavnim
skupinama: religija, menadZzment, turizam, socijalna
skrb, zastita okoliSa, botanika, zoologija, biotehnolo-
gija, veterinarska znanost, tehnicka akustika, glazba
i film. Uz njih, u skraceno izdanje, ukljuéene su i
nove opée pomoéne oznake - za svojstva i odnose,

procese i postupke.

S obzirom na recentnost izdanja i optimalnu koliCinu
brojeva, pretpostavlja se da ¢e ovo skraceno izdanje
UDK-a naiéi na Siroku primjenu u svim vrstama nasih knjiZnica,
bibliografskim i dokumentacijskim centrima, nakladnistvu, pa i
Sire.

Broj 703 (481
ISBN 978-953-500-124-9

stranica: tekst+222 kazalo); 26 cm

na struénom skupu Knjiznice u procjepu odrzanom 13. i 14.

prosinca 2012. godine u Hotelu Panonija u Sisku.

Struéni skup organizirali su Knjizniarsko drustvo Sisacko-
moslavacke Zupanije i Komisija za katalogizaciju Hrvatskog knji-
Znicarskog drustva. Bio je namijenjen knjizni¢arskim stru¢njaci-
ma, specijalistima za katalogizaciju, klasifikaciju i predmetizaci-
ruja strucne obrade neknjizne grade koja ulazi u fondove svih
vrsta knjiznica, a za €iju struénu obradu ne postoje unificirani
standardi ili pravila. Ova korisna razmjena stru¢nih iskustava
rezultirala je objavljivanjem zbornika radova Knjiznice u procje-

pu : struna obrada neknjizne grade.

na sadrzaj
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Zbornik je tiskan uz potporu Grada Siska u nakladi od 200 prim-
jeraka. Glavna urednica Zbornika je Dunja Holcer, a urednicki
odbor ¢inile su: Gordana Bjelovarac, lva Duzi¢, Danijela Kulovi¢ i
Dubravka Surlan. Recenzentice Zbornika su profesorica Alek-

sandra Horvat i knjizni¢arska savjetnica Dorica BlaZevic.

Zbornik zapocinje predgovorom koji je napisala profesorica Alek-
sandra Horvat, a sadrzi ¢etrnaest strucnih ¢lanaka autorica koje

su izlagale na skupu.

Na 238 stranica sabrana su teorijska i prakti¢na iskustva stru¢-
ne obrade neknjizne grade popraéena praktinim primjerima i
referencama na struénu literaturu. Predmetno kazalo omogucu-
je jednostavno snalazenje, a kontakti autorica ¢lanaka otvaraju
moguénost dodatnog savjetovanja s kolegama sustru¢njacima
prilikom izrade kataloznih zapisa. U prilog ovoj tvrdnji ide i zak-

ljucak predgovora Aleksandre Horvat: ,Organizatori skupa dobro

Promovirana slikovnica Sisak Smjehograd autorica

ey .

Marekovic

Iva Pavusek Rakari¢
Narodna knjiZnica i ¢itaonica Vlado Gotovac Sisak

djecjiodjel@gmail.com

Na DjeCjem odjelu Narodne knjiznice i Citaonice Vlado Gotovac
Sisak odrzana je 5. oZujka 2014. godine promocija slikovnice
Sisak Smjehograd. Velika posjeenost dogadaju dokazala je da
zaviCajna knjizevnost itekako ima veliku publiku. Gradom Sis-
kom te lokalnim temama u knjigama za djecu bavili su se i rani-
je mnogi autori, a sada nam se Sisak predstavio u novom, svje-

Zem ruhu, iz pera i kista dviju mladih autorica.

Tekst slikovnice napisala je Iva DuZié, djelatnica Djecjeg odjela
sisacke knjiznice. Sisak Smjehograd joj je prvo ukori¢eno izda-
nje, a do sada je poeziju i prozu za djecu objavljivala u djecjim

Gasopisima, Smibu i Modroj lasti.

Razigrane stihove u slike pretocila je akademska slikarica Kristi-
na Marekovi¢ koja se uz slikarstvo bavi i pedagoskim radom,

grafickim dizajnom i ilustracijom. Slikovnica je objavljena u nak-
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su izabrali temu i sudionike, a okupljanjem priloga u zborniku i
stekne uvid u osobitosti neknjizne i elektronicke grade i potrebu
da se obrada te grade ujednali u svim hrvatskim knjiznicama.
Dakako, autori priloga ponudili su i mogucéa rieSenja, koja bi
sastavljaci buduéih hrvatskih kataloznih pravila svakako trebali

razmotriti.”

Zbornik radova Knjiznice u procjepu u prodaji je po cijeni od
120,00 kuna, a moze se naruciti elektronskim putem, ispunja-
vanjem narudZbenice na mreznoj stranici Narodne knjiznice i
Sisak (http://www.nkc-sisak.hr/

¢itaonice ,Vlado Gotovac”

knjiznice-u-procjepu-zbornik-radova/).

ladi Matice hrvatske Sisak s lekturom Bozice Vui¢. Urednica

izdanja, Burdica Vukovi¢, o slikovnici Sisak Smjehograd pise:

,Sisak Smjehograd na primjeren nacin govori djeci o prosSlosti i
sadasnjosti grada Siska, ispunjavajuéi sve kriterije dobre slikov-
nice, od estetskih, umjetnickih ilustracija, preko pedagoskih,
etickih i idejnih, do emocionalnih. Slikovnicom se Zeli potaknuti
djecu, goste i putnike namjernike, da upoznaju Zivot zanimljivog
grada. Autorica tekstalva Duzié zapoCinje upoznavanje grada
ispred SisaCke katedrale, nastavlja preko Staroga mosta, rijeke
Kupe i Save pa sve do Staroga grada. Spominje pritom Rimlja-
ne, llire, Kelte, Hrvate stanovnike drevnoga grada, a ne zaborav-
lja niti sv. Kvirina, zastitnika grada i kneza Ljudevita. 1z proSlosti,
finim nitima djecje igre, vraéa nas u sadasnjost na Setnicu uz

Kupu, parkove, na klizanje i rolanje te poziva na ples uzobaljem.

Autorica ilustracija Kristina Marekovi¢, akademska slikarica,
lijepim ilustracijama, bogatstvom boja i figuracijom prati tekst,
ali i sugerira vjeéno proljeée za na$ drevni grad nezaobilaznim
zelenim tonovima koji su simbol grada na rijeci Kupi. Slikovnica
Sisak Smjehograd jos je jedan biser sklada izmedu stiha i ilus-
tracije. Stihovi prenose jasnu, djetetu razumljivu poruku jednos-
tavnim jezikom, a prate ih ilustracije koje su estetski vrijedne i
mastovite, one razvijaju djetetov smisao za lijepo te poti¢u mas-

tu.”

Slikovnica Sisak Smjehograd njeguje vazne Zivotne vrijednosti

koje je potrebno prenijeti najmladima: ljubav prema zavicaju,

na sadrzaj
b


http://www.nkc-sisak.hr/knjiznice-u-procjepu-zbornik-radova/
http://www.nkc-sisak.hr/knjiznice-u-procjepu-zbornik-radova/
mailto:djecjiodjel@gmail.com

o
<

Broj 62, travanj 2014.

prirodi, uenju te pozitivan odnos pre-
ma ¢itanju, umjetnosti i kulturi opéeni-
to. Sisak Smjehograd obogacuje zavi-
¢ajnu djecju knjizevnost sisackog kraja
te se preporucuje, kako kaZe sama
autorica, ,djeci od 6 pa sve do 106
godina“. Nadamo se stoga da ovoj prici
nije kraj i da éemo uskoro dobiti jos

jedan lijepi, autori¢inim perom ispisani

doZivljaj.
,Do ponovnog susreta
uz srdacni ruke stisak
pozdravlja te vedra lica

tvoj Smjehograd Sisak.”

Monografija Narodne knjiZnice i ¢itaonice u Bakru od

19. stoljeca: izvorista Gradske knjiznice Bakar

Dolores Paro-Mikeli
ravnateljica Gradske knjiZnice Bakar

knjiznica@gkbakar.hr

Monografija Narodne knjiznice i Citaonice u
Bakru od 19. stoljeca: izvorista Gradske knjiz-
nice Bakar izaSla je kao posebno izdanje
Bakarskog zbornika, a izdavaci su Grad Ba-

kar i Gradska knjiznica Bakar.

Povod tiskanju monografije je visoka i vrijed-
na obljetnica u kulturnoj povijesti Bakra, 180
godina od prvog spomena postojanja narod-
ne knjiznice u Bakru. Ta je obljetnica svjedo-
¢anstvo vremena u kojemu se puno paznje
pridavalo znanju, knjigama i knjiznicama u teznji za naprednijim
i humanijim Zivotom.

U Spomenici na sve¢anu proslavu stogodisnjice grada Bakra iz
1879. g., Dragutin Hirc biljezZi otvorenje narodne Citaonice koja
je pod imenom ,Kasina“ djelovala u Bakru joS davne 1833.

godine.

Glavni urednik monografije i jedan od autora Boris Petkovic,
pisao je o Zlatnom dobu Bakarskom (19. st.) gdje govori o0 povi-
jesnom miljeu nastanka prvih €itaonica i zasto je u njima prevla-
dala borba za jezik i hrvatsku rijec. Maja Poli¢ osvrnula se na

Citaonicki pokret u Siremu bakarskome kraju s naglaskom na
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llirski pokret i Hrvatski narodni preporod, posebice u Kvarner-
skome primorju. Milka Supraha Periié u svom radu ,0d Casina
do Gradske knjiznice Bakar“ obradila je period od 1833. do
2007. g. i kronolodki pratila djelovanje Citaonice: od njezine

preporodne i prosvijetiteljske uloge do knjizni¢ne djelatnosti.

Smiljka Vulinovi¢ prisjetila se proSlosti kroz ,Pabirke i sjeCanja
na proSlost Narodne &itaonice Bakar“ kojima upotpunjuje sliku
stanja i mjesto knjizni¢ne djelatnosti u okviru kulturne rijecke i
bakarske stvarnosti. Bozica Cop Pavusek obuhvatila je razdoblje
od 1993. do 2004. g. u kojemu je Opcéina Bakar,
a kasnije Grad, ulagao napore i pronalazio rjeSe-
nja, ovoga puta usko suradujuéi sa strukom,
Gradskom knjiznicom Rijeka, kako bi gradanima
omogudili koriStenje prava na knjiznicu. U izvjes-
éu o radu Gradske knjiZznice Bakar (2007-2013),
Dolores Paro Mikeli pisala je o uspjeSnom ozivot-
vorenju vizije prema kojoj je knjiznica postala

vazan ¢imbenik u Zivotu lokalne zajednice.

U eseju ,Knjiznica na kraju grada“ moderator
knjizevnih susreta i stalni vanjski suradnik Knjiznice, Nikola
Petkovié, prisjeca se kako je sve pocelo i kako su brojni knjizev-
ni susreti i zvu€na imena domadih i stranih knjizevnika - gostiju

Knjiznice, odjeknuli u Siroj kulturnoj javnosti.

Fotografije potpisuju: Miljenko Segulja (i za naslovnicu), Ivan
Samanié i Jelena Subat, grafiéko oblikovanje Branko Lenié, dok

je lekturu izvrSila Jagoda Randic.
Monografija je izasla u nakladi od 500 primjeraka.

U organizaciji Grada Bakra i Gradske knjiznice Bakar sve€ana
promocija pred brojnom je publikom upriliéena 13. prosinca

2013. g. u maloj dvorani Pomorske Skole Bakar. Promociji su

na sadrzaj
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nazocili autori monografije, predstavnici knjiznica, nakladnici te
sudionici kulturnog i politickog Zivota
Zupanije.

Kroz kratki pregled zastupljenih tema
kojima je vazan dio kulturne povijesti
otrgnut zaboravu, monografiju je preds-
tavila knjizniGarska savjetnica Marija

Segota Novak.

Izdavanjem monografije o narodnim

Citaonicama i knjiznicama u Bakru od

19. st. obogacena je i ostavljena u nasljede pisana bastina, na
ponos buduéim narastajima. Spome-
nom na ovu visoku obljetnicu, koja
vise od svega, govori u prilog civilizaci-
ji, gospodarskom statusu i Kkulturi
grada, vjerujemo da smo se barem
dijelom, oduzili Bakru kroz vjekove, i

danas.

Sretna kuéica: nova knjiga u nakladi Hrvatske é&itao-

nice sela Kuti

Gordana Crnkovi¢
predsjednica Hrvatske Citaonice sela Kuti

gordana@margor.hr

Pocetkom 2014. godine iz tiska je izasla slikovnica Sretna kuci-
ca, zajedniCko izdanje Hrvatske Citaonice sela Kuti, Matice hr-
vatske - ogranka ViSkovo i Primorsko-goranske Zupanije. To je
tre¢a knjiga koja se bavi povijeSéu Hrvatske Gitaonice sela Kuti,
knjiznice osnovane daleke 1936. godine i do danas volonterski

vodene.

Ova knjizica, koja na djeci razumljiv nacin prepricava povijest
Hrvatske Citaonice u Gornjim Kutima, rezultat je volonterskog
rada &lanova Citaonice i njezinih prijatelja. Svi su se oni udruZili
te zajednicki osmislili zabavnu i edukativnu slikovnicu koja ¢e
premostiti generacijski jaz te djeci predSkolske i rane Skolske
dobi pribliziti knjigu i Citanje. Ideja i tekst djelo su profesorice i
knjiznicarke Karmen Delacé-Petkovié, prilagodbu teksta za naj-
mlade napravila je uciteljica Dijana Arbanas, a lekturu profesori-
ve ilustracije zahvaljujemo knjizevniku i strip-crtacu Darku Ma-
canu te grafickoj urednici Melini Mikuli¢. Slikovnica je tiskana u

rijeckoj Tiskari Zambelli u nakladi od tisu€u primjeraka.
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Pri¢a u Sretnoj Kucici zapocinje njezinim “rodenjem” u tvornici,
a zavrSava kad Kucica konac¢no uspijeva ispuniti sve svoje Zelje,
iako ne kao obiteljska kuéa, ve¢ kao mala knjiznica s obiljem
knjiga i brojnim prijateljima. PriviaCan tekst i slike uce djecu da
rad, strpljenje, druzenje, tolerancija, uzajamna solidarnost i dob-
rota oplemenjuju Zivot svakoga od nas. A u svakom “dobro ispu-

”y

njenom” zivotu ima mjesta i za knjige.

Buduci da je Hrvatska Citaonica sela Kuti jedina samostalna
knjiznica u goranskoj opéini Brod Moravice, ona je mjeStanima
dobrodoslo okupljaliste. Nadamo se da ¢e, zahvaljuju¢i novom
programu aktivnosti, i mladi, a osobito djeca, otkriti Citaonicu
kao mjesto za kvalitetno provodenje slobodnog vremena. Ova je

slikovnica velik korak u tom smjeru.
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Milica Radovinovi¢ - in memoriam

U sijeénju 2014. godine napustila nas je
nasa draga i uvaZzena kolegica, gospoda
Milica Radovinovi¢. Na posljednjem ispra-
¢aju na karlovackom groblju Dubovac, 23.
sije€nja, 0 njezinoj izuzetnosti i uspjesSnoj

karijeri govorila je glavna ravnateljica

Nacionalne i sveuciliSne knjiznice Dunja

Seiter Sverko.

Milica Radovinovié po svemu je pripadala medu one vrijedne i
dostojne ljude koji ,sanjarenjem*“ promisljaju, planiraju i osmis-
ljavaju, stvaraju i ostvaruju, odnosno koriste svoj duh i dusu,

pokazuju smjelost pri ostvarenju svojih zamisli. (B. N. Mills)

Milica Radovinovi¢ rodena je 1937. godine u Divoselu kod Gos-
pi¢a. Gimnaziju je zavrsila u Karlovcu, Pedagosku akademiju u
Zagrebu i Pedagoski fakultet u Rijeci. Isprva, od 1956. do 1960.
godine, radila je kao voditeljica knjiznice Doma JNA u Karlovcu,
a zatim u Gradskoj knjiznici ,I. G. Kovaci¢“ od 1960. do 1983.
godine, gdje je bila ravnateljica od 1972. do 1983. godine. Una-
prijedila je rad bibliobusne sluzbe te je 1978. nabavila suvreme-

no opremljen bibliobus. Medu mnogobrojnim aktivhostima bibli-

otekarske struke potaknula je i izgradnju prve etape zgrade
karlovacke knjiznice 1976. godine, te primila kljuceve zgrade
nove knjiznice, prve namjenski gradene narodne knjiznice u
Hrvatskoj (tadasnjoj Jugoslaviji). Od 1983. do 1991. godine
radila je u Knjiznicama grada Zagreba, kao voditeljica Knjiznice
TreSnjevka. ProSirila je treSnjevacku mrezu Knjiznicom KneZija i
Knjiznicom StagliS¢e i doprinijela preseljenju srediSnje tresSnje-
vacke knjiznice u novoizgradeni prostor u Ulici grada Vukovara
14. Zahvaljujuéi njezinom zalaganju i viziji, mreza Knjiznice Tina
Ujevica danas je suvremena mreza u sustavu Knjiznica grada

Zagreba s pet ogranaka.

Bila je dugogodiSnja predsjednica Drustva bibliotekara Karlovca,
Sekcije za izradu standarda za narodne knjiznice, Clanica Skups-
tine opCine Karlovac. Dobitnica je priznanja ,Pavao Markovac®,

Nagrade Grada Karlovca i Nagrade Grada Zagreba.
KnjiZznice grada Zagreba, a jos viSe Knjiznica Tina Ujevi¢a - mre-
Za treSnjevackih knjiznica i cijela knjizniGarska struka tek ¢e
osjetiti gubitak njezinog stvaralackog entuzijazma.
Stoga, teSko nalazimo rije¢i pozdrava, jer nastojimo izbjeci rijeCi:
posljednji, kraj i nikada. Zato zazelimo spokoj njezinoj velikoj i

dobroj dusi.

Tea Grasic¢ Kvesi¢

Tragajudi za rijeGima kojima bih govorila o Milici Ra-
dovinovié
govor odrzan na ispracaju Milice Radovinovi¢ u Kar-

loveu, 23. sijeCnja 2014. godine

Tragajuéi za rijeCima kojima bih govorila o Milici Radovinovi¢, s
kojom se danas oprastamo u ovom materijalnom Zivotu, prona-
lazila sam rijeCi kao $to su: optimizam, motivacija, vizionarstvo,

poticanje, suosjecanje, empatija.

Pronalazila sam je i u zakutcima sje¢anja: na jednu mracnu

karlovacku knjiZnicu, crnih parketa u koju sam dolazila kao ma-

lena djevojcica 60-ih godina proSlog stoljeca, iza Cijeg se ogrom-
nog posudbenog pulta osmjehivala jedna vedra i nasmijana

Zena.

Sje¢anje na zacudan, svijetao i velik
prostor nove karlovacke knjiznice, koja
je te 1976. godine predstavljala naj-
suvremeniju narodnu knjiznicu u Hr-
vatskoj i prvu namjenski projektiranu, u
kojoj je i dalje ona ista vedra i nasmija-

na zena Sirila optimizam.

Potom sjec¢anje na knjiznicu na Novoj
cesti u Zagrebu 1987, u kojoj mi je ta
ista Zena dnevno brojala jedinice grade, Sto sam ih na pocetku

svoga knjizniénog rada inventarizirala, poticala me u savladava-

na sadrzaj
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nju znanja iz katalogizacije, klasifikacije, informacijskih sustava,
otvarala mi prostore knjiznica i knjizni€arstva kao jedinstvene
struke koja savladava kaos i unosi red te uz to oslobada srce

svake iskljucivosti...

U zakutcima sjeCanja pronaSla sam uspomenu i na sustav tres-
njevackih knjiznica, sustav knjiznica grada Zagreba i njezinu

ma...

Milica Radovinovi¢ najveci je dio svoga Zivota provela u Karlov-
cu, odredivsi ga gradom i svojega profesionalnog uspjeha, u koji
usluga Sto ih je osobito prostor nove knjiznice nudio, Sirenje
mreze knjiznica i bibliobusnu sluzbu koja je od 1978. doZivjela
svoj procvat. Grad, koji je vodama svojih rijeka povezan sa Cita-
vim svijetom, svjedokom je kako je Milica Radovinovi¢ u 23
godine svoga rada u karlovackoj knjiznici kao i povratkom u
grad, zatvorila svoj krug traganja, uz pomo¢ knjiga, za istinom i

za smislom.

0d 1983. godine u treSnjevackoj mreZi knjiznica, uz izazov vodi-
teljstva drugacijeg organizacijskog modela od onoga u Karlovcu,
a u suglasju sa sustavom Knjiznica grada Zagreba, Milica Rado-
vinovi¢ vizionarski je Sirila mrezu, poti¢uéi i nadalje profesionalni
razvoj i Skolovanje. Na samim pocecima informatizacije fondo-

va, sustavno je pratila i razvoj tehnologije pretpostavljajuéi i

Kako se knjiznice mogu boriti protiv diktature idiota
u svijetu razlomljene stvarnosti?

(osvrt na knjige Nicholasa Carra, Plitko, Jesenski i
Turk, 2011. i Andrewa Keena, Kult amatera, Fraktu-
ra, 2010)

Tea Coné
Knjiznica Filozofskog fakulteta u Zagrebu,

HKD Novosti
tconc@ffzg.hr

86

vrijeme novih virtualnih usluga koje danas Zivimo.

Strasno zainteresirana za razvoj struke, za razvoj knjiznicarstva
uopce, osobito narodnog, u stalnim konzultacijama i razmjeni

ideja s kolegicama iz svih vrsta knjiznica, Milica Radovinovi¢ bila

Ali, uza sve to, Milica Radovinovi¢ prvenstveno je bila pravedan
Covjek! Poticala je argumentirano suprotstavljanje stavova i
misljenja, dijelila radosti i strahove ljudi koji su je okruzivali,
imala vremena za svakog radnika, bila je nasa drugarica Mica

koja je osobnu zamjenicu ,ja“ tako nedostatno koristila.

Imajuéi razumijevanje i za sve ono $to nije izgovoreno, molim
vas da se danas i zauvijek sje¢éamo Milice Radovinovi¢, vrsne
knjiznicarke, da se sjeéamo Milice Radovinovié, majke, supruge,
bake, prijateljice, susjede, Zivotom u gradu - Karlov€anke, koja
je u doticaju sa svima oko sebe i svugdje gdje je radila i Zivjela,
bila dokaz kako nas susret, ma gdje se dogodio, s posebnim
ljudima, raduje i €ini boljima. Stoga je nasa Zalost i tuga danas

veca.

Zbogom draga Mico, mi smo te voljeli.

Dunja Seiter-Sverko

Naslov ovoga teksta sazetak je osnovnih teza dviju knjiga koje
vam preporucujemo u ovome broju: Plitko Nicholasa Carra i Kult
amatera Andrewa Keena, americkih teoreti¢ara (i kritiCara) suv-
remene tehnologije i novih medija, vizionara i, niSta manje vaz-
no, zvijezda tih istih medija koje propituju. Slavljeni, napadani i
osporavani - zapravo je vazno da su oni, njihova djela i zanimlji-
ve teze zamijeéene, sto ih posljedi¢no Cini i utjecajnima unatoé
nemogucnosti da promijene smjer kojim je drustvo krenulo.

Kao i gotovo veéina pojava koje prate razvoj CovjeGanstva, inter-
net je od svojeg nastanka predmetom razli¢itin tumacenja i ana-
liza, rasprava i zakljuéaka, kao i ljudsko ponasanje na toj global-
noj mrezi. Carr i Keen tek su dvojica u nizu mnogih analitiCara
koji pokuSavaju objasniti fenomene poput weba 2.0 te promjena
u nacinu Zivota i navikama ljudi posljednje desetljece ili dva.
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Teze koje su ova djela inaugurirala u digitalne (pa i sve ostale)
Zustre rasprave o buducnosti interneta, knjiga, Citanja, ucenja,
kulturne industrije (zapravo mogli bismo reéi i svijeta u cjelini)
zanimljive su i poticajne za daljnja razmiSljanja i propitivanja.
Podnaslovi u maniri pravih samopomocénica veé sugeriraju o
¢emu se radi: Carr se pita Sto internet Cini na-
sem mozgu?, a Keen kako blogovi, MySpace,
YouTube i ostali suvremeni mediji koje stvaraju
korisnici uniStavaju nasu ekonomiju, kulturu i
vrijednosti? Nesto jaéi u argumentaciji od Kee-
na, u prvoj polovici knjige N. Carr ne dotice se
interneta ve¢ oGaravajucée (vjerujem, za sve hu-
manisticki obrazovane) pedantno izlaze s jedne
strane povijest misljenja i Citanja, a s druge stra-
ne nacin na koji funkcionira ljudski mozak kada
prima utjecaje iz vanjskoga svijeta. Tek u drugo-
me dijelu knjige detektira i analizira danasnje
psihofiziCke pojave kod ljudi uzrokovane nepres-
tanim surfanjem i sluzenjem aplikacijama koje
olakSavaju snalazenje u tom nepreglednom moru informacija
(nasuprot klasicnom ¢itanju tiska): to su nemogucénost zadrZava-
nja pazZnje (zbog preplavljenosti hipertekstom koji stvara umjet-
nu potrebu za neprestanim klikanjem Cija je prava svrha zarada
vrlo malog broja ljudi), slabljenje sposobnosti koncentracije i
uzivljavanja te oblikovanja slozenih misli i misljenja. Carr ide
tako daleko da zakljuCuje da koriStenje interneta potire same
temelje nasSe ljudskosti jer mijenja strukture u
mozgu Cime otezava ili ¢ak, u krajnosti, onemogu-
¢uje dubinsko razmisljanje.

Do slicnog zakljuCka, uz nesto vise moraliziranja i
lamentiranja nad propaséu tradicionalnih umjet-
nickih industrija i sveprisutnim virtualnim pirat-
stvom, a manje argumentiranog dokazivanja, dola-
zi i Keen bacajuéi iz drugoga kuta svjetlo na isti

NICHOI
CARR

nje ovih globalnih trendova. | ma koliko razumijemo i osjeéamo
da su u mnogim svojim tezama pravu, podsjecaju pomalo na
gundavce s galerije Muppet showa i prizivaju u sje¢anje kritiCare
-panicare koje je poznavalo svako novo doba (pa i telefon ili
zvuéni film!, da ne spominjemo ludiste). Ipak, svako je novo
doba pokazalo da se kotac¢ povijesti nikad nije
okrenuo unatrag i da jedino Sto nam kao civilizaciji
preostaje jest kritican i proaktivan stav prema
promjenama.

Kako se knjiznice i knjiznicari uklapaju u ovu pri-
¢u? Institucije koje se svim svojim mehanizmima
oduvijek opiru informacijskome neredu vise nisu
samo fizicka mjesta ve¢ i virtualne organizacije Giji
se djelokrug mijenja i Siri, sve uz iste temeljne
AS postavke: odabir, organiziranje i promicanje kvali-
tetnih sadrZaja, poticanje kritickog misljenja i bor-
ba protiv povrSnosti, preciznije receno protiv trace-
va, loSe umjetnosti i pseudoznanosti, a za struc-
nost, kvalitetu i autenti¢nost. Na tragu ovih dviju
knjiga moze se zakljuCiti da jednom nogom u analognom, dru-

smg 2

njeni u promoviranju kulture ¢itanja, razmisljanja, kriticnog mis-
lienja i dijaloga mogu uspjesno zaploviti u digitalnome moru
informacija. Pritom trebaju biti na oprezu i uvijek spremni kako
se ne bi nasukali u pli¢ini i diletantizmu, i svakako bez robova-
nja ijjednom Kkultu.

Zakljuéno, ova su dva naslova kvalitetna publicis-
ticka djela: aktualne teme obradene su na Citak i
razumljiv nacin da bi se mogle procitati u dahu, a
zastupanje odredenih teza i stavova potkrijepljeno
je velikim brojem primjera i povezano s dovoljnim
brojem toposa (opéih kulturnih mjesta koje vecéina
moze prepoznati i razumjeti) kako bi se postigla
vjerodostojnost. Radi se o naslovima koji su uspjes-

= KL=
problem: tvrdi da trend ukljuéivanja dojuceradnje amatera ni upravo po tome Sto bacaju kost i time nude Siro-
publike u kreiranje sadrZaja (3to je premisa na et it ku i kvalitetnu platformu za daljnju raspravu.

kojoj se temelji web 2.0) daje tek privid demokraci-
je, a zapravo upravo katastrofalno djeluje na drus-
tvo ruSeéi ekspertizu i struénost, obrazovanje i
iskustvo, poti¢u¢i mediokritetstvo i povrSnost te nudeéi veliki
prostor za manipulaciju. Misljenje anonimnog blogera, recimo,
ne moze biti jednakovrijedno kao misljenje strucnjaka koji se
obrazovao desetljeéima za rad na odredenome polju. Unato¢
tome, ta dva misljenja supostoje u virtualnoj stvarnosti ¢ime se
stvara iluzija njihove ravnopravnosti. Ili drugi primjer: vrijednost
stru¢nosti vidi se i po ovim naslovima koji su do hrvatskih Citate-
lja dosli u sjajnim prijevodima i u tiskanome obliku: bez izdava-
¢a, urednika, prevoditelja i lektora koji su za nas odabrali, preve-
li i prilagodili ova djela nas dozivljaj i spoznaja bili bi potpuno
drugadiji.

Tandem Carr-Keen ne vidi izlaza i ne nudi rjeSenja za zaustavlja-
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Dominantno angloamericki nacin izlaganja (jasan,

jednostavan stil s postupnim gradenjem ideje kroz,

s jedne strane opéepoznate, a s druge strane vrlo
specificne primjere, cikli¢na ponavljanja s modulacijama i varija-
cijama na temu) ove autore svrstavaju u isti kulturno-tehnolosko
-ekonomski civilizacijski krug iz kojega potjecu i fenomeni koje
kritiziraju, a lako¢a s kojom ih mi danas i ovdje razumijevamo
pokazuje do koje je mjere globalizacija uznapredovala. S druge,
pak, strane, razlike koje uo¢avamo u njihovom prikazu svijeta i
svijeta u kojem mi Zivimo daju nam nadu da je na$ drusStveni
poredak (iako vjerojatno zbog trivijalnih razloga kao $to su smje-
Staj u Europi i veli¢ina) ipak nesto ljudskijeg obli¢ja te nam do-
pusta da odaberemo koristiti tehnologiju kako bismo unaprijedili
kvalitetu Zivota, a ne da bude samoj sebi svrhom Sto u konacnici
rezultira potpunom dehumanizacijom.
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UPUTE AUTORIMA
Moto urednistva Novosti HKD-a jest

informirati, educirati, povezivati

U svrhu ostvarenja ovoga mota, prilozi u Novostima mo-
raju biti informativni i sazeti, s jasnim ciljem i predmetom
izvieStavanja ili raspravljanja, ¢vrste strukture i bez nepo-
trebnih ponavljanja.

Vijesti su tekstovi duljine do pola kartice (900 znakova) s
poveznicama na izvore gdje se moZe saznati nesto vise o
dogadaju koji se prati. Foto-vijest ukljuCuje pola kartice
teksta i fotografiju.

Najave su tekstovi duljine do pola kartice s poveznicama
na izvore gdje se mozZe saznati nesto viSe o najavljenoj
manifestaciji.

IzvjeStajni su tekstovi od 1 do 3 kartice teksta. Pri izvjes-
tavanju s opseznijih sastanaka i manifestacija molimo
grupirajte teme i stavite naglasak na svrhu i zakljucke.
Obrada teme broja podrazumijeva tekst izvjeStajnog ili
raspravljackog karaktera 1 - 4 kartice koji se tice teme
istaknute za odredeni tematski broj.

Tekstove je pozeljno popratiti kvalitetnim fotografijama.
Uz tekst, molimo autore da navedu svoje ime i prezime,
e-adresu i instituciju kojoj pripadaju, odnosno duzZnost
koju obavljaju, a vezana je uz tekst koji su napisali.
UredniStvo zadrZava pravo kracenja tekstova, a u sluc¢aju
potrebe za preoblikovanjem teksta, konzultirat ¢e autora.
Rok za predaju tekstova je dva tjedna prije izlaska sljede-
¢eg broja (bit ¢e pravovremeno oglaseno).

Tekstove molimo slati elektronickom poStom
tconc@ffzg.hr ili novosti@hkdrustvo.hr.

na

Svrha ovih uputa ujednaCavanje je izgleda i kvalitete
tekstova i poticanja autora da razvijaju vjestine oblikova-
nja pismenih izvjestaja. Cilj je dobiti jasno strukturiranu i
sadrZajnu publikaciju kao prepoznatljiv brend HKD-a.

Nadamo se da ¢ée nova koncepcija Novosti privuéi Siru

struci u javnosti.

Sve vas pozivamo da nam svojim tekstovima, komentari-
ma i prijedlozima u tome pomognete!
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